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دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 
القارئ الكريم 


هذه لترجمة كتاب دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إاضطراب طيف 
التوحد 


إذا كان لك أي ملاحظة حول الترجمة يرجى التكرم بالإشارة إليها من 
خلال الرابط التالي 
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دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


© مارتن هانبري 2007 
تم نشره لأول مرة عام 2007 


بصرف النظر عن أي تعامل عادل لأغراض البحث أو الدراسة الخاصة. أو النقد أو المراجعة» كما هو مسموح به 
بموجب قانون حقوق النشر والتصاميم وبراءات الاختراع؛» 1988» هذا المنشور يمكن إعادة إنتاجها أو تخزينها أو 
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دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


نقلها بأي شكل أو بواسطة بأي وسيلة» فقط بإذن كتابي مسبق من الناشرينء» أو في حالة الاستنساخ التصويريء؛ في 
وفقًا لشروط التراخيص الصادرة عن حقوق النشر وكالة الترخيص. الاستفسارات المتعلقة بالاستنساخ بالخارج يجب 
إرسال هذه الشروط إلى الناشرين. 


منشورات ع 586 المحدودة 

1 أوليفر يارد 

5 طريق المدينة 

لندن م15 /611ع 

منشورات عما ع 586. 

5 طريق الصراف 

ألف أوكس ٠‏ كاليفورنيا 91320 
منشورات 0غا غ/اه ألما 5486 

ب 1/1 منطقة موهان الصناعية التعاونية 
5030 3الاطأ3اللء 7 838 غأومم 
نيودلهي 111044 

الهند 

منشورات 0ا عغ25 4 زع48513-83 58618 
3 شارع بيكين # 01-02 

ميدان الشرق الأقصى 

سنغافورة 048763 

رقم مراقبة مكتبة الكونجرس: 2007924947 
فهرسة المكتبة البريطانية في بيانات النشر 
سجل فهرس لهذا الكتاب متاح في المكتبة البريطانية 
ردمك 3-2910-4129-1-978 

ردمك 0-2911-4129-1-978 (كتاب) 


الطباعة بواسطة 0غا (0) 01816815 0810/1 » تشيناي » الهند 
طبع في بريطانيا العظمى بواسطة ووعم5 |اإعنقاممه ٠»‏ ع08أءطنلامءك ععأطئغ|ألالا 
مطبوعة على ورق من مصادر مستدامة 
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على مدى العقد الماضيء ارتفع عدد الكتب المتاحة لدعم فهم الأفراد في طيف التوحد. لكي 
يطور الآباء والأسرة والاخصائيين فهمهم؛ ومن الضروري أن يؤدي استثمار الوقت في 
القراءة إلى نصائح عملية تؤثر على الممارسة. هذا الكتاب يملأ هذه الحاجة. 

بعد أن عملت مع المؤلف لعدد من السنوات وخبرت عمله بشكل مباشر مع الأطفال والشباب 
عبر طيف التوحدء يمكنني أن أوصي بالنظرية والاستراتيجيات المدرجة في هذا الكتاب حيث 
تم تجربتها واختبارها. توفر دراسات الحالة التي تم وضعها في متن النص تركيرًا واضحًا 
على الحاجة إلى تلبية الاحتياجات الفردية مع للأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد. ويلتزم 
مارتن بتحسين حياة الأفراد ذوي أضطراب طيف التوحد من خلال دعم الشخص بذاته 
والأسرة ومقدمي الرعاية وكذلك الاخصائيين الذين يدعمون الطفل في فصول هذا الكتاب. 


يساعد المؤلف القارئ على فهم العالم كما تراه من خلال عيون الطفل ذي اضطراب التوحد» 
مشيرًا إلى مدى تعقيد الحالة حيث لا توجد حلول سريعة للتطبيق. من خلال التزام ومثابرة 
الآباء والاخصائيين يمكن تحقيق خطوات إيجابية إلى الأمام. 

يقدم الفصل الأول خلفية لفهم التوحد وتعريف عملي للسلوك الصعبء ويذكرنا بأن السلوك له 
تأثير على أولئك الذين يدعمون الطفل وكذلك الطفل نفسه. يتم تذكيرنا في الفصل 2 أنه فقط 
من خلال العمل التعاوني يمكن مشاركة المعلومات وتقديم الدعم باستمرار. وتوفر الفصول 
التالية توازنًا بين النظرية والاستراتيجيات العملية لتحسين الفرص للطفل. وهذا يتضمن نظرة 
عامة على بيئة التعلم المثالية وكيف يمكن تحقيق ذلك. 

في جميع أجزاء الكتاب» يتم توفير الجداول والمخططات والأشكال المفيدة لاستخدامها من 
قبل الاخصائيين. ويتم إعطاء نماذج لكل منها لتوسيع فهم استخدامها. وينتهي كل فصل 
بخلاصة لمحتويات الفصل في جمل محددة» ورسم النظرية والتطبيق معًا بشكل موجز. 
يتناول الفصل الأخير مسألة الدعم المتبادل؛ من أسرة لأسرة؛ من الاخصائيين للأسرء ومن 
الاخصائيين لزملائهم. وهو يتضمن ملحقًا يرسم هذه النقطة من خلال توفير مواد تدريبية 
ومعلومات مفيدة لزيادة الوعي حول مسألة استراتيجيات السلوك الإيجابي للأشخاص ذوي 
إضطراب طيف التوحد. 

يعد هذا الكتاب جزءًا قيمًا من مجموعة الأدوات لجميع الاخصائيين وأولياء الأمور الذين 
يدعمون الأطفال والشباب ذوي إضطراب طيف التوحد. 


فرانسين بروير 
منسق إقليمي (شمال) 
السفية الرحلقة ارهد 
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شكر وتفدير 

مجال التوحد يسكنه نوع فريد ومميز من الأشخاص. يتم تحديد الأفراد الذين 
يعانون من الحالة والأسر والاخصائيين الذين يدعمونهم من خلال الصفات التي 
تميزهم عن غيرهم. يجب أن نحتفل بمساهمتهم في ثراء وتنوع المجتمعات من 
حولهم وأن ندرك أهمية وجهات النظر التي يقدمونها. 

خلال سنوات عملي مع الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد » تعلمت شينًا جديدًا كل 
يوم لمجرد أن هناك الكثير لتعلمه. لهذاء يجب أن أشكر العديد من الأفراد ذوي 
إمسظر ان كليقه التوحد الذين مدر | الى بالعمل معهم واكتشاقه كلها امقطيع 
عن هذه الحالة المعقدة. لا بد لي أيضًا من أن أشكر الأسر والزملاء المتفانين 
والشجعان الذين كنت أعمل معهم لقد كنت محظوظاً بما يكفي للعمل معهم والذين 
وجهوني طوال مسيرتي المهنية. 

شكر خاص للتلاميذ وأولياء الأمور وفريق العمل والهيئة الإدارية لمدرسة دراين 
لاندجيت ]1 اتتد8 ٠‏ على حماسهم للتعلم والدعم اللامحدود. أخيرّاء 
يجب أن أشكر ميغان وتيموثي وباتريك وفرانسيس على أسئلتهم وبصيرتهم 
وتشجيعهم. 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 
مقدمة المؤلف 


لا توجد علاقة سببية بسيطة بين التوحد والسلوك الصعب. ومع ذلك؛ هناك مواقف 
قد يؤدي فيها تأثير التوحد على الشخص إلى التصرف بطريقة تتحدى الآخرين. 
لا يمثل الكثير من الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد سلوكًا أكثر تحديًا من 
الأشخاص غير المصابين بهذا المرض. ومع ذلكء بالنسبة لمعظم ذوي إضطراب 
طيف التوحدء فإن العالم من حولهم هو مكان مليء بالتحديات» مليء بالقواعد 
المربكة والمعايير المتضاربة والأحداث الغريبة التي لا يمكن التنبؤ بها. في 
مواجهة التحدي المتمثل في عالم محموم ومخيفء. فليس من المستغرب أن 
يستجيب بعض الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد بسلوك شديد التحدي. 
كانت هناك أوقات في تاريخنا كان رد فعل المجتمع فيها على مثل هذه التحديات 
بطريقة عقيمة وغير إنسانية. إن بعض الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد 
الذين مازالوا على قيد الحياة اليوم هم جزءًا من هذا التاريخ المؤسف. لحسن الحظء 
في السنوات الأخيرة» كان هناك تقدم كبير في الطريقة التي نفهم بها حالة التوحد 
وطبيعة السلوك الصعب. وقد أدى ذلك إلى تحسينات في ممارسة الاخصائيين 
ونوعية حياة غالبية ذوي إضطراب طيف التوحد. على الرغم من أننا بعيدون عن 
الوضع الذي يمكننا أن نشعر فيه بالرضاء فقد تقدمنا إلى الأمام وهناك عدد متزايد 
من الأمثلة على الممارسات الجيدة التي يمكن العثور عليها. 


تم استلهام هذا الكتاب من أمثلة هذه الممارسة عالية الجودة التي يمكن العثور عليها 
في جميع القطاعات في مجموعة واسعة من السياقات وتتميز بمقاربات إيجابية 
تركز على احتياجات الأفراد. يعتمد الكثير من هذه الممارسة الفعالة على تطوير 
استراتيجيات استباقية لدعم السلوك الإيجابي لدى الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد. بالنسبة لبعض الأفرادء في بعض السياقات» تكون هذه الاستراتيجيات 
مباشرة نسبيًا ويمكن اعتبارها امتدادًا لممارسة راسخة. بالنسبة للأفراد الآخرين» 
يحتاج الاخصائيون إلى استخدام مجموعة من الأساليب المتخصصة للغاية والتي 
يتم تطويرها على مدى فترة طويلة من الزمن. أيَا كانت الحالة» فإن الممارسة 
الفعالة تستند إلى مناهج إيجابية تدعم السلوك الإيجابي. 


الغرض من هذا الكتاب هو مشاركة الممارسات الجيدة في دعم السلوك التي 
ظهرت في مجال التوحد خلال السنوات الأخيرة. ولتحقيق ذلك سيقوم الكتاب بما 
يلي: 


# تقديم لمحة موجزة عن النظريات العلمية في التوحد. 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


#ا مناقشة مجموعة من السلوكيات الصعبة والنظر في كيفية ظهورها بسبب 
الاعاقات التي يعاني منها الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد. 

© وصف المبادئ الأساسية لدعم السلوك مع التركيز بشكل خاص على فهم 
وظيفة السلوك في تلبية احتياجات الشخص. 

© فحص الطرق التي يمكن للأخصائيين من خلالها تطوير مهاراتهم ومعرفتهم 
وفهمهم من أجل تقديم الدعم الفعال للأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد 
الذين يظهرون سلوكًا صعبًا 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 
مقدمة المترجم 


وعلى اله وصحبه أجميعن ومن تبعهم باحسان الى يوم الدين .....وبعد: 


فهذه ترجمة لكتاب: 5110116 1 5112662165 10111 كقطء8 ع تكتازومط 
117150 ع1ممء2 ع تاولا مخ جمع1ل110ط0) لمؤلفه متامة]/1 
لااناططة1] 


لقد حرص المترجم على تقديم ترجمة متخصصة علمية» بعيد عن الترجمة 
الكرفية. وقد اغتمد المتررحم فى ذلك معن الاستعانة بالله سيحانه و تعالى على الخبرة 
العلمية والعملية في مجال التربية الخاصة قراءة وكتابة وبحثا وتاليفا وتجمة. وقد 
سبق للمترجم المشاركة في ترجمة كتاب آخر للمؤلف وهو تعليم التلاميذ ذوي 
اضطزاب طيقه التوحة دليل: حملي, هما" اكديت: المثرهم خيرة في التعامل مع 
أسلوب المؤلف في الكتابة. 

لقداكم اخفيان الكتاب:الذى تضيعديين أديكه الترجمة + لندرة القفب المتخصصة 
القى تدافا دعو السو كك بانحانى » وحيق المادة الملميةم :وت ليلها؛ وددهو له لفل 


يتكون الكتاب من ستة فصول: الفصل الأول التوحد والسلوك الصعبء. الفصل 
الثاني فهم دعم السلوك. الفصل الثالث تطوير استراتيجيات استباقية » الفصل 
الرابع تطوير دورنا في دعم السلوك ؛ الفصل الخامس تطوير بيئة التعلم » الفصل 
السادس دعم الآخرين » وملحق الفصل 6: مواد تدريبية » ثبت المصسطلحات» 
المراجع والقراءات الإضافية. 
أسال الله ان ينفع به ويجعله في ميزان حسناتنا والحمد الله رب العالمين 
الأستاذ الدكتور: محمد إسماعيل أبوشعيرة 
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اهداء المؤلف 
الى تيري زا اودونوفان 
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إلى روح أمي رحمها الله ..... المترجم 
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دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 
عن المؤلف 


مارتن هانبري مدير مدرسة 
لاندجيت ع13005231ء في براين 7١‏ 
في شمال غرب إنجلترا مال8» 
وهي مدرسة متخصصة للتلاميذ 
ذوي إضطراب طيف التوحد. عمل 
مارتن مع الأشخاص ذوي 702١|‏ 
إضطراب طيف التوحد لأكثر 7001 
من عشرين عامًا في عدد من 
الوكلتقديما فى ذلك مقلم الز عادة وؤستاعة مداه وزمجام وعدي المدريية. 
يتعاون حاليًا مع مجموعة من المؤسسات في تطوير الخدمات للأشخاص 
ذوئ اضطراب :ظيفة التوحد في .منطفته .ويعمل :في يكام اعثماد 
الجمعية الوطنية للتوحد كعضو فريق وقائد فريق وعضو في اللجنة. 
يحمل مارتن درجة الماجستير في التربية الخاصة والإدارة التربوية 
ومناهج البحث ودكتوراه في القيادة التربوية. يعمل كمدرس إقليمي في 
برنامج 041500ا3ج6//ا بجامعة برمنغهام » وهو مدرس مشارك في 
جامعة ||ألا عع0ع » حيث يساهم في برامج التطوير المهني التي تركز 
على اضطرابات طيف التوحد. 

بعد نشره كتاب بعنوان "تعليم التلاميذ ذوي إضطراب طيف التوحد: دليل 
عملي" عام 2005 » يقدم مارتن برامج تدريبية تركز على مجموعة 
من القضايا المتعلقة باضطرابات طيف التوحد » لا سيما في مجال 
الساو كه الحصييفت: ْ 


1 ترجة محمد ابوشعيرة ومحمد عواد » نشر جامعة الملك سعود 2010 يمكن الحصول على نسخة الكترونية مجانية عبر 
الرابط )اق 6 /ا/الا /ددا. أده //:دمخخط 
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الفصل الأول 


التوحت والسلوك الفمشكل 


1155108 6116 التاسالل115 ال 21711511 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


يتضمن الفصل الأول: 


هه تعريف السلوك المشكل 
ه وصف تآثير الحالة على سلوك الفرد والارتباط بين التوحد والسلوك المشكل 


الفوجد: التنظريات العالية 

التوحد بهو بحالة تمر هد الحيافة وتؤار .غلى أكثر 
من نصف مليون شخص فى المملكة المتحدة وحدها. وهو حالة 
معقدة ومحددة من الناحية السلوكية تظهر نتيجة لخلل وظيفي 
عصبي قد ينتج عن عدد من العوامل. عادة؛ يعاني الأشخاص 
ذوي إضطراب طيف التوحد من ثالوث من الإعاقات٠‏ ووم 
5ع مط ممما 01" (1996 ,رودأنالا) الي تؤثن على تطور هم في 
المجالات الرئيسية الثلاثة التالية: 
[ الفهم الاجتماعي عم1ز0مج:5مع0منا |5022 
2 التواصل الاجتماعي مو1ؤهءأمداصصمم ادأءه؟5 
3 خيال.مه61ومأعهما 


إن فهم التأثير العميق لثالوث الإعاقات على حياة 
الشخص يتطلب إدراك الأهمية الأساسية لهذه المجالات المهمة 
فى التطور العصبى المناسب. فالأطفال يتمتعون بقدرة فطرية 
على اكتساب فهم منهجي ومنظم للمعايير المعقدة والدقيقة 
للغاية للفئات الاجتماعية التي يعيشون فيها. ويتم "تعليم" هذا 
الفهم و "تعلمه" بطريقة متوازية. لمعرفة مكانهم في العالم 
الذي يعيشون فيه. ويعد اكتساب هذا الفهم الاجتماعي أمرًا بالغ 
الأهمية لاندماج الفرد بطريقة ناجحة في المجموعة 
الاجتماعية التي ينتمي إليهاء وهو لبنة أساسية للمجتمع 
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وترتبط القدرة على اكتساب الفهم الاجتماعي ارتباطاً وثيقاً 
بالقدرة على التواصل بشكل فعالٍ داخل الوحدة الاجتماعية. 
وقبل نمو القدرة على على الفهم تتطور اللغة عند الطفل» وتظهر 
على شكل ابتسامة أو تواصل بصريء وتزاد قدرة الطفل على 
التواصل مع زيادة العمر. إن التواصل الاجتماعي هو المادة 
الرابطة (اللاصقة) التي يتم من خلالها بناء مجتمعاتنا والتي 
من خلالها د يصبح المجتمع البشري متماسقا ودائمًا. 


عند الحديث عن التوحدء فإن أفضل تمثيل لمصطلح 
الخيال هو القدرة على إظهار المرونة في التفكير 6ه بؤنانطا»اءا؟ 
4س لو. هذه القدرة ضرورية في تمكين البشر من التكيف مع 
البيئة المعقدة والمتغيرة التي يواجهونها يوما بعد يوم ودقيقة 
بدقيقة. إن مرونة التفكير هي الخاصية الأساسية التي تسمح لنا 
بحل المشكللات والتفكير الإبداعي واكتساب مهارات جديدة. 
إنها سمة مركزية لقدرتنا على التنبؤ والتخمين والتجربة 
والمناقشة والتكيف. يمكن القول إن الخيال هو جوهر التعلم. 
إذا كان الفهم الاجتماعي هو لبنة بناء مجتمعاتنا وكان التواصل 
الاجتماعي هو اللاصقة التي تربط هذه الكتل معاء فان مرونة 
التفيكر هي القدرة على تصميم مجتمعاتنا وإعادة تصميمها. 
إنها هندسة حياتنا. 


ونظراً لأهمية هذه المجالات الثلاثة الجوهرية لنمو 
الفرد: (الفهم الاجتماعي. التواصل الاجتماعي. المرونة 
الفكرية). فإن أي إعاقة تؤثر سلبا على هذه المجالات يمكن أن 
يؤدي إلى إعاقة شديدة. سيختلف تأثير ثالوث الإعاقات اختلافًا 
كبيرًا عبر طيف التوحد باختلاف الاحتياجات الفردية 
والأعراض الفريدة والمختلفة لهذا "الثالوث". أي أن 
الصعوبات التي تظهر أثناء تنشئة الاطفال المصبين بالتوحد 
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والاحتاجات المحتفة لهم يمكن. إرجاعها إلى أصل مشترك 


بالإضافة إلى ثالوث الإعاقات » يواجه الأشخاص ذوي 
إضطراب طيف التوحد مزيدًا من الصعوبات في عدد من 
المجالات المختلفة. يُطلق على أولها اسم عمى 
العقل 201206110155 (1995 ,معط82100-00) وهو 
يتعلق بالقدرة المحدودة عند الأشخاص ذوي إضطراب طيف 
التوحد على تقدير العمليات العقلية المختلفة عند الآخرين (أن 
لدى الأشخاص الآخرين عمليات عقلية تختلف عن عمليات 
الانخاص ذوي إضطراب طيف التوحد). توصف القدرة على 
فهم الحالات العقلية للآخرين على أنها نظرية العقل /015مع0) 
01120 وهي تتضح مع بداية سن الرابعة عند معظم الناس» 
مع وجود أدلة قوية على إمكانية تطور نظرية العقل لدى 
الأطفال الأصغر سنا من خلال اشراك والديهم في الأشياء التي 


عد تمر الأطقان: تتطور لديهم القدرة على تمييز مشاعر 
وأفكار الآخرين المختلفة عن مشاعرهم وأفكارهم» وهذه القدرة 
عامل حاسم في تطوير العلاقات العاطفية. إن نسيج 
المجموعات الاجتماعية التي يشكلها البشر مبني حول القدرة 
على فهم بعضهم البعض. عندما تكون هذه القدرة محدودة أو 
معطلة فغالبا يواجه الفرد عقبات كبيرة فى تكوين العلاقات 
الاجتماعية. ْ 


ويعاني الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد ايضاً 
من ضعف ما يعرف يعرف باسم تماسك المركز |18غ1مع© 
ععمععطه0» ( 1989 ,طالط ). إن تماسك المركز هو 
القدرة على تحديد المعنى ضمن سياق محدد. أي القدرة على 


17 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


"رؤية الصورة الأكبر". هذه ميزة حاسمة في تطوير فهمنا 
0 تجميع المحفزات العديدة التي نواجهها لحظة 
بلحظة وتشكيل صورة متماسكة للعالم من حولنا. عندما يتم 
تعطيل هذا الجانب من فهم الشخص؛ سوف يواجهوا مشاكل 
كبيرة في التركيز على العناصر المهمة للموضوعاتء أو في 
تعميم مهارة ما والمعرفة ما لمجموعة من السياقات المختلفة. 
وعادةً ما يواجه الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد 
صعوبات في تماسك المركز ويظهر ذلك في اهتمامهم 
بالتقاصبيل: الدقيقة» أو ضعوية نقل المهارات من موقف إلى 
آخر أو قدرتهم المحدودة على استخلاص المعنى من القرائن 
في سياق محدد. 


ومن الصعوبات التي تواجه ذوي إضطراب طيف 
التوحد التشويش أو الارتباك في والوظيفة التنفيذية 
0ح لاناء ع/أألاععاه أو الآلية التي ينقل بها الناس الانتباه 
من شيء إلى آخر (1980 ,ع2||!160ط5 300 مومه 1؟). إن 
الوظيفة التنفيذية عنصر حيوي في قدرتنا على التخطيط 
الاستراتيجيء لتحديد أولويات أعمالنا ولحل المشاكل ولوضع 
أهدافب مهمة لأنفسنا. إن تعطل الوظيفة التنفيذية يقلل من قدرتنا 
على التحكم في أفعالنا بشكل ملحوظء حيث نصبح عرضة 
باسدر الأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد مشتتين للغاية 
أو يركزون بشدة على عنصر واحدء وبالتالي لا يستطيعون 


تحقيق التوازن بين هذه الأضداد. 


بالإضافة إلى ذلكء: غالبًا ما يواجه الأشخاص ذوي 
إضطراب طيف التوحد صعوبات كبيرة في دمج المعلومات 
الحسية 601034100م! /إ1ه0ومع5 التي يمكن أن تؤدي إما 
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إلى زيادة الحساسية أو نقصها. إن الفشل في دمج المعلومات 
الحسية بشكل فعال يجعل العديد من ذوي إضطراب طيف 
التوحد يتفاعلون بطرق متطرفة مع المدخلات الحسية. قد 
يتضمن ذلك الإفراط في الإثارة إذا تعرض لبعض المثيرات 
الحسية وإظهار سلوك غير متحكم فيه على ما يبدو. وبالمقابل» 
قد يؤدي ذلك إلى أن الشخص لا يتأثر نهاتيا ببض المثيرات 
الحسية الواضحة والقوية» ويتفاعل معها بشكل عكسي. إن عدم 
القدرة على التنظيم الفعال للعلاقة الحسية التي يشاركها 
الشخص مع العالم أمر منهك للغاية» وهو ما يفسر العديد من 
أنماط السلوك الغريبة التى يظهرها بعض الأشخاص ذوي 
إضطراب طيف التوحد. ش 


من هناء نجد أن الأشخاص ذوي إضطراب طيف 
التوحد يواجهون صعوبات كبيرة في عدة مجالات مهمة من 
حياتهم. ويختلف مدى تأثير هذه الصعوبات على حياتهم بشكل 
كبير. فبعضهم يعيش حياة مستقلة تمامّاء ويشكلون دائمًا 
علاقات جيدة ويربون اطفالهم, ويسعون وراء وظائف ناجحة. 
حياة اعتمادية في جميع احتياحاتهم. بين هذين الطرفيق يمكن 
العثور على مجموعة غنية ومتنوعة من الاحتياجات وطيف 
واسع من الخدمات لتلبية هذه الاحتياجات التي تظهر تدريجيا 
للفرد. 


بالتأكيد» لا يرتبط هذا الطيف من الاحتياجات بعلاقة 
تناسبية مع قدرة الفرد المعرفية. وكقاعدة عامة» كلما زاد مدى 
صعوبة التعلم لدى الشخصء كلما زاد اعتماد هذا الشخص 
بشكل كبير على دعم الآخرين. ومع ذلك: ففي مجال التوحد 
فإن القواعد العامة قليلة الاستخدام. هناك العديد من 
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الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد الذين يتمتعون بدرجة 
عالية من الذكاء ولكنهم يعتمدون بشكل كبير على الأشخاص 
الآخرين لان تاثير التوحد على حياتهم شديد وواسع النطاق. 
لذلك لا يمكننا أن نفترض أن مستوى حاجات المصاب بالتوحد 
يمكن تحديده من خلال وسائل بسيطة. انها مسألة معقدة بشكل 


السلوك الصعب : نحو تعريف عملي 


مصطلح "السلوك الصعب"» عممأعوصمعااةط6 
]8631/01 هو مصطلح شائع على نطاق واسع يستخدم 
لوصف مجموعة واسعة من أنماط السلوك التي تظهر في 
العديد من البيئات المتنوعة. في الأساسء يعتبر مفهوم "السلوك 
المفهوم بعدد الأفر اد الذين يقدمونها. هذا لأن السلوك الصعب 
هو مفهوم شخصي؛ فالأنماط السلوكية التي تشكل تحدياً لي قد 
فإنه تصوراتنا الفردية للسلوك الصعب تعكس ثقافتنا وأخلاقنا 
وإحساسنا بمفهوم الذات لدينا وهي متجذرة بعمق في قيمنا 
نعيش فيها. وبالتالي» فإن مفهوم (السلوك الصعب) يكون 
مائعاء يعرف ثقافيًا ويفسر فرديا. 


نتيجة لذلك» عند النظر إلى الفرد الذين قد يتم تصنيفه 
على أنه "صعب" “ممع مه2311©). يجب مراعاة السياق 
المحيط به. ومراعاة مجموعة العوامل التي ربما تساهم في 
حصوله على هذه التسمية. وبالمثل» نحتاج إلى التعرف على 
درجة الدعم والتدخل المطلوب تقديمه للأفراد الذين يوصفون 
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بأنهم يمثلون تحديًا للتغلب على التحديات التي يواجهها كل 
منهم. ظ 

ومن النتائج الأخرى للطبيعة السائلة والذاتية لمصطلح 
"السلوك الصعب" أنه يميل إلى التملص من محاولات تحديد 
تعريف دائم. لقد وصف مؤلفون مختلفون السلوك الصعب انه: 
" السلوك الذي يمثل تحديًا لفهمنا أو لرفاهيتنا أو يحد من قدرتنا على القيام بمسؤولياتنا كاباء 
أ وأخصائيين," (4.م ,2001 ,1عكلة]1771) أو " السلوكيات التي تنطوي على مخاطركبيرة 
على رفاهية الناس أو العمل وتحد بشكل ملحوظ من القدرة على الوصول إلى البيئات 
الاجتماعية المختلفة " (3 .م ,2001 ,مه5ىتعممظ8) 


تشترك التعريفات السابقة في التركيز على ما يلي: 
صحة وسلامة الفرد الذي يظهر سلوكًا صعبًا 

# صحة وسلامة الأشخاص المحيطين بهذا الشخص 
ا نوعية حياة الفرد الذي يظهر سلوكًا صعبًا 

© نوعية حياة الأشخاص المحيطين بهذا الشخص. 


من هنا ولأغراض هذا الكتاب نقدم التعريف التالي 
للسلوك المشكل أو السلوك الصعب أو السلوك المتحدي: 


أنماط من سلوك الطفل التي تشكل خطرًا كبي را أ و أذئ 
أو تقيد الأفراد وأو المجموعات المحيطين بالطفل» وقد تسبب 
ضرراً شديدا لنوعية حياتهم. 
ضمن هذا التعريف قد ندرج خمسة مجالات واسعة للسلوك - 
هي: 
يه العنف 
8 إيذاء النفس 


]غ0 التدمير 
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© الاضطراب 
© الإفراط في الاثارة الذاتية 


تندمج هذه المجالات مع بعضها البعض عند معظم 
الأفراد. الذين. يظهروق سلوكًا صعبًا وأنواعًا مختلفة 17 
السلوكيات الصعبة» وقد تظهر من خلال واحدٍ أو أكثر من هذه 
التصنيفات. ويمكن تقديم مجموعة السلوك هذه كما هو موضح 


في الجدول 1.1. 


العنف ايذاء النفس التدمير الاضطراب الاستثارة الذاتية 
الشديدة 

السلوك الموجه إلى أشخاص | السلوك الموجه نحو الذات | السلوك الموجه نحو البيئة | السلوك الذي يتدخل مع الأنشطة | السلوك متكرر في الطبيعة 

آخرين ويحتمل أن يتسبب في | ويحتمل أن تسبب الاصابة ويحتمل أن تسبب الضرر المنظمة ويوفر إثارة ذاتية 

إصابت 

الهجوم على الاشيا « مهاجمة الأشيا ٠‏ حريق متعمد ٠‏ تحريض الآخرين ٠‏ فرك العين 

عض ٠‏ العض ٠‏ دفع الاشياء ٠رفض‏ التحرك ٠‏ رفرف اليدين 

شد الشعر ٠‏ التلاعب بالعين ٠‏ تمزيق المفروشات ٠الهروب ٠‏ تدوير الاشياء 

نطح الرأس « شد الشعر ٠‏ تحطيم النوافذ ٠‏ الصراخ « الاستمناء 

الركل «٠‏ ضرب الرأس ٠‏ تلطيخ البراز «الاصوات المزعجة «الاهتزاز 

القرص ٠‏ صفع الرأس ٠‏ تمزيق الموارد «الدوران 

اللكم ٠‏ إسقاط الركبة 

الدفع ٠‏ القرص 

الخدش ٠‏ اللكم 

الصفع الخدش 


ماعغمةا/ا © ومتطوتاطنه مقصم قط اناج رمنذاغياظ طغأينا عاممع5 عصيملا ممق معءلاتط غأامممباك مغ كدعأعقع536 أنامألاقطع8 ع/الأزومم 


7 بلااناطصمولا 


من خلال الاستخدام ٠»‏ أصبح مصطلح "السلوك 


الصعب" مرتبطًا إلى حد كبير بصعوبات التعلم 631/0108 | 
015301111 . ويعتبر المعهد البريطاني لصعوبات التعلم 


53115 وماصعوعا 01 عأنا كما طدوكاعء8 ع5[ 
أن 720 من الأطفال و15 من البالغين الذين يعانون من 
صعوبات التعلم يظهرون سلوكًا صعبًا وأآن 50/ من هؤلاء 
00 تلقوا شكاد مف أشكال التدخل الطبية : خلال حياتهم. 


ذلك» يجب التأكيد 


السلوك ااحهبب هعرد العام اد تين النداواتة اأححعد- 
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والتوحد. ويمكن القول إن كل إنسان يُظهر سلوكًا صعبًا في 
فترة من فترات حياته بشكل واع أو غير واع لضمان تلبية 
احتياجاته. وهذه الحالات أكثر شيوعًا فى الطفولة المبكرة. 
وبسبب التغير في السلوك في هذه الفترة يوصف الطفل أحياناً 
"الثنائي الرهيب" ”111/05 ©76/151“. ومع نضوجناء يتعلم 
معظمنا معالجة احتياجاتهم الفردية بطرق أكثر تعقيدًا وتكون 
مقبولة اجتماعيًا. وينتج عن هذا انخفاض في نوبات التحدي 
التي نظهرها بحيث تصبح مقيدة بفترات من القلق الشديد أو 
الغضب. عندما تؤثر اللروف على هذا التطورء قد لا يتضاءل 
السلوك الصعب؛ لكنه في الواقع» يزداد بمرور الوقت لان 
الفرد يعتقد بشكل متزايد ان سلوكه الصعب يضمن تلبية 
احتياجاته. 


والنضج له يوثر على حالاات التوحد ماد انام فقط 
وانما يؤثر على المشاكل الصحة العقلية طغادءلا |2غ+مء/" 
5 ]ابا 01161» والحرمان الاجتماعي10/26100أ م0 |13ع50» 
والمشاكل الأسرية 0/5/8100 لإازمدع والاصابات في 
الطفولة 73003 110000ط6. ومثلما لا يمكن اعتبار 
العلاقة سبيببة مباشرة بين هذه العوامل والسلوك الصعب» فإن 
حَالة ليف التويك. كذلك لآ ترقيط يشكل: سوبي مي البناوك 
الصعب. وبالمثلء فهناك العديد من الأفراد الذين لا يمارسون 
السلوكيات الصعبة وهم ليسوا مصابين بالتوحد. لذلك» من 
الأسب التعبير عن العلاقة بين التوحد والسلوك الصعب 
باعتبار ها علاقة ارتباطية وليست سببية» وسيتم مناقشة ذلك 
في الصفحات القادمة من الكتاب. 
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الربط بين التوحد والسلوك الصعب 


عند فحص العلاقة بين حالات طيف التوحد والسلوك 
الصعبء من المهم النظر في كيفية مساهمة السمات المميزة 
للتوحد الموصوفة في الصفحات الأولى من هذا الفصل في 
تطوير أنماط سلوك فردية تمثل تحديا. 

على سبيل المثال؛» إذا استكشفنا كل مكون من مكونات 
ثالوث الإعاقات» فسنجد أسبابًا واضحة تجعل الشخص الذي 
يواجه صعوبات في هذا المجال يطور استجابات تعتبر إلى حد 
كبير غير مناسبة. فالشخص الذي تكون قدرته على فهم 
الاجتماعي ضعيقة لا يستطيع تكوين أي إطار مرجعي يُمكنه 
من مراقبة سلوكه ذاتيا وذلك لا يملك وعياً بالمعايير 
الاجتماعية التي يلتزم بها معظم الناس بشكل حدسي. إن الطفل 
الذي لا يواجه أي صعوبات في هذا المجال من التطور يفهم 
سريعا سبب موافقة المجتمع لسلوكه المقبول اجتماعيا. وهذا 
سيعزز المشاعر الدافئة والإيجابية التي تثيرها هذه الموافقة 
الاجتماعية على السلوكء وبالتالي تشجعه على المزيد من 
السلوك المماثل (الايجابي/ المقبول اجتماعياً)؛ مما يؤدي إلى 
إنشاء دورة حميدة من السلوك الإيجابي والتعزيز الإيجابي. أما 
بالنسبة للطفل الذي قد لا يدرك موافقتنا على سلوكه أو الذي قد 
لا يجد استجاباتنا ممتعة» يصبح التوجيه نحو السلوك الإيجابي 
والحفاظ عليه أكثر صعوبة. وبالنسبة للعديد من الأطفال ذوي 
إضطراب طيف التوحد, فإن السلوك المناسب اجتماعيًا يكافأ 
بشكل سيئ من خلال استجاباتنا الاجتماعية» والتي غالبا لا 
قيمة لها بالنسبة لهم. 
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وبالمثل» إذا واجه الشخص صعوبات فهم رموز 
التواضيل الاحماحي» فإن'قنوات التواصل التى وقه.من خلذلها 
نقل قواعد التواصل وتطويرها والحفاظ عليها تتعطل بشدة. إن 
التواصل الاجتماعي يلعب دورًا مهما في توفير وسيلة خارجية 
لتوجيه سلوكنا في الأسابيع القليلة الأولى من الحياة. ويتعلم 
معظم البشر عبر المجموعات الاجتماعية والثقافية التي ينتمون 
اليها مجموعة من "تعابير الوجه" 5(موزودوع؛م»اع ادأع3ع 
وتفسيرها. فيتعلم الأطفال بسرعة قوة الابتسامة. ومع تقدم 
الطفل في العمرء تصبح القدرة على التواصل الاجتماعي أكثر 
تعقيداء وبحلول سن الرشدء يتمكن معظم الناس من تفسير 
مجدوعة ,واسعة عن الاقنان الك الدققق كيك لتحمق هاء 
الإشارات لغة الجسد والكلمات المنطوقة ونبرة الصوت 
والوعي بالسياق الذي تحدث فيه عملية التواصل. 


وعندما لا تتطور مهارات التواصل بشكل كاملء يكون 
الأفراد عاجزين عن التواصل الاجتماعيء وهذا يؤثر على 
قدرة الفرد على: 
# مخاطبة الأشخاص الآخرين بشكل مناسب. 
» بدء التفاعلات الإيجابية والحفاظ عليها. 
ا الاستجابة بشكل مناسب لتعبيرات الوجه. 
ا التعرف على السخرية والمزاح والفكاهة. 
© التمييز بين الحقيقة والكذب. 
© تفسير المواقف الاجتماعية بشكل فعال. 
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إن ضعف مرونة الأفكار يولد المزيد من المشاكل 
للشخص الذي يعاني من هذه المشكلة؛ إذ سيشعر في المواقف 
الجديدة أنه: 


© عاجز 


ضعبف 


4.4 


# غير مرتاح 


إن مواجهة بيئات أو أشخاص أو أنشطة غير مألوفة يحد 
من نطاق الخبرات التى يشارك فيها الفرد من أجل الحفاظ على 
الشعور بالأمان والأمان (البقاء في. منطقة الراحة 7 
مه :50م ه0) والتي يسبب تجاوزها القلقّ 5ا10:مهى أو 
الخوف 1عمع]اع1711 وقد يثير سلوكًا صعبًا ع1ه170ممم 
نا قط عمنعمع11[دط© كالية دفاعية ء٠زومع]ء10‏ 
حطس 1ط هطع » وكوسيلة للتعبير عن الخوف والقلق. 

وتتفاقم هذه الصعوبات مع وجود خصائص طيف التوحد 
الأخرى مثل عمى العقل وو©15056اط1/1100 والقدرة المحدودة 
على التماسك المركزي ععمع/0056 0601631 8م والضعف 
في الوظيفة التنفيذية 100+ منت 4(76لاععكاع والصعوبات في 
التكامل الحسي .15168/31+1010 /إ01ومع5 الفعال. 


إذا كان التتخصن .غير اذى .حك قور الجالة العقادة 
للآخرينء فقد تكون قدرته على التعاطف مع الآخرين محدودة. 
فقد يُطلب من الأطفال الذين يطورون نظرية عقلية تعمل بشكل 
كامل أن يأخذوا بعين الاعتبار مشاعر الآخرين. ولكن قد لا 


2 سلوك روتيني يمارسه الشخص بلا خوف وبلا شعور بالخطر . المترجم 
3 طرق يستخدمها الفرد لحمايته من التوتر الناتج عن مصادر القلق المتنوعة. المترجم 
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يكون هذا المرجع التعاطفي ( نظرية العقل) ممكنًا للأفراد 
ذوي إضطراب طيف التوحد » وبالتالي عدم توفر مجموعة 
من العمليات التي تساعد الأطفال على تطوير أنماط سلوك 
مناسبة اجتماعيًا. 


المعلومات الانتقائية بشكل مركزري في صورة شاملة 
ومفهومة, فقد لا يتمكن من تقدير تأثير سلوكه على الصورة 
الأكبر. وبالتالي» قد يبدو أن الفرد يتصرف بطريقة اندفاعية 
المجتمع. وبالتالي يصبح مفهوم "العقاب" كنتيجة للسلوك 
الطفل. 

بالإضافة إلى هذه المجموعة من الصعوبات» يمكن أ 
تؤدي الصعوبات في الوظيفة التنفيذية ممأغءم لعا ع/اأأباععع 
عند أي شخص إلى الارتباك والفوضى الداخلية التي تكون في 
أحسن أحوالها أو أسوئها محيرة ومرعبة تمامًا. ويمكن تشبيه 
عدم القدرة على التخطيط الاستراتيجي لانتقالك من موقف إلى 
آخر بمحاولة إيجاد طريقك للخروج من غرفة مليئة بالدخان. 
في هذه الحالة المرعبة والمربكة» قد يتصرف العديد من 
الأفراد بطرق غريبة أو عدوانية» وهي استجابة مدفوعة 
بيولوجيًا للنجاة والحفاظ على البقاء. 

أخيرّاء ستؤدي الصعوبات التي يواجهها العديد من 
الأشخاص الذين يعانون من التوحد في استيعاب ودمج البيانات 
مهأةمعع0 لممومء5 إلى تفاقم التحدي الهائل للحياة 
اليومية. وهذا سيجعل الفرد يبحث بشدة عن محفزات معينة 
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منفرة او جذابة مما سيؤدي حتما إلى استجابات سلوكية غريبة 
"خارج || .: ) 0 


وبالمقابل» فآن الأشخاص الذين لديهم تطور عصبي 
نموذجي قادرون عمومًا على تصفية المحفزات غير القوية من 
أجل التركيز على محفزات محددة» لكن العديد من ذوي 
إضطراب طيف التوحد غير قادرين على القيام بذلك. لذلك؛ 
ففي حين أن الشخص غير ذوي إضطراب طيف التوحد يكون 
قادرًا على تجاهل ضوضاء الطريق خارج المبنى الذي يتواجد 
فيه والانخراط في محادثة مع الآخرين أو التركيز بشكل فعال 
على عملهم» فإن الشخص المصاب بالتوحد سيجد كل صوت 
بنفس الأهمية سواء كان بشريًا. حوار أو آليا كصوت 
المحركات. 

إن ضعف القدرة على "تصفية" المحفزات الحسية تجعل 
العديد من الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد غالبًا 
شعرون بالارهاق الشديد » وذلك بسبب القتال المستمر من أجل 
الانتباه على حواسهم المختلفة. 


إن حالة الإرهاق التي قد يعاني منها العديد من الأفراد 
ذوي إضطراب طيف التوحد لا تؤدي إلى دورة مريحة من 
التعافي وترميم القدرات» بل تؤدي إلى انخفاض كبير في 
القدرات على التحملء. ونوبات طويلة من الضيق» وضعف 
شديد في الصحة. 


خلاصة الفصل الأول: 
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ا بينما لم يتم تحديد سبب واحد للتوحدء توجد نظريات راسخة 
0 

© التحدي السلوكي هو مفهوم تم إنشاؤه شخصيا ويختلف 
حال كن نر لكر 

نيتارف الم فى رمت ارساصه 
والثقافية. 

ارات على د لحني إن لاسكا او سس ل | 
على الأشخاص الذين يعانون من صعوبات التعلم و / أو 
205000000 
© سلوك التحدي مدفوع باحتياجات الفرد. وذوي إاضطراب 
طيف التوحد يظهرون السلوك الصعب كنوع من التعبير عن 
رغبتهم في تلبية احتياجاتهم الخاصة. 
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الفصل الثاني 
فهو دحو السلوك الأيجابي» 


81151018 6 اللاطالة851 مانا 
الفا - 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


يتضمن الفصل الثاني: 
#االتعرف على دعم السلوك بما في ذلك المبادئ الأساسية التي يقوم عليها هذا مفهوم 


#االتعرف على الاحتياجات التي تستجر السلوك 


#امناقشة أنو اع مختلفة من الاحتياجات. 


دعم السلوك 

في هذا الكتاب سوف نركز على مفهوم دعم السلوك 
0011 3710111ط86. هذه طريقة للتفكير ظهرت بين 
الأخصائيين في مجال السلوك الصعب منذ منتصف 
التسعينيات وتمثل تغييرًا في التركيز على الأساليب التقليدية 
التي تركز على إدارة السلوك غ1ع7رء5 781202 انام تكقطء8. 
مفتاح الاختلافات بين المفهومين موجود في المصطلحات. 
فبينما تدل إدارة السلوك على أن شخصا ما يتحكم في سلوك 
شخص آخر من خلال سلسلة من العوامل المفروضة خارجيًا. 
فإن دعم السلوك يشير إلى التركيز على تمكين الأفراد من 
تطوير أنماط سلوكية منتجة ولها معنى عند الفرد. وفي حين 
أن إدارة السلوك تهتم بتعديل التحديات التي يمثلها سلوك الفرد 
من أجل قبول الاخرين في انشطتهم؛ يركز دعم السلوك على 
تطوير قدرة الفرد على الاستجابة للتحديات التي يواجهها 
بطرق إيجابية وقيمة. يبدو أن إدارة السلوك تركز على سلوك 
محدد للشخص بينما يسعى دعم السلوك إلى تعزيز ذخيرة 
الشخص من خيارات السلوك من خلال استراتيجيات استباقية 
5م 1176اع1100. 

إن دعم السلوك لا ينظر إلى السلوك الصعب باعتباره 
مشكلة موجودة داخل الفرد. بل يركز على أن كل السلوك 
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البشري يحدث ضمن سياق محدد ولا يمكن فصله عن سياقه. 

ويرى لافينيا ودونيلان ة[آءمده<1 كمه همع 1.3271 » أن 
"السلوك البشري لا يحدث أبدَا في فراغ" (18.م ,1986) 

ويشيرا إلى أن السلوك البشري له وظيفة «10)ع171 في 

السياق الذي يحدث فيه .وبالتالي: عند التفكير في السلوك 

البشري » يجب أن نضعه في سياقه ونفهم أنه موجود ضمن 

تفاعل ديناميكي بين البيئة والعلاقات الشخصية والاحتياجات 


البشرية. ويتم الوصول إلى هذا الفهم من خلال التحليل 
الوظيفي 41219515 1"02010221- وهي عملية تقع في 
مسن كن دف نون الددو كر 

يقوم بناء فكرة دعم السلوك حول ثلاثة مبادئ رئيسية 
فهمنا للمصطلح - هي: 
1 السلوك مدفوع باحتياجات الفرد. 
2 استراتيجيات استباقية تدعم المنهج الإيجابي. 
3 المنهج الإيجابي يدعم السلوك الإيجابي. 


6 موه هذه القواعد الخلاثة إلئ : ٠.‏ 1 الى ٠.‏ أ كبز 
هرماً كل مستوى فيه يساعد على فهمنا للمستوى التالي. ويتم 
تمثيل هذا المفهوم في الشكل 2.1 باعتباره هرم دعم السلولك 
الايجابي. 
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الشكل 2.1 هرم دعم السلوك الإيجابي 


إن أساس هذا النموذج المفاهيمي هو الرأي القائل بأن كل 
سلوك له وظيفة - أي أنه مدفوع بالاحتياجات» ويمثل وسيلة 
لتلبية تلك الاحتياجات. وتعد مشاركة هذا الفهم للسلوك شرطا 
أساسيًا لفهم الدعم الايجابي. 


الممكن تطوير الوعي بضرورة البحث عن استراتيجيات تلبي 
احقياهاك الذرد. 

ومن خلال فهم ضرورة أن نقوم بخطوات استباقية 
وقائية» هناك تتابع طبيعي لفهم الحاجة إلى الأساليب الإيجابية. 
وللوصول إلى هذا المستوى من الوعي » من الممكن تطوير 
اجل تطبيق عملي للتدخل والدعم الإيجابي. 
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فهم السلوك في جر الاحتياجات» السلوك محكوم بنتائجه (إشباع الاحتياجات) 


يكون الهدف واضحًا ؛ وفي بعض الأحيان أقل وضوحاً. لكن 
السمة الموحدة للجزء الأكبر من السلوك البشري هي أنه يؤدي 
وظيفة ضرورية من نوع ما لسبب ما. يحدث السلوك من أجل 
تلبية احتياجات الشخصء وإذا كان فعالًا في تلبية تلك 
الاحتياجات» فإنه يصبح جزءًا أساسيًا من مجموعة مهاراته. 


وبمرور الوقت » ومع نمو الطفل تتطور أنماط السلوك 
في البيئنات المختلفة التي يحدث فيها. فالبكاء الفطري للطفل 
المولود حدينًا سيجعل الام تسارع الى إشباع حاجة الجوع عند 
الطفل؛ وعندما يكبر الرضيع ٠‏ يتطور البكاء تدريجياً إلى 
ذخيرة من المهارات اللغوية التي يمكن للطفل من خلالها طلب 
الطعام أو الشراب والتفاوض عليه. وبالتالي » في غضون العقد 
الأول من نمو الطفل » ينتقل السلوك من الاستجابات الغريزية 
الانعكاسية إلى اللغة المقصودة ونحو الإجراءات المستقلة. 
ومع ذلك » ومع النمو الحاصل ؛ تظل الحاجة الأساسية » أي 
الجوع . هي العنصر الأساسي الذي دفع الطفل للقيام بالسلوك 
(البكاء او التواصل اللغوي للحصول على الطعام). 

ومع ذلكء إذا حدثت إعاقة ما في نمو الطفل » فقد تقيد 
عدد اختياراته السلوكية التي يكتسبها. وبالتالي» قد يصعب عليه 
اختيار السلوك المناسب لتبية احتياجاته فيلجأ إلى السلوك 
الفعال من وجهة نظره لتلبية تلك الاحتياجات. 


34 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


لذلك . بالنظر إلى المثال المشار إليه أعلاه » قد يستمر الطفل 
ذو الاعاقة بسلوك البكاء المبكر من أجل تلبية حاجته إلى 
الطعام لأن هذا السلوك قد نجح بشكل متكرر بالنسبة له. 

إن معظم السلوكيات التي يتم يقوم بها البشر . يتم شرح 
الغرض منها بسهولة. على سبيل المثال » قد أقف في طابور 
من الناس لبعض الوقت أتحرك ببطء إلى الأمام مع مرور كل 
دقيقة. هذا لأنني جائع وأنا اصطف في طابور لتناول وجبة 
سريعة. ويمكنني أيضًا أن أن أضرب قدمي على الأرض. 
لأنني أشعر وكأنني أقف على دبابيس وإبر (ربما بسبب الخدر 
أو التعب مثادٌ. المترجم) » ولهذا السبب. قد يبدو كلا السلوكين 
غريباً بعض الشيء عند النظر إليهما بشكل منفصل؛ ومع ذلك» 
يعطي السياق معنى ( انني جائي وانني متعب او اعاني من 
الخدر . المترجم )» ويكشف المعنى الغرض من كل سلوك. 

ومع ذلكء هناك أنماط معينة من السلوك البشري تتعدى 
التفسير المباشر ويبدو أنها تخدم غرضًا منطقيًا ضئيلا أو 
معدومًا. قد أعض طرف إصبعي بينما أنتظر بعصبية وصول 
نتائج الفحص إلى البريد. قد أتحدث باستمرار إلى شخص 
غريب التقيت به في القطارء وأكشف عن أفكاري ومشاعري 
الأكثر خصوصية. في أي من هذه الأمثلة» يكون الطريق إلى 
المعنى معقداء وبالتالي فإن وظيفة السلوك يصعب تفسيرها. 
ومع ذلكء في كلتا الحالتين » يكون للسلوك هدف مميز. في 
الحالة الأولى» يتم التحكم في قلقي إلى حد ما من خلال 
الإحساس بعض الأصابع الذي يعمل على إبعادني عن مصدر 
قلقي. في الحالة الثانية» يمكّنني الحديث إلى المسافر مجهول 
الهوية وتفريغ توتري دون الخوف من أن يصدر علي أحكاما 
أو يتحيز ضدي. إن كلا الموقفين يمثلان سلوكًا مدفوهًا 
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بالاحتياجات 81251011 05-1(11762عع7216» على الرغم من 
عدم إمكانية تحديد الاحتياجات بشكل مباشرء إلا أنه يظل دافعا 


قويا للسلوك. 


يمكن ربط هذا الجانب من السلوك البشري بمجموعات 
السلوك التي يتم تحديدها على أنها سلوك صعب. على المستوى 
السطحي » تظهر العديد من أنماط السلوك الصعبة التي لا يخدم 
أي غرض منطقي. ومع ذلك » يكشف تحليل هذه السلوكيات 
أن الاحتياجات الإنسانية الأساسية يتم تناولها من خلال هذا 
النمط من السلولك. 


أنواع الإحتياجات 


يمكن تجميع هذه الاحتياجات في أربع أنواع (فئات) عامة 
تصف طبيعة الحاجة الأساسية التي تنتج السلوك الذي يتم يقوم 
به الفرد. وهذه المجالات الأربعة للاحتياجات البشرية هي: 
1 أولا الحاجة الى الاهتمام. 416©12]1012/ 

كقاعدة عامة: يحتاج البشر إلى الاهتمام. وفي مرحلة 
الطفولة تعتبر القدرة على جلب الانتباه أمرًا بالغ الأهمية في 
الصراع من أجل البقاء. ومع تقدمنا في العمرء يكون جلب 
اهتمام الآخرين مجزيًا للغاية ولذا نتعلم طرقا لتركيز انتباه 
الآخرين علينا بطرف مناسبة. في حين أننا قد نكره الفرد الذي 
يبدو أنه يطالب باهتمامنا في جميع الأوقات وندين بعض 
الأشخاص على أنهم "باحثون عن الاهتمام" ٠»‏ إلا أنه يوجد 
داخل كل منا تطور حتمي لجذب انتباه من حو لنا. 
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2 الحاجات المادية الملموس. 122811 

يمكن تعريف الحاجة الملموسة على أنها أي حاجة 
مرتبطة مباشرة بشيء أو عنصر أو نشاط يحتاجه الفرد أو 
يرغب فيه. مثال على ذلك قد يكون الطعام أو الشراب أو لعبة 
مفضلة أو مسألة رعاية شخصية. كل يوم يحتاج الواحد منا 
تلبية عدد لا يحصى من الاحتياجات الملموسة بدءًا من شرب 
فنجان القهوة الأول لإيقاظنا » وشراء صحيفة لإبقائنا على 
عدن جالعك وكارن لسع للع كه على مبح اك والدرية 
إلى منازلنا التي تؤويناء حتى نصعد أخيرًا إلى السرير لراحة 
أجسادنا. 
3 الحاجة الى الهروب /النجاة. عمزهع1]:5 

الهروب من المواقف الخطرة أو غير السارة هو من بين 
آليات البقاء .5و 1صمدطءهء21 9101721 الأساسية لدينا. ففي 
بعض المواقف نستخدم ما يعرف استجابة الهروب أو القتال 
56هوم1265 أطع 11 01-1-غطع 181 والتي تسمى أيضا"بالإجهاد 
الحاد وهي استجابة ( رد فعل) فسيولوجية تحدث عند وجود 
شيء مرعب عقليًا أو جسديًا. تنجم هذه الاستجابة عن افراز 
الهرمونات التي تهبئ جسمك اما للبقاء والتعامل مع التهديد أو 
للهروب الى بر الأمان" » بالنسبة لغالبيتنا في معظم الأوقات. 
نستخدم نسخة معتدلة من هذه الاستجابة يظهر على شكل 
اساليب تجنب لتجنب أشخاص معينين أو أنشطة معينة أو 
اجبات معينة. 
4 الحاجات الحسية. 5615015 

لذ الس بسر سلا د اللحتايات الك الف 
تكشف عن نفسها بعدد من الطرق. فالانسان قد يأكل - حتى 


37 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


عندما لا يكون جائعاً- من أجل متعة تذوق أطعمة معينة. 
ويستمتع معظم البشر بالاستماع إلى الموسيقى وقد يحول 
الكثير من الناس تلك المتعة الموسيقية إلى رقص. وهذا الدافع 
(الحسي) في حد ذاته عبارة عن مزيج معقد من الأحاسيس 
والاستجابات تتواجد فيه جميع حواسنا تقريبًا. 

يهدف تصنيف الحاجة إلى تمكيننا من تحديد الأسباب الجذرية 
للسلوك الذي يمثل تحديّاء والتعرف على العلاقات بين أنماط 
سلوك معينة. من المهم تجنب التفسير الصارم القطعي لهذه 
النواع من الاحتياجات لأن سلوكًا معينًا قد يحدث لتحقيق عدة 
إحتياجات» أو قد ينبع من مصدر واحد للحاجة ويبلغ ذروته 
في مصدر آخر. وهذا لأن السلوك معقد وغالبًا ما يكون غير 
رؤى محددة تدعم جهودنا للتصدي بشكل استباقي 
للاحتياجات التي تستجر السلوك. ويهدف الجدول 2.1 إلى 
التواصل المحتملة في السلوك وعدد من أنماط السلوك التي 
قد تتعلق بالحاجة. 


جدول 2.1 فئات / لاحتياجات الاربع 


الحاجة الانتباه الماديات الهروب/ النجاة المحسوسات 
الخصائص الحاجة الى التفاعل الحاجة عنصر أو نشاط محدد | الحاجة الى الحفاظ على الذات | الحاجة الى استخدام الحواس 
ومعين بشكل عميق 
الاتصال أنا أريد منك أنا أيد أن انا اريد ان ابتعد عن أريد أن أحس ب 
الأنماط *الأسئلة المتكررة ٠‏ الاستيلاء على طعام الآخرين ٠»‏ الهروب «الاهتزاز 
السلوكية *مهاجمة الآخرين * سرقة ممتلكات الغير « عزل النفس عن الآخرين ٠»‏ أصوات انين وازيز 
الممكنة *إيذاء الذات * ضائقة بسبب عدم تلبية احتياجات | ٠‏ رفض التواصل البصري ٠وضع‏ الأصابع في الأذنين 
*الصراخ والاصوات المزعجة العناية الشخصية ٠‏ التحدث باستمرار عن | ٠‏ استنشاق الأشياء 
*الإحباط ٠‏ تخزين الأشياء موضوع واحد ٠‏ وضع الأشياء في الفم 
*تدمير الأشياء « سوء العناية الشخصية ٠‏ سلبي مع الاخرين ٠‏ إيذاء الذات 
*الانفعالات المفرطة ٠‏ تجاهل الآخرين ٠‏ تحريك الأصابع 
«رفرفة اليدين 
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في كثير من الأحيان ٠‏ قد يحقق سلوك معين أكثر من 
حاجة. على سبيل المثال» قد يُظهر الشخص المصاب بالتوحد 
(أ) جلب انتباه أشخاصا آخرين له على الفور. 
(ب) التخلص من الصداع ومحاولة تخفيف الألم. 
(ج) ابعاد الآخرين عندما يصفع رأسه. 
(د) قد تكون الأحاسيس الناتجة عن مادة الإندورفين التي 
ينتجها هذا الإجراء ممتعة. 

وبسبب نقص المهارات التي يمتلكها الطفل المصاب 
بالتوحد , يكون نطاق بدائل السلوك عنده محدود جدا. وبالتالي» 
يتجذر هذا السلوك بعمق خاصة عندما يجد أن صفع الرأس 
يعالج بشكل فعال عددًا من الاحتياجات المختلفة. 

عامل آخر يمكن أن يضعف محاولات التحديد الفعال 
للحاجة الدافعة للسلوك يتعلق بتغير وظيفة السلوك عما16اطه 
موءمدة بمرور الوقت. وهذا أمر شائع في مجال السلوك 
الصعب ويمكن أن توجد عبر عدد من الأطر الزمنية المختلفة» 
كما هو موضح في الجدول 2.2. على سبيل المثال » قد يبدأ 
الطفل في دفع الأطفال الآخرين إليه من أجل الحصول على 
(دمية) مفضلة. في غضون أيام قليلة» يلاحظ الطفل أنه كلما 
دفع طفلا آخر يأتي الناس مسرعين نحوه وهو أمر مثير ومحفز 
للغاية. وبعد عدة أسابيع» يتعلم الطفل أنه بعد كل مرة يدفع فيها 
طفلا ويأخذ دميته» يتم نقله إلى منطقة لعب هادئة وآمنة مع 
شخص بالغ يلعب معه حصريًا. وفي كل مرحلة من مراحل 
تطور (سلوك دافع الأطفال الآخرين)» هناك فئة مختلفة من 
الاحتياجات هي التي قادت إلى هذا السلوك. وبالتالي » قد يكون 
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لدى البالغين المحيطين بالطفل آراء مختلفة حول وظيفة 
السلوك المرتبطة بفترة زمنية محددة في تطور السلوك الذي 
يركزون عليه. 

يحدث التغير الوظيفي للسلوك أحيانًا خلال فترة أقصر 
بكثير. على سبيل المثال » قد يبدأ الفرد بالصراخ لجذب الانتباه» 
وعند الاستجابة له يستمر في الصراخ للتخلص من الأصوات 
العالية المزعجة والروائح التي تسبب ضيق تنفس ثم يستمر 
في الصراخ للحصول على كاس عصير طيب المذاق وهنا يهدأ 
الطفل. 

إن تغير وظيفة السلوك عملية معقدة في هذه المواقف. 
ولذا يحتاج الأشخاص الذين يدعمون الأفراد الذين يظهرون 
سلوكًا صعبًا إلى التفكير فيما يلي: 
1 كيف يمكن أن تكون أنماط السلوك قد ظهرت في الأصل؟. 
2 ما هي فئة الحاجة التي تحافظ على السلوك؟. 
من خلال الإجابة على السؤالين السابقين يمكن تحديد 
الاستراتيجيات التي تمكن الفرد من إظهار السلوك المناسب 
ويمكن التعامل مع الطبيعة المعقدة لتحليل الاحتياجات 
© الطريقة الموضوعية 06601597619 . 
الطريقة الذاتية 7و156[3ع5110[6 . 


جدول2.2 تغير وظيفة السلوك مع الوقت 


040 


السلوك: دفع الأطفال الآخرين 
الوقت / اسبوع 1-0 3-1 6-4 10-6 
نوع الحاجة ملموسة حسية انتباه هروب 
الدافع الحصول على دمية | استثارة ذاتية الحصول على التفاعل | الابتعاد عن الضجيج 
محببة مع الاخريا 
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السلوك: الصراخ بصوت عال 
الوقت /دقيقة 1-0 2-1 4-2 8-4 
الحاجة انتباه هروب حسية ملموسة 
الدافه الحصول على انتباه أ تجنب التعليمات إنحاةاحاسيين :مثيرة” | الحصول على 
الكبار مشروب 


في الطريقة الأولى: طريقة التحليل الموضوعية يتم تقييم 
المصادر المحتملة للسلوك الصعب باستخدام جدول أو إجراء 
تم تصميمه لهذا الغرض. مثال على ذلك هو مقياس تقييم الحافز 
الذي ابتكره دوراند كريمنز (1992) 2120 101112120 
95+ والذي يركز على أربع مجموعات من 
الاحتياجات التي ينشأ منها سلوك الفرد. 

يتم تطبيق مقياس تقييم الحافز من قبل شخص أو مجموعة 
من الأشخاص الذين يدعمون فردًا يقوم بسلوككِ صعبء 
ويحللون السلوك المحدد والظروف التى يحدث فيها هذا 
السلوك. يُطلب من المستجيبين تصنيف ستة عشر عنصرًا عن 
طريق الاختيار من بين سبعة أوصاف محتملة لعدد المرات 
التي يُتوقع فيها من الفرد القيام بالسلوك المحدد في موقف 
معين. على سبيل المثال » يتم طرح سؤال على الأشخاص مثل: 

"هل يحدث السلوك كلما توقفت عن الاهتمام بهذا الشخص؟" 

هناك سبعة إجابات محتملة (0 - أبدّاء 1 - تقريبا أبدّا» 2 - 
نادرّاء 3 - نصف الوقت,ء 4 - عادةًء 5 - دائمًا تقريبّا» 6 - 
دائمًا). بعد الانتهاء من الجدول الزمني » يتم تصنيف الردود 
حول المجالات الأربعة: الحسية» والهروب وجلب الانتباه 
والمادية. يتم احتساب النتيجة وفقًا لمعدل الاستجابة المسجل 
ويتم توفير متوسط الدرجة لكل فئة. من هذا المتوسط » يتم 
تصنيف المجالات الأربعة وففًا لتأثير منطقة معينة من الحاجة 


على سلوك الفرد. 
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بعد هذا التحليل الذي المبني على الاحتياجات » يمكن 
تشكيل فورضدية حول السيب المكتمل للسلوك: + مما يؤدي إلى 
تطوير استراتيجيات تدعم طرقًا بديلة لتلبية احتياجات الفرد. 
غالبًا ما يكون لدى الآباء والاخصائيين فهم متطور للأسباب 
المحتملة لأي سلوك صعب يواجهونه. ومع ذلك » فإن فوائد 
استخدام أداة مثل مقياس تقييم الحافز أنها تحدد الهدف لعملية 
تحليل الاحتياجات وتمكن من توسيع المناقشة المتعلقة بالسلوك 
الصعب إلى جمهور أوسع للحصول على المشورة. يمكن 
العثور على مزيد من المعلومات حول مقياس تقييم الحافزء 
جنبًا إلى جنب مع نسخة عبر الإنترنت من هذه الأداة على 
0.0007 


دمراسةحالة: دمرس ل تعلمه 


كت قوم ندرس كالور 0211117 لأحكثر من عامين. كان ذتى صغر) معدا وقد تشخيصه 
داضطراب التوحد المصحوب بصعوبات تعلم شديدة. أظهر كالوم بجموعة من الساوكيات الصعبة كان مها 
مُنربق حكتاب الفراءة إذا شرك دون إش راف . حكنت ئمامرس ذو خبرة نسبية يذ القصول الدمراسية وشعرره 5 
أععرف كاوم جين . لقّد اعتبرت أن ميق الحكتاب هو استراتيجية لفت الاتّباهلأن كالوم غابًا ما كان 
دضحك وهويم زف الحكتب ويد و أنه مستمئع بأي ضجة يسبيها ٠‏ بناء على هذا التصوس» ادتحكرت عدة) من رامح 
دعم السلوك التي حر على هزه ال حاجة (لنت الاتباه) . فشلت هذه البرامج مرام] ونحكرام]ً ولذلك 
استخدمت مقياس تقييم ا حاف (3//5) لمعمرفةما إذا كان بك أن دلقي أي ضوء على المشحككلة النسبة 
لي . لدهشت (وبعد فوات الأوان» . .شيئ حرج !) حدد المقياس الاحتياجات الحسية باعتبامرها الاحتياجات 
السائدة يذ مزق كتاب كالم . وبناء على هذه النتيجة » صممت ساسلة من البرامج التي ترحكر على تلبية 
هزه ألاحنياجات ا حسبة مثل ترود كالوم بحتيبة ظهم من الصحف القديمة التي حكهه نسخها كلما اننهى من 
لاماي الالحيعاة. إل هذا الهم مشحكل حكبر من حدوث التمزرق غير الملاقم فحسبه بل قدم نشاطاً عذر] للغاية 
بمكن نتدبه ك.كانأة! كالوم على العمل الجيد . 
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الطريقة الثانية لتقييم احتياجات الطفل هي الاستماع إلى 
آراء وأفكار الأشخاص المرتبطين بشكل وثيق به. هذا النهج 
شخصي 5116[601176 ويستند إلى الحدس الشخصي وفهم 
الفرد المدعوم. من المهم أن تظل حذرًا عند استخدام هذا النهج 
وأن تمنع الأفكار التي لا أساس لها من الأساس في الواقع أو 
الأفكار الغريبة وغير المستنيرة لتسيطر على العملية. ومع 
ذلك؛ فإن رؤى الأسر والاخصائيين "الخطوط الأمامية" » 
المستمدة من خبرتهم والتزامهم في رعاية الطفل» توفر موردا 
لا يقدر بثمن في فهم وظيفة السلوك الصعب. 
العمل في تعاون وثيق وصادق ومفتوح مع بعضهم البعض. 
ويجب أن تكون هناك اجتماعات متكررة ومنتظمة تركز على 
السلوك المثير للقلق وتعزز الحلول للصعوبات التي تواجهها 
جميع الأطراف. ويجب أن تكون هذه الاجتماعات موثقة بدقة: 
وحيثما أمكن» تأخذ في الاعتبار آراء ورغبات الفرد الذي 

إن تحديد الاحتياجات التي تدفع السلوك الصعب هو 
عملية معقدة ومحبطة في كثير من الأحيان. وقد يستفيد 
الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً من الجمع بين كل من المنهج 
احتياهات الطنل 


خلاصة الفصل الثاني 


03 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


* السلوك البشري هو إحدى وظائف السياق الذي يحدث فيه. 
ل ا لس ع تسر ص فير ليا 
السياق. 

ا سلوك الشخص مدفوع بالحاجة. يمكن تصنيف الاحتياجات 
في أربع مجموعات عريضة » وهي 

م 

ات د امه 

3 الحاجة إلى الهروب/ النجاة 

4 الحاجات الحسية. 

© السلوك له غرض أو نية التواصل. 

© قد يؤدي سلوك واحد عدة وظائف. 

© قد تتغير وظيفة السلوك بمرور الوقت. 

© يمكن الجمع بين النهج الموضوعية والذاتية لفهم السلوك 
تقديم نظرة شاملة وشاملة 
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الفصل الثالث 


قتطوير استراتيجيات استباقية 
111 211/016 


يتضمن الفصل الثالث: 
#اتعريف الاستراتيجيات الاستباقية 


#مناقشة الشروط المتالية لتنفيذ الاستراتيجيات الاستباقية 


#عدد من الاستراتيجيات لتعزيز ظروف التعلم المثلى 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


الاستراتيجيات الاستباقية 

تتضمن الاستراتيجيات الاستباقية إجراء تدخلات 
مقصودة وإيجابية وسليمة من الناحية الأخلاقية والتي تصمم 
لاستباق حدوث السلوك الصعب. وكما تمت مناقشته سابقاء 
يجب أن تستند الاستراتيجيات الاستباقية إلى تحليل فعال 
لاحتياجات الفرد ويجب أن تعزز حياة الفرد الذي تم تصميم 
التدخل من أجله 

تتطلب الاستراتيجيات الاستباقية من الأشخاص الذين 
يدعمون الأفراد الذين يظهرون سلوكًا صعبًا أن يجمعوا فهمهم 
"العلمي" والتجريبي لوظيفة سلوك الفرد مع الذوق الإبداعي 
لتوليد حلول معقولة لمشاكل سلوكية تبدو مستعصية. ومن 
المهم أن نتذكر خلال هذه العملية أن إدخال الاستراتيجيات 
الاستباقية سيولد حتماً مجموعة جديدة من أنماط السلوك. وهذه 
نتيجة العلاقة الديناميكية بين السلوك والسياق الذي يعمل فيه. 
فأي تغيير يتم إدخاله في السياق سيؤدي إلى إحداث تغيير في 
السلوك. قد يكون هذا التغير إيجابي أو سلبيء وقد ينتج سلوكًا 
يكون إما أكثر ملاءمة أو أكثر تحديًا. ويولد دعم السلوك الفعال 
ذخيرة جديدة من السلوك التي تمكن الفرد من تأمين احتياجاته 
دون اللجوء إلى السلوك الصعب. 


دماسةحالة: جمال 

تقدم قصة جمال نوا نموذجيًا من المعضلات التى بواجهها ممامرسو الفصول الدمراسية حكل يوم . كان جمال ذ 
التاسعة من عمره. كان صيًا كبر «السبة مره »؛ وكان عرضة للاتنجامات الاتفعالية العنيفة عندمأ 
فرض عليه واجبات حددة» وبدو أن شدة هذه الانفجامرات تنرداد مع الوقت . 
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سيك اجتماع لمناقشة هذه المشحكلة » ف اقتراح أن جمال بحاجة إلى تعلم طرق أحكثر ملاءمة لرفض او تحب 
الواجبات» وتوفى عدد من الأنشطة الحببة له. فر اقتراح أن سم تعليم جمال ( إعطاء) "مرم الانستراحة"لمعلمه 
0-2 ألانسحاب من طلب العمل . استدد هذا الاقتراح إلى فرضية أن جماللا .حك ما حدث له »وفهمه 
ضئيل احكيفية تأمين احتياجاته . 

ومع ذلك » فإن هذا وضع فريق العمل أمام مشحكاة أخلاقية وعملية؛ هل من الصواب ومن المفيد محمال السماح له 
"«الحصول على ما دربد بطريقته ا خاصة: أي مرفض أداء الواجبات" طوال الوقت . هل كان هذا مفيدا له؟ هل 
كان ذاك عاد" بالنسبة للتلامين الخ رين من حوله ؟ استتتجت الجموعة أن ذلك غ صحيح . 0 
اعفاء جمال من واجباته أمام م رملائه. حكان جمال بتجنب الواجبات بالتصرف بعف ىما يدخل الفصل الدمراسي تج 
دوامة من الأٌحداث السلبية. وبالتالي كانت هناك حاجة لابيحاد طربقة عمل حكن جمال من الحخاذ ضرامرات 
ا مشأن بوم الدمراسي وتتيح له قدمر) من السيطرة على الأ:حداث دون السماح له بالسيطرة على الموقف نصومرة 
سلبية. لذلك ذر تبني تدخلات حددة مرمنبا» واعتيرت خطوات أولى يذ عملية أطول لتمحكين من ترام جمال 
بالواجبات وحمادة حمُوقٌ من حوله . 

يذ المقام الأول حكان من امقرس تعليم جمال حكيفية استخد ام مرمنألاستراحة يه نظام يحكس)) . لمدة 
شهر واحد » وسيستخدم النظام شكال ثاءت معه. سه كل مرة طالب فبها ترك موق ما سيحصل على طلبه. 
1 000000000000007 
وان إلى عش ثوان وهحكذا حتى دقيقة واحدة . سيتم ذلك من خلال عرض المعنرضر المفضل له والعد بصوت مسموع 
قبل تسليمه. إذا نص رف جمال شحكل غ سر لاثق» فسيتم سحب ا عرض ؛ إذا تصرف شحككل مناسب» فسيئم 


إعطاؤهله . 


4 نظام التواصل باستخدام تبادل الصور بيكس (5625) 07اعغ5ل/ا5 1634101لا لام 3086اعغاء ع6ناأءام طريقة تواصل 
تستخدم بفعالية مع الأطفال المصابين بالتوحد....المترجم 
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اجا سلس كل مارو اك ا ار اك درل د ككل كاند_إن 
فبها شكل مناسب عددما طلب منه عمل معين» سيتم إعطاؤه إحدى ملصماته المفضلة. وعندمأ كان يجمع 
عشرة ملصفات» سمح له الخ رو العب على إطاس التساق لمدة خمس دقائق . 


عد شهس واحد نت م راجعة الوضع وذ لانفاق على انخقاض عدد المجمات وخطومرته) . قرمرت الجموعةأنهمهحكن 
تعديل نظام استخدام مسرم (الاستراحة) بحيث أنه يه حكل مرة تطلب فيها جمال استراحة» ُطلب منه ألا تنظاص 
لمدة دقيقَة واحدة قبل السماح له بمغادمرة محكان العمل على أن بطبق النظام الجديد مدة شهر كامل . وإذا اَظس 


2 
شك مناسب لد ةدقيفّة واحدة» مم إعطاؤه ملصقا 5 


عملت هذه المبأدمرة بنجاح وا نوس الاسترانيجية شحكل أكير . حيث تضمدت ال مرحلة الجديدةمن المعلم أن 
سمح جمال داستراحة بعد الانتهاء ا دت مكاناةجمال,ملصق يذ هاءة كل نشاط وطاب 
منه الاتنظاس دقيقة واحدة قبل أن مُسمح له د "استراحة". فردناء هذا المبكل يال مدامى العام الد راسي 
حتى دشمحكن جمال سي التهادة من حمله فثرات طويلة من ألاٌنشطة والمهام خلال اليوم الدسراسي مع العلم أنه سيسمح 


له لاست راحة يغ فثرات محددة وأمنة . 


تعتمد الاستراتيجيات الاستباقية بشكل أساسي على قدرة 
الفرد على التعلم. بهذا المعنى » يمكن فهم التعلم على أنه عملية 
يتم من خلالها تغيير المهارات والمعرفة والفهم. وبالمثل» يمكن 
ومعرفته وفهمه. يعتبر التدريس والتعلم من السلوكيات 
ثنائي دائم التطور من التدخل والتعديل. وبالتالي» فإن 
الاستراتيجيات الاستباقية الفعالة ليست برامج جامدة وشاملة 
ولكنها تتطور باستمرار وتتسم بتدخلات فردية للغاية. يجب أن 
تركز الاستراتيجيات الاستباقية على الاحتياجات المحددة للفرد 
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في سياق معين وأن تكون مكتوبة كاستجابة لتقييم وظيفة 
الاحتياجات في السياق الذي تحدث فيه. 

كتجربة تعليمية » يجب أن يأخذ تصميم أي استراتيجية 
استباقية في الاعتبار شروط التعلم المثالية 7تناحتتام© 
15و16 للطفل والتي يمكن هندستها من أجل 
دعم الاطفال خلال التعلم. وبالرغم من وجود شرط أو ظرف 
تعلم مثالي لكل طفل الا أن هناك عددًا من المتطلبات الأساسية 
المقبولة عمومًا للتعلم والتي تنطبق على غالبية الناس. وهي : 
# بيئة تعليمية أمنة وصحية وهادئة 
ا محتوى تعليمي ملائم ومحفز 
ويعد تأمين هذه المتطلبات الأساسية أمرًا بالغ الأهمية قبل 
حدوث أي تعلم مُنتِج و إيجابي (انظر الفصل 5 » "تطوير بيئة التعلم'). 

ومع ذلك , فإن الأشخاص الذين يظهرون سلوكًا صعبًا ؛ 
بناء على التعريفء ليسوا قادرين على الوصول إلى ظروف 
التعلم المثالية في هذه الأوضاع بسهولة. بالنسبة للأشخاص 
الذين يعانون من التوحد ويظهرون سلوكًا صعبًا » تزداد هذه 
المشكلة تعقيدًا حيث تعمل سلسلة قوية من الظروف ضد تطوير 
ظروف التعلم المثالية والتصميم اللاحق للطرق الاستباقية. 
ومع ذلك . كما أشرنا سابقًا » هناك التزام أخلاقي بالعمل؛ 
والعمل يتطلب استراتيجيات استباقية. 

إن القضية الرئيسية للأشخاص الذين يدعمون الأفراد 
ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً هو 
توقيت 'التدخلات .وخاضة تلك التدحلات: القى تنطوي على 
استراتيجيات استباقية. فبقدر الإمكان» يجب تأمين ظروف 
التعلم المثالية حتى تكون التدخلات الاستباقية فعالة. إن تحديد 
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الظر وف التي يمكن في ظلها تحقيق هذه الشروط هو مفتاح 
دمراسة حالة: سايمون 

كان سايون بلغ من العم اثني عش معام وكان شان ذكيًا واد.ه اهتمام شغوف بالعديد من يجالات التعلم 
والمقاومة العنيقة العديد من الخحالات الاخرى . التحق بمدمرسة ثانوبة حكبيرة يذ ال حي الذي سحكن فيه وبينما 
كات الأشهس القليلة الولى له سيد المدمرسة إيجابية » كات المخاوف تنرادد حيث أصبحت مقاومته بعض 
المواد تظهس بط رق سابية . حكان نصل متأخر| عن دمروس معينة وغالب| ما رنصرف .شحكل غ لاق طوال الوقت» 


نما نعطل التلاميذ الا'خ رن أو مرفض إحكمال مهام التعلم . 


وجد الأشخاص الذين بعملون مع سايمون صعوبة سيك ديد سبب حفيل عض الات ا مهبح له وعدم محفيش البعض 
الخ . لا بد وأن اهتماماته موجهة نحوالموضوع ولا تتعلق بالً:شخاص الذين قاموا دمرس تلك الموضوعات. د 
التهابة » ددا الرملاء يغ التفحكس فيما إذا حكان ألم يتعلق بموقع الفصول الدمراسية أ ملا . حيث حكان سلوحكه 
37 به كش من الأحيان :كان خدد داخل المدرسة. 

0 وس الوقت , حكشفت المناقشات مع ساهون أنه وجد الاستقال إلى هذا الجنرء اححدد من المدمرسة صعبًا الغادة حيث 
اضطر إلى عبوم منطقة -كبررة كان بتجمع فيها التلاميذ الأحكب سا » وبينما + حكن هناك دليل صريح على 
التنمس » شعس سايهون دالمذوف من هذه المجموعة . غالب ما كان نتأخر عن الفص للأنه كان بننظى تف رق التلاميذ 
الأحكبى سا وعددما بصل يذ النهادة حكون غالبا متوتر] ودفاعيا . 

وبالتالي » سرع فريق العمل سب امنحكاس طرق تسهل تقال سامون . يه البداية » فر تعيين أحد أعضاء ضريق العمل 
مر|فقّة سايمون والعددد من مرملائه سيك الفصل إلى مجموعة التعلم الخاصة . كان هذا اتمحكين سايون من عبوص 
"المنطقة الصعبة" بأمان دون مير ولنه كان ضمن جموعة . ثم نف رص عد ذاك تنظيم الجموعة للعبوس ددون عضو 


فريق العمل واحكن مع مان تواجد جميع التلاميذ قبل مغاد متهم الفصل . 
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يك التهاءة » طلب من سايمون تدسيق هذه المجموعة من التلاميذ الت أعطته هدذا موجهًا ومحكتتهمن الترحكيبز على 


طربقة حبك واتتقال امجموعة 0 إبكانية طرح المشكلات مع الثلاميذ الأحكي سا . 


مع أن تطوير استراتيجيات استباقية مجالا معقدًا إلا أنه 
ممارسة مطلوبّة للغاية» والأهم من ذلكء أن المشاركة الفعالة 
للاستراتيجيات الاستباقية تعتمد أولآ على الأشخاص الذين 
يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعبآء وثانياً على تحديد الفترات الزمنية التي يكون فيها 
الفرد هادنًا ومركُّرًا بشكل كافب من أجل الاستفادة من التدخل 
الاستباقي. يمكن تسهيل هذه العملية من خلال فهم السلوك 
البشري باعتباره مدفوعًا بالتدفق المستمر للحالات العاطفية 
التي تكون في بعض الأحيان» حماسية أو مضطربة» وفي 
أحيان أخرى هادئة وثابتة. فعلى مدار اليوم » يمر كل واحد منا 
بأحداث أو حلقات تحفز أو هدوء تنظم حالتنا العاطفية. وهذا 
بدوره يؤثر على سلوكنا ويجعلنا نتصرف بطرق محددة. يمكن 
إظهار هذا التدفق المستمر كخط على الرسم البياني للإثارة مع 
الزمن. يمكن رؤية السلوك الصعب في تلك القمم في الرسم 
البيانئي عندما تكون مستويات الإثارة عالية. إن استخدام 
الاستراتيجيات الاستباقية أكثر فاعلية خلال فترات الإثارة 
المنخفضة المستوى المستمرة. ويتضح هذا المفهوم في الشكلين 
ا كا 

إنه تمرين مفيد أن نضع أنفسنا في هذا الإطار ونقييم 
حالات التدفق الانفعالي 82700100221 +01 110057 51065 
الخاصة بنا على مدار يوم متوسط. على سبيل المثال» قد 
تستيقظ وأنت تشعر بالانتعاش والتجدد بعد ليلة نوم هانئة. 
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ترتدي ملابسك وتتناول الإفطار وتذهب إلى العمل. رحلة 
العمل سلسة نسبيًا حتى الميل الأخير أو نحو ذلك عندما تصبح 
حركة المرور مزدحمة بشكل غير مفهوم وتبدأ بالقلق بشآن 
التأخير. تختفي حركة المرور وتصل في الوقت المحدد. في 
منتصف الصباحء تسمع أن مديرك قد أعجب بالعمل الذي تقوم 
به ويريد التحدث إليك في وقت لاحق من اليوم. تدريجيًا تشعر 
بالإثارة عندما تتخيل إمكانية الحصول على ترقية أو زيادة في 
الراتب. اتصل بك المدير وطلب حضورك للمكتب » مدحك 
وشكرك ولكن لا شيء أكثر من ذلك. بخيبة أمل معتدلة تعود 
إلى عملك. ما أن تعود إلى عملك حتى تلوح أزمة محتملة في 
الأفق. تدرك أنك نسيت إكمال عمل مهم وعدت بإنهائه بنهاية 
اليوم. سرعان ما تبدأ العمل وتعمل بجد خلال استراحة الغداءء 
تحاول إكمال المهمة قبل الموعد النهائي. تعبت ولكنك مرتاح 
لأنك عدت إلى المنزل وجلست في أمسية أمام التلفزيون. 


| مرتفع 


١‏ الاحداث التي تسبب التوتر 


حالة الهدوء عند الفرد مستوى 


مر 


الزمن 


الشكل3.1 مستوى التوتر الناتج عن القلق بمرور الوقت 
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تنجح الاستؤاتيجيات الاستباقية عندما يكون مستوى الاثارة تحت الخط المتقطع 


الزمن 


الشكل 2 تنجح الاستراتيجيات الاستباقية اذا كان مستوى التوتر الانفعالي تحت الخط المنقط 


أثناء الاسترخاء » تتلقى مكالمة من صديق لك على بعد حوالي 
ميل من المنزل ويحتاج إلى مساعدة بسبب تعطل مصعد شقته. 
لقد أصبح الطقس سيئًا لذلك نسارع للاستعداد والخروج 
لمساعدته. تساعده وتعود إلى المنزل لتغرق أخيرًا في الأريكة. 
من خلال استعراض رسم هذه الأحداث وما سببته لك من توتر 
وقلق ومقارنتها بالرسوم البيانية الموضحة أعلاه » من الممكن 
تحديد تلك النقاط التي يمكنك فيها استيعاب المعلومات الجديدة 
والمناطق التي لا يمكنك فيها استيعاب شيئ جديد. 


مرتفع 


الزمن 
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الشكل 3.3 أحداث اليوم التي تسبب توتر 

في (الشكل 3.3). عندما يرتفع مستوى التوتر حتى 
لوكان السبب أحداثا ممتعة» تتضاءل القدرة على التركيز على 
المهمة التي في متناول اليد. وكذلكء فإن التوتر الناجم عن 
المهمة غير المكتملة لا يساعد على التعلم؛ فمن الممكن أن 
تكون مجتهدًا دون اكتساب أي مهارات أو معرفة جديدة ومن 
الممكن أن تظهر سلبيًا غير متفاعل أثناء تعلم قدر كبير. 

إن تقدير التغير (الارتفاع والانخفاض) في مستويات 
التوتر لدينا بمرور الوقت يمكننا من نقل هذا الفهم إلى تجارب 
الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد. ففي حين أن غالبية 
الأشخاص غير ذوي إضطراب طيف التوحد قادرون في 
الغالب على التعامل مع الضغوط المتزايدة التي تسبب اثارة 
المتزايدة؛ فقد يجد الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد 
صعوبة بالغة في إدارة قمم الإثارة. وبالتالي» قد تؤدي هذه 
المستويات المرتفعة إلى تعطيل قدرة الشخص على معالجة 
المعلومات والدخول فى دوامة من الارتباك والخوف. وهنا قد 
يحذث السار كا اهن 

العامل الآخر الإضافي الذي يجب إدراجه في فهمنا لهذا 
النموذج من السلوك البشري هو حقيقة أن العديد من الأشخاص 
ذوي إضطراب طيف التوحد يعانون من مستوى عال من 
الإثارة فترة طويلة من الوقت . وقد يكون هذا نتيجة القلق الذي 
ينشا من ضعف قدرتهم على تفسير ومعالجة مجموعة من 
المعلومات والمحفزات. ولذا قد يتم المبالغة في الإثارة بسبب 
الحساسية الشديدة للمنبهات الحسية لدى العديد من الأشخاص 
الذين يعانون من التوحد أو احتمال الانخراط في أنشطة القهرية 
اللاإرادية وع51)1ع4 عتكزووءو0. 
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إحدى نتائج هذا المستوى المستمر من الإثارة المتزايدة 
هي أن الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد قد يواجهون 
قممًا أعلى وفترات اطول من سلوك التوتر. وهذا يستلزم انتقال 
الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد نحو "الأزمة" بسهولة 
أكبر من غيرهم. والنتيجة الأخرى للإثارة المتزايدة الممتدة 
أنها تسبب ارهاقا شديداً للمصابين بالتوحد. ويكون هذا 
الإرهاق شبه الدائم ويقلل من مستويات التحمل عند الشخص» 
مما يجعله أكثر عرضة للانفجارات الإنفعالية. وهذا يفاقم 
المشكلة باعتبارها حلقة مفرغة من القلق الشديد والإرهاق الذي 
يتطور بسرعة مما يجعل الطفل يدور في حلقة مفرغة من 
الإرهاق التوتر الانفجار ثم الإرهاق والتوتر والانفجدار 
وهكذا... 


إذا عرفنا خصائص الأطفال ذوي إضطراب طيف 
التوحد وحاولنا رسم مراحل القلق والتوتر والانفجار في 
مخطط محدد كما في الشكل 3.4. في هذا الرسم التوضيحي » 
تم تقديم مقياس لمستوى اليقظة من أجل مقارنة فرص 
التدخلات الاستباقية التي يتم المشاركة فيها وإمكانيات 
الوصول إلى الأزمة. 


5 


2 0 يه 05 ان اكه نتن تم هام 
0 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


الشكل3.4 مستويات الازمة وفرص التعلم 


في الشكل 3.4 » يمثل الخط الأغمق مستويات الإثارة 
التي يمر بها الشخص المصاب بالتوحد والخط الفاتح يمثل 
مستويات الاثارة الذي يعاني منه الشخص غير المصاب 
بالتوحد. ومع ذلك؛ فإن نقاط البداية لمستويات الإثارة مختلفة. 
إذا افترضنا أن النقطة 4 على مقياس الإثارة هى النقطة التى 
قد يحدث التعلم المثمر تحتها والنقطة 7 هي النقطة التي قد 
تحدث الأزمات فوقها » يتضح من المثال أن الشخص المصاب 
بالتوحد يعاني من ثلاث نقاط من الأزمة بينما يعاني الشخص 
غير المصاحه لقره من رهة راحة كناايين الخد 
المصاب بالتوحدة بنقطة واحدة يحدث فيها التعلم بفعالية مقابل 
يمر الشخص غير المصاب بالتوحد بثلاث فترات قد يكون 
التعلم خلالها أكثر فاعلية. إذا قمنا بقياس هذه الظواهر من حيث 
الوقت » فإن الشخص المصاب بالتوحد يقضي وقنًا أطول قريباً 
من نقطة التوتر أو عندها مما يقلل من فرص التعلم الجيد. 

إن الشكل 3.4 مجرد تمرين توضيحي مصمم لتسليط 
الضوء على الفروق المحتملة بين مستويات الإثارة التي يعاني 
منها الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد بالمقارنة مع غير 
ذوي إضطراب طيف التوحد. إنه ليس بيانًا قائمًا على التجربة 
ولكنه بالأحرى مؤشر عام لمستويات أعلى من التوتر يواجهها 
العديد من الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد يومًا بعد 
يوم. بالنسبة لأولتك الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعبآء فإن تحديد 
الفترات التي قد تكون فيها التدخلات الاستباقية )0م72 
095 أكثر فاعلية هو أمر معقد وغير مؤكد بشكل 
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واضح. إن التدريبات والموارد التالية تهدف إلى دعم هذه 
العملية. 
من أجل تحديد الفترات التي قد تكون فيها التدخلات الاستباقية 
فعالة في التعامل مع السلوك الصعبء من المفيد جمع البيانات 
من الملاحظات المنظمة للطفل المصاب بالتوحد. فقد تقدم 
البيانات المستندة إلى الملاحظات السلوكية معلومات مهمة من 
خلال: 
1.تحديد الازمات التي يظهر فيها الطفل تركيزاً مرتفعا 
وأتماطا سلوكية هادثة 
2الإشارة إلى الظروف والمتغيرات المحتملة التى تسبق 
نوبات السلوك الصعب. ْ 
3. تحديد طول الوقت الذي يمكن للفرد أن يركز فيه بشكل 
فعال. 
إن الملاحظات السلوكية تستند فقط إلى النشاط الخارجي 
للفرد وهي ليست سوى مصدر ثانوي للمعلومات حول العوامل 
الفسيولوجية والنفسية والعاطفية. ومع ذلك» فهي الأساس 
الوحيد الذي يجب أن يعمل وفقه الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباًء 
وبالتالي يمكن أن تكون ذات قيمة عالية. 
من المهم تنظيم الملاحظات لإنتاج معلومات موثوقة 
ومفيدة. وهذا يتطلب عدة أسابيع من الملاحظة والمناقشة 
والتحليل»؛ وحتى تتم الاستفادة من البيانات يجب وضع هدف 
واضح من جمعها منذ البداية. يقدم الشكلان 3.5 و 3.6 مثالاً 
على كيفية تنظيم عملية الملاحظة وجمع البيانات. وهذا يتيح 
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تكثيف كمية كبيرة من البيانات في مساحة واحدة تدعم تفسير 
البيانات وتحليلها؟ 

في هذا المثال » يتم متابعة العملية خلال صباح أحد الأيام 
خلال فترة المراقبة ويوضح كيفية تعبئة النموذج الفارغ 
لوصف سلوك الطفل "مالك" الذي يمكن ملاحظته. 

الشكل 3.5 عبارة عن ورقة فارغة تصور الوقت المحدد 
للملاحظة موزعا على فواصل زمنية مدتها خمس عشرة دقيقة 
عبر المحور الفقي ومقياس الإثارة من 1 إلى 10 عبر المحور 
العمودي. تعيين الفوارق الزمنية في أي فترات زمنية مناسبة 
للسياق الذي يتم فيه ملاحظة الطفل. ولذا » قد تكون الفواصل 
الزمنية كل ثلاثين ثانية أو كل ساعة أو حتى كل يوم. 

وبينما يتم معايرة المحور الرأسي في الشكل 3.5 من 1 
إلى 10» يمكن اعتماد أي مقياس للأرقام للسماح باعتماد 
مجموعة من المواقف التفسيرية. مرة أخرى » تمت الإشارة 
إلى قيمة 4 على أنها المستوى الذي دونه يمكن توظيف 
الاستراتيجيات الاستباقية بشكل فعال و 7 على أنه المستوى 
الذي قد تحدث الأزمات فوقه. على الرغم من أنه ليس عشوائياً 
تمامًا » إلا أنه ليس اختيارًا تجريبيًا وقد يختار الأشخاص 
الآخرون إعادة تعيين هذه القيم وفقًا للوضع الذي يقومون 

وفي الشكل 3.6 توضح عملية رسم السلوك الملاحظ 
وربط كل نقطة بخط من أجل تصوير تدفق الإثارة خلال الفترة 
التي تم فحصها. من المهم أن نتذكر في هذه المرحلة أن التوحد 
هو حالة محددة من الناحية السلوكية وهناك مجال كبير 
للتفسيرات الذاتية ( غير الموضوعية) للسلوك. وبالتالي » فمن 
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الأهمية بمكان أن تكون المطالبات المتعلقة بصحة وموثوقية 
البيانات التي تم جمعها خلال هذه العملية محدودة ودقيقة. 

قد تمكن الملاحظات والتعليقات على السلوك مع الوقت 
من التنبؤ بالسلوك المرتبط بالأحداث. فى المثال المعطى » 
ربما يمثل وقت الراحة تحديا ل(مالك). بسبب متطلبات 
الاختلاط بمجموعات كبيرة من الأطفال في بيئة غير منظمة. 
بدلآً من ذلك ٠»‏ ربما يحتاج مالك. إلى إكمال كل مهمة بشكل 
كامل باستمرار قبل نقله إلى المجموعة التالية من الأنشطة. قد 
يؤدي فحص البيانات على مدار عدد من الأيام أو الأسابيع إلى 
تحديد أهم عامل من هذه العوامل. 

فيما يتعلق بتطوير استراتيجيات استباقية وتحديد الأوقات 
التى قد تكون: هذه الآستراتبحيات: فعالة + يوفن الشكل 36 
العدية فق الأفكار الميمة: ألا قن يكلين. تعظ مق السلواك يكن 
أن يرتبط ب مالك. يمكن تفسير ذلك بطريقتين 1. انخفاض في 
الإثارة أو 2. أنه يعمل بنشاط لتهدئة مالك . في كلتا الحالتين » 
يمكن تكرار الظروف المحيطة بإجراء (التهدئة) من أجل دعم 
ظروف تعلم مثالية ل مالك. 

التدخل القبلي ورقة ملاحظات 


شكل 3.5 التدخل القبلي ورقة ملاحظات. استراتيجيات السلوك الإيجابي لدعم الأطفال والشباب ذوي إضطراب 
طيف التوحد 
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التدخل القبلي وركة ملاحظات .مثا 37 


تركس نكس أككر قد ساحن اسع كر رك نك نكس اك 
تراس سرس سس اساكم سس اسه داحم راكد 
1 311 3171 11012 1ا1ا1 الإل 32027 127 1 30101 13101 1171 


شكل 3.6 التدخل القبلي وركة ملاحطات. مثا . استراتيجيات السلوك الإيجابي لدعم الاطفال والشباب المصابين بالتوحد 


دمراسةحالة: سامرة 

سامرة تلميذة سيك الصف الثاني من المرحلة الأ:ساسية و" تتمئع بعلاقات إيجابية ومثمرةمع المعلمين ومساعدي التد ربس 
الذين يعملون معها . ومع ذاك» بدو أن هناك فترات خلال اليوم أصبح فيها سلوك سامرة شديد الصعوبة. خلال نويات 
التونر» شحكات سامرة خطر]ً على نفسها وعلى الأنشخاص من حوطاء وروص الوقت» قرس الأ شخاص الذين 
ددعمون سامرة أنه خلال هذه النو, بأتء يحب تقليل المثمرات الموجودة سيغ البينة التي تتعلم فيها سامرة . 

ومع ذلك؛ م كن ارق العمل إذا كانت هناك عوامل بمحكن خديدها تسببت يه حدوث هذه 
لانفجاءرات السلوحكية: وبدأوا سي جمع البيائات عن هذه ألاتفجامرات الساوكية باستخد ام أدوات جمع البيانات 
مثل ثلك الوامردة سي الشحكاين 3.5 و3.6: وسيذ الجدول 3.1: هذه العملية م تقدم أي مرؤى حول أسباب السلوك 
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وبالتالي» كان الفررق الذي ددعم سامرة قادم] على التنبؤ ددمرجة معقولة من الدقة حول الأوقات يد اليوم 
الدمراسي التي كرون نيا شار : كر اسندز 6 لأنشطة التعلم . وبناء على ذلك» فر تغيس جد وها الرمني 
"لتحميل" تلك الاوقات التي كانت تستجيب فيها لهام التعلم ذات المتطلبات العاليةو"تحخْيف" المهمات يغ الفترات 
ال حكانت سامرة ميل فبها إلىأن تحكون أصكثر صعوبة . اذلك كان الفريق قادم) على مجنب تفاقم الفترات 
اللزمنية الصعبة وألاستفادة من الفئرات الإنيجابية والمثممة . 

توفير مساحة لتعلم 7 

يتم احتواء مستوى الإثارة أو التوتر لدى الفرد ضمن حدود 
معينة. بالنسبة للأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحدء قد يتم 
المبالغة فى حالات الاستثارة بسبب طبيعة حالة الطفل. وتظهر 
حالة الإثارة المرتفعة نسبيًا في الشكل 3.4. ومن أجل تعزيز 
الفرص لإدخال استراتيجيات استباقية» يمكن أن تكون المناهج 
الموجهة لتقليل المستوى العام للإثارة مفيدة للغاية. قد يُنظر إلى 
هذه العملية على أنها إفساح المجال لحدوث التعلم» والتعلم 
بدوره سيحميّن من جودة حياة الفرد بشكل كبير. وأحيانا » يمكن 
استراتيجيات استباقية أوكأساس يتيح مشاركة استراتيجيات 
استباقية. هذه الازدواجية هي يميه أهداسية لعملية دعم السلوك. 


وقبل النظر في الأساليب التي قد تكون أكثر فاعلية» من 
الضروري مناقشة دور التدخل الطبي في التعامل مع السلوك 
الصعب. وهذا مجال معقد أخلاقيا ولا يستوعب جميع المواقف 
محددة كانت أو مطلقة. 

مما لا شك فيه أنه تم استخدام التدخل الطبي في الماضي 
بشكل غير لائق في إدارة السلوك الصعب. تعرض الأفراد 
ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً 
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لمجموعة من الإجراءات الجراحية المشكوك فيها والتدخلات 
الكيميائية التي لا يمكن إثبات فوائدها. مهما كانت النوايا 
الحسنة المحتملة لأولتك الذين طبقوا هذه الأساليب المضللة » 
فنحن الآن في وضع يسمح لنا برفض أي تدخل غير أخلاقي 
لا يركز بالكامل على احتياجات ومصالح الشخص الذي 
يتعرض لهذا التدخل. 

يوجد مكان للتدخل الطبي في حياة كل الناس بمن فيهم 
الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعباً. فعلى سبيل المثال ٠‏ إذا كان الشخص يعاني من قلق 
شديد ونوبات هلع» فإن العلاج الأنسب لحالته في وقت معين 
قد يكون قائمًا على الأدوية. وإذا كان كل طفل مصابًا بالتوحد 
؛ فلا يوجد سبب يجعل احتياجات صحته العقلية أقل من أي 
شخص آخرء ولا يوجد أيضًا سبب يجعل استحقاقه للمساعدة 
الطبية بأي شكل من الأشكال أقل. وبالمثل » يجب منع استخدام 
أي تدخل طبي تمامًا قائم على أساس المصالح الفضلى 
للشخص الذي برعى الطفل يظهر السلوك الصعب . 3و حت 
ظروف يمكن فيها تبرير التدخل الطبي أخلاقيا على أساس أنه 
يقلل من التحديات السلوكية لأشخاص آخرين. 


بطبعة الكل عفر المك على المضاه النضلى ارده 
لآ سيما إذا كافت قدرة ذلك الفرك على النعبير عن كفده 
محدودة:؛ إشكالية كبيرة. وحقوق الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً أمر بالغ الأهمية» ومن أجل 
تأمين هذه الحقوق» من الضروري أن تحافظ جميع الأطراف 
المشاركة بشكل مباشر في رعاية الفرد وحمايته على ممارسة 
منتظمة وتعاونية في جميع جوانب حياة ذلك الطفل. بهذه 
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الطريقة» يمكن حماية مصالح الشخص المصاب بالتوحد 

ومراجعتها باستمرار. 

إلى جانبء أو كبديل للتدخل الطبيء قد يستفيد الأفراد ذوي 

إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً من الأساليب 

الموازية لتقليل مستويات الإثارة التي يمرون بها. يتضمن أولها 

تقديم أنماط متنوعة للحياة الجيدة ع671و1.116 10160م150 

25) للفرد المصاب بالتوحد والتي تعمل على تقليل 

"الخلفية" العامة للتوتر والتي تؤثر على تفاعلهم مع العالم. 
تميل أنماط الحياة الجيدة المتنوعة إلى أن تكون ردود 

المستوى العام للقلق أو الإثارة التي يمر بها الشخص بشكل 

عام. وتنقسم أمثلة هذه الاستراتيجيات إلى ست فئات عامة - 

وهي: 

© الحمية الغذائية 

الصحة 

]| | وقت الفراغ 

الحماية الذاتية 

]0 المهارات والمعرفة 

وترتبط هذه الفئات بتحسين نمط حياة أي شخص في أي سياق. 

بالنسبة للأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 

سلوكاً صعباً » غالبًا ما يكون ضروريًا لأولتك الأشخاص الذين 

يدعمونهم إدخال تغييرات في نمط الحياة التي يقوم بها معظم 

الأفراد عادةً لأنفسهم. يمكن إحداث هذه التغييرات من خلال 
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تقييم خيارات نمط الحياة المتاحة للشخص المصاب بالتوحد ثم 
التفكير في كيفية تحسين كل منها. بعد ذلك يمكن صياغة هذه 
التحسينات كمجموعة من أهداف التعلم كهدف أساسي وهو 
تقليل مستويات القلق أو الإثارة. يقدم الجدول 3.1 مثالا لمورد 


جدول 3.1 تحسين خيارات نوعية الحياة - جدول تقييم 


الحمية الغذائية الصحة وقت الفراغ حماية الذات الدعم الحسي المهارات 
ما هو الوضع الحالي؟ 
تناول المعكرونة | بشكل عام جيد | مشاركة محدودة | استخدام اللغة | يصبح (وليدم | مهارات المساعدة 
والخبز والأآرز بصرف النظر | في الأنشطة يقتصر على جمل | مضطربًا جذا | الذاتية محدودة - 
عن آلام المعدة» | الترفيهية - مكونة من 3/2 | عندما ١‏ يصبح | لا يمكن يستطيع 
بعض المشاكل مع مشاهدة الرسوم كلمات. صعوبات (حسن). مكتئيًا 5 الأسنان ويحجم 
العناية بالأسنان | المتحركة على | في التعبير عن | وربما يكون | عن السماح 
التلفزيون العواطف حساسّا للبكاء | للآخرين 
عالي النبرة بالمساعدة 
ما الذي يمكن فعله في هذه الحالة؟ 
قدم مجموعات | انظر الملاحظة | زيارات السينماقم | ركز على | شجع (وليد). على | تقديم 2 برنامج 
غذائية أخرى على النظام | بتعليم (و/ييى. | استخدام الرموز | استخدام مشغل | تنظيف الأسنان 
عنصر واحد من | الغذائي استخدام مشغل | للتعبير عن | 7123 الخاص به | خلال الشهر القادم 
كل مجموعة لكل انظر الملاحظة | (1(171 لمشاهدة المشاعر عندما يصبح ور 
شهر على المهارات مجموعة متنوعة حسن). 
من الرسوم منزعجًا 
كا 
ما هي النتيجة المرجوة؟ 


من خلال النظر فى المكونات المختلفة لأسلوب حياة 
الفرذ. ككيانات. .منفصيلة من الشمكن. تحفيد. اعثر انيهدات 
ملموسة يمكن دمجها في نهج متكامل يمكن أن يحسن بشكل 
كبير نمط حياة الشخص بشكل واضح وملموس. إن تحسين 
خيارات نمط الحياة يمكّن الفرد من الشعور بمزيد من قدرته 
على التحكم في حياته. وبالتالي » يساعده على تقليل مستويات 
التوتر والارتباك التي يمر بها بشكل كبير. تعتبر قصة (جميلة) 
مثالا عمليًا على استراتيجيات تحسين نمط الحياة التي تعمل 
على تحسين جودة حياة الشخص. 
دمإسةحالة: ليزي 


65 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


كات (لينزي) اسرأة تبلغ من العم 22 عام سات مؤخر] إلى منرل مشترك ددعمه 3 موظفين على مداص 24 
ساعة. عانت (لينري) من صعودات تعلم شديدة» والصرع والتوحد» وم تستخدم لغة لفظية :حك التعرف عليها 
وعرضت نوبات من السلوك الضاس عند الشعوس بالضيق . كانت شاءة شديدة الاعتماد على الخ ررن؛ ددعمها 
فريق ماهر وملت زم من ألأشخاص الذين قدموا 2خ :52 00000 
حياة (ليزي) . 

أولمم كان طبيًا حيث تعاون مع الر: بق سيغ الرعادة الصحية التخفيف من صعوبات الد ومرة الشهربة التي عانت منها 
(لينري) . تضمن ذلك احصول على بيأنات على مدى عد ةأشهررما محكنه من وص ف آلا دوية المنأسبة . 

بمجرد أن ذ حخفيف هذا البعد من الصعوبة » رحك زر الفريق على تحسين نظام (لينري) الغذائي . عددما جاءت (لينزي) 
إلى المنزل كات ملترمة باتباع حمية غذائية لتجنب الأطعمة غى الصحية إلى حد حكبى سبب امرتفاع نسبة 
السحكر والدهون والحكميات الحكبرة من الإضافات والمنشطات . كان تضمن نامج الحمية بعض عماقس 
0 تسبب الادمانوهذه العا سأضعفت قدمرة (لينزبي) على تحديد منى "حالة شبع"ثما جعلها تنناول امريد من الطعام 
الذي سبب مربادة الومرن . ومريادة الونرن قيدت مشامرحكتها بذ النشاط البدني وأدى إلى ظهوس حالة من الضيق إذا 
2 

و بالتالي » نر طلب المشومرة من اختصاصي التغذدة وف وضع مرنامج رين مراد الل لوسك 
على (لبنري) . محكنت هانان المبادمرتان( الرعادة الصحية ومرنا مج ا حمية) (لينزري) من إنقاص الومرن » وإنشاء مروتين 
نوم أفضل وأصبحت صحتها شحك/ عام أفضل . 

محكدت التحسينات التي أدخلت على نظام (لينري) الغذائي والصحي من الوصول إلى مجموعة واسعة من الأنشطة 
الترفيهيةبما سي ذلك نشاطها امفضلء السباحة . وأدى هذا إلى تعن ربز دومرة سامرة للتمرين والاستمتاع حيث كانت 
(لينري) تصل إلى جلسات السباحة ثلاث رات يذ ألأسبوع . 

عد أن وضرت نوعية حياة أفضل ل (لينري) وأدخلت فترة مستد امة من الصحة الجيدة ؛ تمحكن الفريق بعد ذلك من البدء 
سبد تعليم (لينزي) عدةً) من استراتيجيات لا تصال. محكنت هذه (لينري) من الدفاع عن نفسها شحكل أفضل 


66 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


والتعيس عن احتياجاتها ومرغباتها الفومرية. سمح هذا التقدم ل(لييزي) بإبلاغ أعضاء الفريق عن انرعاجها من 


الضوضواء التى تصد مرهاً مرميلتها سه السحكن » ودالتالي أدخلت قدم) من اتححكم ا حسي يذ حباة (لنزي) . 


محكن هذا الانخقاض العام سيد التوتى الذي تعاني منه (لينري) الفريق من الترحكين على تطوس بعض المهامرات 
الحياتية الأنساسية ل(لينري) » مثل إعداد وجبة خفيفة صغيرة أو مشروب لنفسها . لذاك » حمَمْت (ليزي) دمرجة 


إن تحسين خيارات نمط الحياة يؤدي إلى إدخال تغييرات 
على مستوى عميق ودائم. العملية بطيئة بالضرورة وتستند إلى 
وجهات نظر طويلة الأجل؛ ولهذا السبب يتم التغاضي عن 
التقدم الذي يحرزه الفرد في بعض الأحيان. هذا هو السبب في 
أن البيانات الطولية تصبح مهمة لأنها تعكس التطورات التي 
تتم على أساس ثابت وتدريجي. وهذا بدوره يشجع الفرد 
السلوك الصعب والأشخاص الذين يدعمونه على التركيز على 
المكاسب الإيجابية طويلة الأجل التي يتم تحقيقها. 

في حين أن خيارات نمط الحياة المحسئنة تقدم نهجًا دائمًا 
للاستراتيجيات الاستباقية » فهناك دائمًا حاجة ملحة لتأمين 
فرص للتدخلات الاستباقية على المدى القصير. 

ومع أن تحسين خيارات نمط الحياة تقدم نهجًا دائمًا 
للاستراتيجيات الاستباقية على المدى البعيد»ء فهناك دائمًا حاجة 
ملحة لتأمين فرص للتدخلات الاستباقية على المدى القصير. 
والتي تركز على دعم الأفراد أثناء فترات المشاكل اليومية. 
ويمكن تقسيم هذه الاستراتيجيات إلى أربع فئات عامة - وهي: 
© التجنبع 701020 


التهدئة عمتسلة0 
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الهاع 1015210 
© تعدد الخيارات11075م0©0 . 

في كل مرة » يتم تنفيذ واحدة أو أكثر من الاستراتيجيات 
المستمدة من هذه المجالات. يحتاج الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً 
إلى التأكد من أن هذه الاستراتيجيات المختلفة متكاملة 
ومستدامة. ويمكن توضيحها على النحو التالي: 
التجنب 

قد ينظر البعض إلى تجنب المواقف الصعبة على أنه 
"استسلاه" 11 61177118“ للسلوك الصعب الذي يظهره الفرد., 
ومع ذلك. عند العمل مع الأشخاص ذوي إضطراب طيف 
التوحد والسلوكيات الصعبة » يجب أن يكون التركيز دائمًا على 
إيجاد مواقف "يربح فيها الجميع" . دائمًا ما يُظهر الشخص 
سلوكًا صعبًا لأنه يواجه صعوبة أساسية لن يحلها أي قدر من 
المواجهة. قبل إثارة المواقف المتضاربة » من المهم التأكد مما 
سنجنيه من الصراع. بطبيعة الحال» إن معالجة المشكلة 
مباشرة هي الخيار الأكثر أخلاقية وواقعية. ومع ذلك » فإن 
تجنب المواقف التي تثير أو توتر أو تخيف الفرد حتى يحين 
الوقت الذي يكون فيه الفرد أكثر قدرة على التعامل مع المشكلة 
هو الخيار الأفضل دائمًا. 

والمهم في هذه الظروف أن يُنظر إلى التجنب على أنه 
إجراء قصير الأمد وليس حلاً طويل الأمد. يمكن أن يؤدي 
تأمين الاستقرار والنجاح على المدى القصير إلى إرساء أسس 
لتحقيق مكاسب كبيرة طويلة الأجل من خلال تحسين خيارات 
نمط الحياة عبر مجموعة متزامنة من الأساليب. 
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دمراسةحالة: 


كان ماكل) دائمًا ستمنع ركب الخيل . وعلى الرغم من مشاكل اللغة الشديدة اديه فد أنقن أسمماء 
خيوله المفضلة سي الإسطبلات الحلية وحكان دائمًا متحمس عددما ر حكب الحافلة الصغرة للتوجه إلى ركوب 
الخيل . 


كان مر حككوب اليل يمثل عنصر]ً إيجاييًا شحكل خاص يذ حياة(ما١حكل)‏ والذي كان طهر ساركا 
صعبأ ل" وفجأة وددون ساق انذاس ودون ان بعرف أحد اسب بصب اكل) طيرساوكا 
صعبا عند ما ستعد ا جموعة حكوباخيل. 

إستاء والديه حكثيرا . حكان هذا هوالجال الوحيد سيد حباته الذني يستمتع به » ومع ذلك ددا أنه أذ منه. ميحة 
لذاك» حاول مدمرس الفصل سي اقناع مايل مرحكوب اليل حنى أصبحت المخاطر الت عرض لها (راحكل) 


وحكل من حوله يغ نأدة الممطاف كبرة جر . 


عد التشأوس مع عائلة(م/ حكل) ونرملاثه داخل المدمرسة » ف احخاذ قراس بتعليق جاسات رحكوب اليل اخاصة 
بااكل) وذاك :حكون فحكرة واضحة حول التغيمرات المفاجئّة الحتملة يغ موقفه تجاه رحكوب اليل . 

مدة نصف فصل دمراسي » كان ا معلم بؤخذ (راحكل) العب يذ ال خامر بينما حكان نرملاؤه ستعدون 
ل ركوب ازيل . حكان عود إلى الفصل بعد مغادمرة التلاميذ مر ملائه وبدخرط يذ أنشطة فردية. أدى هذا إلى تقليل 
عدد النويات الغضب ويبدو أن سلوك ماحكل سن شحكل عام . ذجمع البيانات وممامرتتها دالبيانات الساقة 


الكشن عن اخفاض حكبس سيد نويات الفضب بمجمرد الغاء رحكوب المخيل من الجد ول النرمني . 


أحد التفسيرات الحتملة اذاك هوأنه يها كان اكل) ستمئع مرحكوب ا مذيل» +دستطع فهم النرنادة المرعجة 
سي مستودات التوتر والثامرة أثناء الجلسات وإ سطع دجها سيظ تصومره العام للعام. مع تطوس وعيه» دد أ مربط تحضيس 
جموعة الفصل ( حكوب اميل بالمشاعس غبى السامرة التي أعطته إبأه حالته المرطة يك التحفيش . وبالتالي » على 
الرغم من أنمامرسةمرحككوب اليل كات فمتعة «السبة زا كل) .إلا أنالاثامرة التي جاءت معها م 


ممريكة وغى سامرة؛ قد حكون نفسيرا اساوك ماك ال مفاجئ . 


ردت 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


اسلوب التهدئة 

كل إنسان لديه ذخيرة من التقنيات الفردية التي تستخدم 
للفينثة بن الطمافنة.. طمن هذه. المحفورفة من اندالبب 
الحصول على استراحة قصيرة » والتحدث إلى شخص آخرء 
والتحدث إلى النفس» وممارسة بعض التمارين؛ والتحكم في 
التنفس أو تهدئة الحواس من خلال أساليب مثل الموسيقى أو 
العلاج بالروائح. هذه المجموعة من التقنيات ضرورية لتمكيننا 
من التغلب على التوترات والضغوط العديدة التي نواجهها 
يوميًا 


تتشابه التقنيات التي يستخدمها الناس عادة للاسترخاء 
والتهدئة» ويجب أن يتم اختيار هذه التكتيكات بعناية لتلبية 
احتياجات الفرد. ويحتاج فريق دعم الأفراد الذين يظهرون 
سلوكا صعبا إلى اختيار أساليبهم بعناية. بالنسبة للعديد من ذوي 
إضطراب طيف التوحد . تنخفض قدرتهم على فهم اللغة بشكل 
كبير في مواقف التوتر والانفعال الشديد» لذا فإن الأساليب التي 
تركز على الكلام الهادئ قد تكون غير فعالة. حتى عند الأفراد 
ذوي إضطراب طيف التوحد الذين لديهم قدرة وكفاءة لغويّة 
علية» قد تكون الحاجة إلى معالجة اللغة مطلبًا إضافيًا في 
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البيئات الصعبة. إننا يجب ان نتعرف على الشخص ونتشاور 
تظهر مشاكل أخرى في تطوير تقنيات التهدئة عند 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً 
إذا فشل فريق الدعم في التعرف على أنماط السلوك التي 
يستخدمها الطفل بشكل روتيني للوصول إلى حالة الهدوء 
المطلوبة. وبالتالى » يَنظر إلى السلوك الطفل على أنه مؤشر 
على تصاعد التوتر بدلا من كونه أسلوب تهدئة ذاتية » وتتوقف 
العملية » مما يؤدي إلى نوبات من السلوك الصعب. لذلك » من 
المهم التأكد من أن رد فعل فريق الدعم غير مبالغ فيه تجاه 
عناصر سلوك الطفل» وأنهم يحاولون التأكد من الدور الذي 
يؤديه كل مكون من مكونات السلوك. 
كات (مربا) فتاة صغيرة ذات سلوك معقّد فاجأتنا وأدهشتنا ووثرتنا مرامر) ونحك امم . خلال العامين اللذين 
التحقت فبهما ,المدعرسة اقتت أنه لمكن الننبؤ ساوحكها من نؤام حكشيرة . على الرغم من أنه فريق الدعم 
تحكون من موظفين ذوي خبرة ومهامرةعالية حكان من الصعب الت بقّلبات منراجها المفاجئة » وبد أ ضريق الدعم 
سي تقليل تواجدها سيغ بعض الأماحكن وتقليل مشا رحكتها يغ عض الأ نشطة التي تسبب توتها . 
التفى ضريق دعسم (مريا) بأمها وأبيها وغمرهم من المهنيين والحيطين اء وحاولوا تحَديد ال:سباب الجذمربة الصعودات 
الساوحكية التي أظهسرتها (إمريا) . لسوء الحظ »م تنمحكن الجموعة من ديد أي عوامل متسفّة بنجاح. وتوصات إلى أن 
النمط الثأت الوحيد هوالافتقاس التام للنمط المتسق . 
ومع ذاك الا را أصبح من الواضح أن الفمريق قد طوس المروتين الذي استخدموه لتهدئة (مريا) كلما 
كات مضطررة. بانت هذه لاج راءات يذ فعاليتها واحكن بدو عموما أنها تقدم قدمر] من الاستق راس مث 
المواقف الصعبة وبدو ان تك قسرص القمرد بق نح ربته والترحكيز عليه . كان الافتراض الأساسي 
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هوأنه إذا م سمحن الفريق من تحديد أسباب سلوك (مريا) الصعب » فإنها ححنَا على الأقل إلى نطوم اسثرا تيجيات 
فعالة لتحفيق الاستق راس سيغ الوقت الذي تظهس فيه الساوكات الصعبة . 

نر شفت المناقشات أن (مربا) دتوكأنها سفن اع عاد نيا حلما كان على وشك مواجهة 
ا هذه التقنية عندما كانت (مريا) نخضع الفحص من قبل ممرضة 


م أخذت (مرها) نيا 


ومع ذلك » فإن هذه التقنية م تتجح داتمًا . فعلى سبيل المثال » لاحظت والدتها أن لمم نادمر) ما بنجح عددما تحكون 
اخامريج» واتفق أعضاء فريق عمل المدمرسة على أن التقنية الفنية .حكن لها أي تأثر يذ ملعب المدرسة. كان 
هذا مؤسف لأن (مربا) كانت خائفة من الحكلاب ونوققت الأسرة عن حربامرة الحدائق الحلية سبب ذلك . 
وبالمثل. كان هناك بعض التلاميذ الذن كانت [(مربا) حذمرة من ووجودهم يد الملعبثما دفعها لمهاجمة أل طفال 
وأعضاء فرق العملئما أدى إلى تقييد وصوها إلى المعب. شحكل أحكب . 
كات فرق الدعم سي حبرة من أمره حنى طرج أحد هم فحكررة أن الناس مرنا حكانوا بضنون هد وء أكص 
لات له ان نا ري قاقر ب هرا امشو يفكب خرف ا را كان رن 
الشخص البألغ من (مرها) ووجود التنفس الدافئ الحكبام نالقرب منها هوما محككهها من الحدوء . مع تطوم المناقشة» 
مدن 
من خلال عمليات المناقشة» ومن خلال حوام صادقٌ ومفتوح ؛ حدد المريق العامل الرئيسي لتهدئة (مريا) والذي لم 
كن الموسيفى واحكن الدفء والقرب من الحكباس الداعمين لا . بمحكن أن ث ركز تقنيات التهدثة الأن على 
89و ه15 
الإلهاء 

كثيرًا ما يستخدم البشر تقنيات الإلهاء للتفاعل ودعم 
العلاقات الإيجابية. ويتم توظيف الإلهاء بشكل شائع من قبل 
الوالدين للفت انتباه أبنائهم إلى لعبة أو شخصية مفضلة عندما 
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يريدون القيام بشيء غير مفضل للطفل مثل اعطاته حقنة أو 
قص شعره وغيرها. 

إن الاستخدام الدقيق لتقنيات الإلهاء مع الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً يمكن أن يكون 
فعالا للغاية. مرة أخرىء يجب على الأشخاص الذين يدعمون 
الفرد المصاب بالتوحد توخي الحذر في استخدامهم لهذه 
التقنيات ٠»‏ والتأكد من أنهم لا يختارون "المشتت" الذي لا 
يؤدي إلا إلى تفاقم الموقف. وغالبًا ما توفر الأسر والمعلمون 
ذوو الخبرة فى هذا المجال حقائب صغيرة مليئة بالألعاب 
والكتب والحيل المجربة والتي تكون وظيفتها جذب انتباه الفرد 
بعيدًا عن السيناريوهات الإشكالية. 


وأحيانا يتعلم الأفراد الذين يقدمون الدعم للأشخاص ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً كيفية "التفكير 
على أقدامهه” "ناعع1 تاعطا مه ع سمكعلمتط)*: وإظهار وعي 
جيد بمحيطهم واستخدام الأشياء أو العناصر المتوفرة في البيئة 
لتحويل انتباه الطفل المصاب بالتوحد عن المثيرات المرعجة 
له 


5 'غعع# عأعطغ مه عصكاصاط مثل انجليزي يعني التفكير واتخاذ القرار بسرعة _ المترجم 
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لامعنى له. يد الساق كان قد مرفض دخول القاعة التجمع واظهس ساوحكا عنيفا وبالتالي م استبعاده من الموقف» 


م توضس بيأناته السايقة مأ مش إلى تد مرببه على التعامل الجيد مع الساوك الصعب . 


ومع ذلك » أمراد الفمريق الذي ددعم (جنيد ) المضي قدما وشع أن التقدم الذي أحرنره سيك العديد من الجالات 
الأنخرى سرس حأولة تقديمه تدمريجيًا إلى التجمعات . على الرغم من أنه كانت خاطرةمن بعض النواحي نيا 
5 نوفا حكبر] ل(جنيد) 0 قدمرتهعلى التعلم . 

لاعتراف تأنه من أجل التسامح مع التجمعات ( قبولها)؛ سيحتاج (جنيد )إلى سلسلة من الإلحاءات لتمحكينه من 
التغلب على الام تباطات السلبية الى كان يحملها . كان الحدف الأول اررق هوئحكين (جنيد ) بساطة من 


قضاء فثرات مرمنية مت اددة مع التجمع دون أن هتدم مشا رحكته يذ الأنشطة . 


وتتيجة لذلك » تقرس أن بأخذ (جيد ) الجلات والرسوم الحنرلية المفضلة لدمه إلى التجمع ويجلس وبق رأها سيغ الجرء 
الحخلفي من القاعة طوال فترة اجتماع الجمعية . بعد عدد من التجاحات يذ القيام بذاك » قمر الفسريق أن يطلب من 
عبد )عر له نهأبة الصف 1 مرسومه ا همزلية» وحركه 6 على طول الصف خلال الأسا بيع 
التحنة. 

عد فترة؛ لب من [جنيد) أن .أخذ بجلة واحدة فقط إلى التجمع وبعد بضعة أشه سأخرى طلب منه إحضام الجلة إلى 
التجميع اك البدء عذمان) فقط بعد مروس ثلاث دقائق . فم ربادةهذا ار 
دقائق . محكن هذا النهبج التد مرجي [جديد )من الانضمام إلى التجمعات دنجاح حتى دتمحكن يغ النهادة من حمل مجلة 
إلى القاعة وثرككها عند اب القاعة. مع العلم أن الجلة حكانها ما حكني من الحاء ل(جنيد) ولدعمه يذ تحمل 


التجمعات . حتى أنه بدأ سي لاستمتاع بعض متها ! 


تعدد الخيارات 
يشعر الكثير من ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعباً بالعجز. وذلك بسبب حرمانهم من السيطرة على 
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سلوكهم كجزء من عملية تدريبهم على تنظيم سلوكهم. وهذا 
يعني تقليل البدائل السلوكية المتاحة لهم مما يسبب تدني احترام 
الذات عندهم. 
معينة لأنهم مدربون بطريقة اشراطية للقيام بذلك. وغالبًا ما 
2 هذا سلوكًا 7 نظلا لأن ١‏ تجاب” 0“ ل رعق عه 
رغبتهم الحقيقية في رفض شيء ما » وهو ما تم فرضه عليهم, 
وهذا يؤدي في كثير من الأحيان إلى سلوك تخريبي. 

ومن خلال زيادة الخيارات المتاحة للفرد» من الممكن 
تقليل عدد مواقف المواجهة المفتوحة وعدد النزاعات الناشئة 
دمراسةحالة: (بيش) 
لا يحب (بيش) امرتداء معطفه. هذه المسألة م :كن مشككلة كبرة يِذ معظم الأوقات؛ ودكها نكون 
كذاك يذ عض الأحيان : كان (بستر) يحب أن .حكون بذ المواء الطلق وسيد الطفس الب|مرد أو الرطب كان 
دص على اللعب يغ المواء الطلق دون ام تداء معطف » وبالنا لي حكون عرضة لنرلات البرد والتهاب الجاد وتشققه . 
قرمرت عائلة (بيشر) والفريق الذي عمل معه يذ المدمرسة أن هناك حاجة إلى تطوم إستر|تيجية وإلا فسيتم حرمان 
(دشى) من مجموعة من الأنشطة المفضلة لديه . 
بعد فترة ناش مطول والعددد من الاجتماعات» نقرص تفّد سم عدد من خيامرات الملاس ا خامرجية ل(بش) . شعس 
هؤلاء الشخاص الذن بدعمونه أنه إذا حكان من الممحكن تشجيعه اختياس عدد من الملا سلامرتدتها عندما 
دلعب» فإن هذا سيحكونثادة أساس لتمحكين (بيشر) من تحمل معطفه . 
لهل ف تلوس مروتين تدم يجي من خلاله كلمأ طلب (بيش)اللعب سي اخامريع» سيتم ترويده بعدة قطع من الملاس . 


ولا سمح له ا خرويج للعب ألا إذا لحار 00 هذهالقطع . 
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سي البداءة كان (بيشر) شديد المقاومة النظام الجديد وأظهمعدةنودات مطولة من الساوك الصعب من أجل تأمين اللعب 
لخامرجي دون الالننرام ب "اتفاق" على المنطة. ومع ذلك؛ حكان أعضاء ضريق العمل الذين بد عمونه مص رين بهد وء» 


وواثقين من أن هذا لا:سلوب يغ مصلحة [بيسى) على المدى الطوبل . وبالمثل؛ فقّد فر لاستعداد لنوءات الغضب . 


سيغ التهادة» أدمرك (بيش) أنه من خلال موافقته على امرتداء مرويح من القفا رات أو قبعة بيسبول أو قميص من النوع الثقيل» 
فنّد حكن من الوصول إلى انشطته المفضلة. مع مروص الوقت» فر توسيع هذا اخياس لتمحكين (سش)من امرتداء 
جموعة أحكر من الملانس الكذامرجية المتاسبة . لد أصر على مرفض معطفه » لحكده امرتدى ملاس أحكثر دهن 


ند يجيا سي الطقس البأمرد ؛ وهوخياس ل قبوله. 


تقدم الأشكال 3.7 - 3.10 عددًا من الاقتراحات لدعم 
تطوير استراتيجيات محددة للحوادث. الأفكار التي تم 
استكشافها هنا مستمدة من تجارب الاستراتيجيات الناجحة التى 
تم استخدامها لتجنب الأزمات. كما هو موضح سابقًاء قد يتم 
استخدام استراتيجية واحدة أو أكثر في أي وقت وففقًا لطبيعة 
معينة على أنها تنتمي إلى العديد من الفئات في وقت واحد. 

أسلوب التجنب 

الحشود: من المحتمل أن يعاني الشخص الذي يواجه مجموعات كبيرة من الناس في 
مراكز التسوق المزدحمة والمحطات المزدحمة والتجمعات المدرسية أو الملاعب 
والمهرجانات الكبيرة من المشاكل. إن تحسس الفرد من تأثير الحشود الكبيرة هو مسالة 
معقدة وطويلة الأمد. على المدى القصير . يجب تجنب هذه التجمعات » ضع هدفا طويل 
الأمد لمشاركة الطفل في التجمعات الكبيرة 


الأكل: إن الحساسيات المتزايدة لدى بعض الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد تجعل 
طعمًا معيئًا أو رائحة معينة مكروهة للغاية. هذه ليست مجرد حالة كره بل حالة اشمئزاز 
تام. في حين أن العديد من الآباء أو الأخصائيين يكونون قلقين من تطوير الخيارات 
الغذائية للفردء فقد يكون من الأفضل قبول قيود النظام الغذائي للفرد بدلاً من إنشاء ارتباط 
بين أوقات الوجبات والتجارب البغيضة.. 

العلاقات:_من المرجح أن تحدث الصدامات الشخصية بين الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد مع أي شخص آخر . في الواقع » قد يؤدي ضعف الفهم الاجتماعي للأشخاص 
الذين يعانون من التوحد إلى تفاقم مشاكل العلاقة. عندما تُظهر التجربة أن بعض الأفراد 
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لا يتعاملون مع بعضهم البعض . تجنب وضع هؤلاء الأشخاص معا مثلما قد تتجنب مقابلة 
أشخاص لا تحبهم. 
الشكل 3.7 استراتيجيات لدعم تقنيات التجنب 


أسلوب التهدئة 

الرعاية الصحية: العديد من ذوي إضطراب طيف التوحد لديهم تاريخ من التجارب غير 
السارة فى هذا المجال . وقد يكون لزيارات الطبيب أو الممرضة أو طبيب الأسنان دلالات 
مرعبة للأفراد الذين مروا بفترات رعاية صحية طويلة. قبل مواعيد الرعاية الصحية . 
ابتكر إجراءات روتينية تعزز الشعور بالهدوء والطمأنينة للفردء وقد يتضمن ذلك المشي 
في الطريق المؤدية إلى المكان عدة مرات قبل موعد الطبيب؛. وتشغيل الموسيقى الهادئة 
»؛ وإنشاء قصة اجتماعية تتعلق بالسيناريو المتوقع » مقابلة أخصائي الرعاية الصحية 
باتسامة» إمساك يد الطفل وتقديم المشورة المهدنة. 

الامتحانات العامة: يصاب الكثير من الناس بالتوتر قبل الفحوصات والأشخاص ذوي 
إضطراب طيف التوحد معرضون لهذا التوتر الطبيعي مثل أي شخص آخر. حاول وابتكر 
إجراءات روتينية "تخاطب" الفرد خلال عملية الفحص. قم بإنشاء سلسلة من قوائم 
المراجعة العقلية للفرد والتي تطمئن الشخص إلى أن لديه كل المواد التي يحتاجها وأنه 
قام بقدر كاف من العمل. قم بتعليم تقنيات التنفس الفردية التي يمكن استخدامها قبل 
دخول الامتحان. 
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الثقة: يقيم العديد من ذوي إضطراب طيف التوحد علاقات خاصة مع بعض الأشخاص 
الذين يبدو أنهم يوفرون الأمان. تأكد من أن هؤلاء "الأمناء" قريبون من الطفل كلما 
كانت هناك تحديات كبيرة أمامه . 

الشكل 3.8 استراتيجيات لدعم تقنيات التهدئة 


استراتيجيات إلهاء 
الرهاب: لا يمكن تجنب بعض أنواع الرهاب مع الحفاظ على نوعية حياة معقولة. على 
سبيل المثال» إذا كان الفرد يخاف من الكلاب » فإن الطريقة الوحيدة التي يمكنهم من 
خلالها تجنب المواجهة الحتمية مع كلب هي البقاء في المنزل طوال الوقت .» كسجين من 
رهابهم. للتغلب على هذا » خطط لسلسلة من تقنيات الإلهاء الفعالة مثل تركيز التقارب 
على الاهتمامات الخاصة للفرد أو غناء أغنية مألوفة أو الإشارة إلى ميزات البيئة. اجعل 
هذه التقنيات جاهزة للاستخدام عندما تكون خارج بيئة المنزل. 


الهواجس: بعض الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباآً لديهم أشياء 
معينة أو إجراءات روتينية أو أماكن أو أشخاص مهووسين بهم. عند الاقتراب من هذه 
الأشياء » من المحتمل أن يصبح الفرد متحمسًا ومضطربًا وعرضة لنوبات من السلوك 
الصعب. يحتاج الأشخاص الذين يدعمون الفرد إلى الاستعداد لتلك الأوقات التي من 
المحتمل أن يكون فيها القرب من الهوس مشكلة. ابتكر استراتيجيات مثل تذكير الفرد 
بنظام المكافأة الذي قد يكون مرتبطًا بضبط النفس أو إشراكه في محادثة حول برنامج 
تلفزيوني مفضل. 
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الإرتباطات: قد تستحضر بعض الأشياء أو المواقف أو الأشخاص ذكريات مؤلمة أو 
مبهجة لبعض الأشخاص. قم بإنشاء علاقات ارتباطية جيدة باستخدام الحوارات وألعاب 
الكلمات والأغاني والقوافي للاستعداد لهذه الارتباطات. 


شكل 3.9 استراتيجيات دعم تقنيات الإلهاء 


تنوع الخيارات 
الاختيار: هناك بعض العناصر التي لا مفر منها في الروتين اليومي والتي قد تكون صعبة 
على طفل. على سبيل المثال . تنوع أدوات العناية الشخصية أو أوقات الوجبات أو التنقل 
من وإلى المدرسة. ففي حين أن هذه الأشياء ضرورية , فمن الممكن تقديم خيار لكل 
اشخص يدعم الطفل خلال هذه الأوقات. وهذا يعطي قدرًا من التمكين للطفل وقد يعمل 
على جعل إدارة هذه الأنشطة أسهل. 
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اتخاذ القرارات: إن الصعوبة الأساسية التي يواجهها العديد من الأشخاص ذوي إضطراب 
طيف التوحد في مجال الأداء التنفيذي ع1111:0101112 ©2001111976© تقوض القدرة على 
اتخاذ قرارات مستنيرة ومتوازنة. قد ينتج عن هذا إما خيارات متسرعة وغير عقلانية 
أو عدم القدرة على الاختيار. ناقش الأطفال في كل القرارات الممكنة ثم ابدا بحذف 
القرارات غير المناسبة واحدا تلو الاخر حتى يستقر الطفل على القرار المناسب » في 
الحالات التي قد لا يتمكن فيها الأفراد من تحقيق ذلك » حدد عدد خيارت القرارات المتاحة 
لتجنب غمر الأفراد بالخيارات. 


السيطرة: بالنسبة للأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعبآ » فإن 
العديد من جوانب حياتهم خارجة عن إرادتهم. لهذا السبب . غالبًا ما يكون من المهم 
تحديد منطقة واحدة من حياة الفرد يمكنهم فيها الاستمتاع بالسيطرة الكاملة. قد يكون 
هذا في اختيار الملابس التي يرتدونها أو البرامج التي يشاهدونها أو الأماكن التي 
يزورونها. 


الشكل 3.10 استراتيجيات لزيادة الخيارات 


الجدول 2 دمج الاستراتيجيات الخاصة وخيارات نمط الحياة المحسّنة- المثال 1 
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القلق السلوكي: ينفعل خالد بشدة عندما تصطحبه والدته في زيارات مسائية. ما يزال لا يتقبل روتين 

وقت النوم بشكل جيد » وكلما زاد تعبه » أصبح أكثر عنقًا تجاه أعضاء فريق العمل ونفسه. 

اقترح على | تحديد أوقات | قبل مغادرة الام | يسمح لخالد اختيار الموظف الذي سيبقى معه أثناء 
والدتة خالد | برنامج اليوغا | تعرض2 على | غياب والدته. 

القيام التي تمارسها | خالد مشاهدة 

بالزيارات_بعد | الام برنامجه 


الظهر ١‏ في 
الأشهر الثلاثة 
القادمة. 

الك ا 
| لمنشطات لدعم 
الروتين الليلي 


التجنب 

*لا تتطلب من 
سلوى 
المشاركة في 
الدروس. 
*عندما- تقوم 
بكتابة ‏ شيء 
امدح عملها 
الكبة الك ا 


السماح لسلوى 
بتناول العصائر 
خلال الذرس 


الصحة 
*استشارة 
فريق خدمات 
الصحة العقلية 
للألطفال 
والشباب 
للمناقشة ودعم 
مخأوف 
الانفصال عند 
خالد 


الهدوء 
علم ‏ سلوى 
تقنيات التنة 
العميقي التي 


يمكنه 
استخدامها قبل 
وأثناء 
الدروس. 
الصحة 

تأكد من أن 
سلوى لا تعاني 
من الصداع 
اثناء الدرس 

قد تحتاج أن 
تسأله. 
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التلفزيوني 
المفضل 


أوقات الفراغ 


الالهاء 
إذا بدثت 
"سلوى" 

مضطربة 2 » 
قراءة بدلا من 
الانخراط مع 
المجموعة. 


أوقات الفراغ 
شجع "سلوى" 
على الانضمام 


إلى نشاط واحد 
خارج المدرسة 
من أجل إقامة 
علاقات. 


*مكن "خالد" 
من التفكير في 
سلوكه )20 بعد 
زيارة والدته 
باستخدام 
القصص 
الاجتماعية. 
*اسمح ل خالد. 
بتحديد- الوقت 
الأمثل 
للزيارات. 


اتفق مع سلوى. 
انها ستقوم 
باعداد والقاء 
الدرس مرتين 
خلال الفصل 
الدراشي 


درب سلوى. 
للإشارة 
بوضوح وبأدب 
إلى قدرتها 
على المساهمة 
في المناقتشات 


الدعم الحسي 

7 نطقة 
هادئة لخالد 
يستخدمها عند 


الجدول 3.3 دمج الاستراتيجيات الخاصة وخيارات نمط الحياة المحسّنة- المثال 2 
القلق السلوكي: سلوى طفل سلبي للغاية أثناء الدروس. يرفض المساهمة في المناقشات على الرغم من 

أن أداءها في الكتابة وأداءها الفردي يظهران فهماً واضحاً للقضايا المطروحة. أصبحت انطوائية 

بشكل متزايد خلال الدروس. 


الجدول 4 دمج الاستراتيجيات الخاصة وخيارات نمط الحياة المحسّنة- المثال 3 


بدخول المسبح. 
التجنب 
سياحة: ‏ خاضة 
بسامي> غير 


الهدوء 
*توفير بعض 
الدمى 
والألعاب_التي 


الالهاء 


عند الوصول 
السباحة » اطلب 
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سامي اختيار 


المهارات 


*علم سلوى 
مهارات 
وجها لوجه. 
*قدم 
مكافآت 
لدخولها في 
المنافسة. 


القلق السلوكي: تصبح سامي . متوتر للغاية في كل مرة يذهب فيها للسباحة. يؤدي هذا غالبًا إلى 
سلوك صعب عند الوصول إلى المسبح » مما يؤدي إلى رفض العاملين في المركز الترفيهي السماح له 


البرنامج العامل 
للطلاب 


الحمماة اللعكالكىة 


تأكد من أن 
وجبته قبل 
الأقل من جلسة 
السساحة, 


سلس البول 
لزيادة الثقة في 
هذا المجال. 
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الاغراض إلى 
الملابس. 


أوقات الفراغ 
*زيادة نطاق 
المرافق التي 
يمكن الوصول 
إليها في 

مركز الترفيه. 
*انضم لفصول 
التمارين» 
الرياضية. 


واحد من ثلاثة 
أزياء السباحة. 


حماية الذات 


سامي 


الألعاب المائية 
السباحة 
المقررة. 


إن قصر الأساليب المستخدمة مع الأطفال ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعبآ والمرتبطة 
بالمواقف المحددة تجعلها غير قادرة على بناء سلوك أو صفات 
طويلة الأجل تعزز نوعية الحياة. ويمكن اعتبارها المكافئ 
السلوكي للإسعافات الأولية 4105 11156 من حيث أنها تعمل 
على استقرار المشكلة ومنع تفاقمها. لكنها لا تقدم حلا 
للصعوبات التي يواجهها الأفراد» وإذا ثأركت كمصدر وحيد 
للعلاج ٠‏ فقد تؤدي في النهاية إلى تفاقم الصعوبات التي كان 
من المفروض معالجتها. 

وبالمئل» فإن تحسين خيارات نمط الحياة يتطلب دائمًا 
عدة أشهر من العمل البطيء والثابت مع تقدم محدود على 
نطاقات زمنية كبيرة. وبالتالي » لا يمكن للفريق تقديم دعم 
فوري للأفراد الذين يواجهون أزمات متكررة يبنى عليها 
تحسين جودة دائمة للحياة. وانما يقدمون تحسينا في القدرة على 
حل الأحداث اليومية الصعبة. 
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وبالتالي» يحتاج الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً إلى التفكير في 
نهج متكامل جآع0102م 4 12260ع1016 للتدخل يتم فيه الجمع 
بين التدابير قصيرة الأجل والحلول طويلة الأجل بشكل 
استراتيجي لتأمين الصحة والسلامة الفورية للأفراد وسلامتهم 
على المدى الطويل. وتحسين نوعية الحياة والرفاهية. وهناك 
حاجة إلى متافقة دقيقة حول كينية اهل النذابير قفصي 
المدى والنهج طويلة الأجل مع بعضها البعض. ويجب أن لا 
تشل هذه العملية أنظمة الدعم ولكن يجب أن توفر أساسًا منطقيًا 
سليمًا لكل تدخل مخطط. توفر الجداول 3.2 - 3.4 أمثلة على 
كيفية تصميم المناهج لتكمل بعضها البعض عبر المنظورات 
قصيرة وطويلة المدى. 

إن تطوير استراتيجيات استباقية عبر الأطر الزمنية 
الطويلة والقصيرة المدى يعزز دورة من التعلم الجيد وتحسين 
نمط الحياة. وهذا هو الهدف النهائي لجميع الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً. ومع ذلك » 
من الصعب تحقيق ذلك؛ ويتطلب الصبر والمرونة والشجاعة 
واستخدام منهج تحليلي دقيق يركز على احتياجات الشخص 
مصاب بالتوحد. إذا كانت هناك رغبة حقيقية في تحسين نوعية 
الحياة لأي شخص مصاب بالتوحد والسلوك صعب » فيجب أن 
يكوى. هداك. جهوة متظافر 6 :وهائيمة الانقال: انكر اتبحيات 


خلاصة الفصل الثالث»: 
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تبني الاستراتيجيات الاستباقية على قدرة الفرد على التعلم 
وتتطلب توفير ظروف مثالية للتعلم. 

تحديد الفترات التي يكون فيها الفرد هادنًا أمر بالغ الأهمية 
للتنفيذ الناجح للاستراتيجيات الاستباقية. 

# يمكن أن تكون الاستراتيجيات الاستباقية قصيرة الأجل أو 
طويلة الأجل. 

إن تحسين خيارات نمط حياة الشخص سيعزز ظروف التعلم 
© تحديد التقنيات التي تمكن الفرد من البقاء هادنًا يزيد من 
احتمالية تنفيذ استراتيجيات استباقية فعالة. 

© الاستراتيجيات الاستباقية تعزز التعلم المثالي ويجب تنفيدها 
عند توفر الظروف المثالية للتعلم. وهذ حلقة متكاملة فالظروف 
المثالية تسهل تقديم استراتيجيات استباقية والاستراتيجيات 
الاستباقة تحسن السلوك وهو بدوره يحسن نوعية الحياة وهي 
تزيد الظروف المثالية للتعلم. 
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الفصل الر ابع 
تطوير حدوورنا في دعو السلوك 


81101 لآ 80115 0118 1116 15102/آ5آ1ط 
اللا - 


يتضمن الفصل الرابع: 
#التعرف على ار اا اا 


لامناقشة الصفات الأساسية المطلوبة لتقديم دعم فعال ودائم للسلوك 


#االتعرف على دور المؤسسات في تطوير قدرتها على دعم الأفراد 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


فهم أنفسنا 

إن العلاقات التي يشاركها بها كل شخص مساهم في 
عمليات دعم السلوك متشابكة بعمق. والأشخاص الذين 
يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكا شيعناً».سهؤ أء كانو اث أفر اد الأسرة أو الاخصاضية: 
يشكلون علاقة ديناميكية وحيوية يكون فيها لكل تجربة 
وتفاعل تأثير عميق على أنفسهم وعلى الفرد الذي يدعمونه. 
لذا يعد تقدير الدور الأساسي الذي تلعبه العلاقات سمة مهمة 
لدعم السلوك الفعال. كأقارب أو أصدقاء أو كأخصائيين 
يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعبآء ومن المهم أن نستغرق بعض الوقت للتفكير 
في أنفسنا وتأثير دورنا في العلاقة المعقدة والمثيرة التي 
نشاركها مع هذا الفرد. في كثير من النواحيء يعد فهم أنفسنا 
الخطوة الأولى في تقديم دعم فعال للسلوك للآخرين. 

قبل تطوير الأساليب التي تدعم الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباء يتم اتخاذ 
قرار من قبل هؤلاء الأشخاص الذين يعيشون أو يعملون 
مع هذا الفرد بأن درجة معينة من التدخل ضرورية. هذا 
القرار هو قرار أخلاقي موزوأعءهء0 اوعأط]ع. وهو يقوم 
على الموقف الأخلاقي الذي يتبناه الأشخاص المحيطون 
بالفرد باعتبارهم ملزمين بالتدخل في حياة شخص آخر من 
أجل تحسين نوعية الحياة لفرد محدد. ومما لا شك فيه أنه 
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ستكون هناك اعتبارات عملية ومخاوف تشريعية وأسباب 
مهنية لاتخاذ هذا القرار. ولكن القرار في جوهره أخلاقي. 
ويستند إلى المفهوم الشخصي للمشاركين في العملية لمعنى 
"العمل الصحيح" ومبني من مجموعة فريدة من التاريخ 
الشخصي والخبرة. لذلك» من أجل فهم العمليات التي تحدد 
تطوير برامج دعم السلوك بشكل أفضلء؛ من الضروري 
التحقيق في العوامل التي تؤثر على قرارنا الأولي بالتدخل 
في حياة هذا الفرد. 

باختصار يحق لنا أن نتدخل لأننا نعتقد أن للفرد الحق 
في نوعية حياة أفضل من تلك التي يعيشها. هذا المفهوم 
عن نوعية الحياة الجيدة هو انطباع شخصي وسيختلف 
م ل ل ا 5 لوه 

لجيدة".ع1] 6000 ما قد يكون بالنسبة لك "حياة جيدة" 
ف كو ب«الظرر ور ة لوي جنك »نا لتل عضن االغيةا بر 
التي يقرها معظم الناس بشكل معقول بأنها تصف نوعية 
الحياة الإنسانية الجيدة والتي يتم تكريسها في عدد من 
القوانيق .و الاهلاناكة الففيؤلة :حولكاء: *غلى :ضيديك: 'المتان 
الإعلآن العالمي لحقوق الإنسان ,5مه0ئ8/36 ععغ]آمنا) 
(1948 أو الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان. ومع ذلك؛ 
فإن القرار العملي بالتدخل في الحياة اليومية لشخص آخر 
يبدأ بحكم ذاتي قائم على معتقداتنا وقيمنا الشخصية. 
وفي هذه الحالة . يجب أن نعترف بأنه مهما كان مستوى 
التدخل الذي نقدمه فمن المحتمل أن نتسبب في درجة معينة 
من عدم الراحة والتوتر للفرد. لذلك نحن ملزمون أخلاقياً 
بفحص الأحكام الشخصية التي نتخذهاء وأن نلزم أنفسنا 
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بعملية الفحص الذاتي التأملي من أجل ضمان أن 
الإجراءات التي نتخذها تركز على حقوق الفرد ومصالحه 

يجب أن 'تكون الأسثلة التى نطرحها على أنفسنا في 
لا ينبغي أن تكون العملية تمريئًا سهلاً لتأكيد الذات» بل 
يجب أن تكون تحديًا وفي بعض الأحيان غير مريح لفهم 
أنفسنا ودورنا في الديناميكية التي نشاركها مع الفرد الذي 
في البداية يجب أن نسأل أنفسنا: 
ما هو الشيء المتعلق بنوعية حياة هذا الفرد الذي يتطلب منا 
اتخاذ قرار واع بالتدخل من أجل إحداث التغيير؟ 

للإجابة على هذا السؤال بشكل مُرضء» يحتاج كل 
شخص يقدم الدعم إلى العناية الكاملة بتفسيره لمصطلح 
"جودة الحياة". يجب دمج تفسيرنا في اجابتنا على هذا 
السؤال إلى جانب وصف القيم التي قادتنا إلى هذا الرأي. 

من خلال معالجة هذه المشكلة» نحن في وضع يسمح 
لنا بتحديد سمات حياة الفرد التي تنتقص بشكل كبير من 
للتدخل» يجب علينا معرفة: 


ما الذي يسبب لي القلق في سلوك هذا الفرد؟ 
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للإجابة على هذا السؤال» نحتاج إلى التعرف على 
استجاباتنا العاطفية والفسيولوجية والنفسية لسلوك الفرد. 
من هناء نستطيع فهم سبب صعوبة السلوك المستهدف. 
والتعرف على العوامل او الأسباب المرتبطة بخلفيتنا 
وخبراتنا التي تجعلنا نتفاعل بالطريقة المحددة التي نتعامل 
بها مع السلوك. 

يمكن أن تكون هذه العملية صعبة إلى حد ماء ويمكن 
أن تتسبب للبعض من في إعادة إيقاظ المخاوف ونقاط 
الضعف التي ربما اعتقدوا أنهم تغلبوا عليها أو تركوها 
وراءهم. ومع ذلكء, فإن دعم الفرد المصاب بالتوحد ويظهر 
سلوكاً صعباً هو مهمة صعبة للغاية وتتطلب منا الاعتماد 
على احتياطيات هائلة من القوة الداخلية والقدرة على اتخاذ 
القرار. فيما يتعلق بهذا العنصر من حياتناء يجب على أولئنك 
الذين يواجهون هذا التحدي منا أن يكونوا أقوياء عاطفياً 
ونفسياً وقادرين على تحمل عملية الاستبطان المحتملة التي 
تتطلبها هذه العملية. وأن لا يتردد أحدنا في الاعتراف أنه 
قد لا يكون مجهرًا بشكل كافب لتقديم دعم دائم ومؤثر للفرد 
المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباآً. 
وبالمئل» يحتاج الأقارب والزملاء ومديرو الخدمة إلى 
إدراك حقيقة أن إجراء عملية الاستبطان هذه أمر صعب 
وأن الأشخاص المستعدون للمشاركة في هذا التمرين 
بحاجة الى دعم متخصص وفعال. 


وأخدو لات العتسيو الأكدوين هذا التتزين ار لتم 
في تطوير برنامج لدعم السلوك للفرد أن يحدد الشخص 
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المشارك فيه الى تحديد الإضافة التي يمكنه تقديمها لإنجاح 
العملية من خلال سؤال أنفسنا: 
ما هي الإضافة التي يمكنني تقديمها لعملية التدخل هذه؟ 

بالنسبة للعديد من الأشخاصء هذا سؤال محرج لأنهم 
لا يريدون الظهور (متفاخرين) أو (متعجرفين). ومع ذلك. 
فإن تدقيق المهارات هذا ضروري مثل الاستبطان 
المطلوب سابقا. في تحديد نقاط قوتنا وقدراتنا على 
المساهمة بشكل إيجابي في عملية دعم السلوك» سنكون 
قادرين على تحديد الدور الدقيق الذي يمكننا لعبه في العملية 
وبالتالي تعزيز العملية. 

تتطلب هذه الفترة الأولية للفحص الذاتي من الأقارب 
والأصدقاء والأخصائيين الذين يدعمون الأفراد ذوى 
إضطراب. طيف. التوحد ويظهروق سلوكاً صعبآ التحقيق 
في الأحكام المعقدة والذاتية للغاية التي يتم اصدارها عند 
الدخول في مجال التدخل السلوكي. يمكن توضيح هذا 
التمرين الصعب إلى حد ما باستخدام الجدول الزمني المحدد 
في الشكل 4.1 من أجل هيكلة هذا الاستبطان. 
امتلاك السلوك الصعب 

بعد هذه الفترة الأولى من السعي لفهم تأثير خلفيتنا 
وممثلنا على التفاعلات التي نشاركها مع الأفراد ذوي 
السلولك الصعب» من المهم محاولة تطوير التعاطف 
لإااغ+3مممع مع الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً 
صعباً حتى عندما يقوم بالسلوك الصعب. 
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يصعب تحقيق هذا التعاطف بشكل كامل لأن الأشخاص 
غير ذوي إضطراب طيف التوحد لا يمكنهم أبدًا أن يدركوا 
تمامًا ما يعنيه مرور_انسان بهذه_الحالة. ومع ذلك. فمن 
الممكن التحرك نحو التعاطف مع الأفراد ذوي إضطراب 
طيف التوحد ويظهرون سلوكًا صعبًا لأن كل واحد منا 
يظهر سلوكاً صعباً إلى حد ما في وقت ما. وبالتالي» إذا 
استكشفنا تجاربنا الخاصة في السلوك الصعب فقد نكون 
أكثر قدرة على فهم سلوك التحدي الصعب لأشخاص 
آخرين. 


قد يستفيد الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعبآً من تجربة 
التمرين التالي. أكمل الشكل 4.2» مع التركيزن على 
سلوكهمء. ثم تكرار التمرين للشخص الذي يدعمونه من 
خلال إكمال الشكل 4.3. 

يتطلب هذا التمرين الاعتراف بأننا جميعًا يمكن أن 
نظهر سلوكيات صعبة» وهذه الفكرة صعبة بالنسبة للعديد 
من الأشخاص لأنهم يعتبرون أنفسهم منطقيين» وقادرين 
على تبرير معظم أفعالهم في إطار عقلاني. وأن أفعالهم 
معقولة والعالم من حولهم غير معقول. في الواقع» قد نذهب 
إلى أبعد من ذلك لنقول إن السلوك الصعب الذي يظهره 
الفرد المصاب بالتوحد هو استجابة معقولة للسياق الذي 
يواجهه في ضوء ما نع رفه عن التوحد. 


القسم أ ما الذي ما الم لمشكلة في نوعية الحياة للطفل) 7 مط 6 الحي 
تتطلب مني اتخاذ قرار واع للتدخل المؤثر لإحداث تغبير ؟ 
1. أعلى خمسة قيم عندي يمكن أن أقدمها على كل شيء 
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52ظ5 


| أى لايد لا ( ضطر 
دء بي دطؤ وى اض | لتو 
طو 3 ب طيف حد 


3. أعتقد أن جودة الحياة عند 
عتقد أن جودة الحياة عند الطفل١‏ ) 3 
قد تم 5 2 

تضررت بشكل كبير بسبب 


ال 4 
لقسم ب ما الد لسى 
اليك ي يسبب الاج و : 
1.كيف أشعر عندما بئة ا - ع 
شعر ببحر لطفل( )في هذا السلوك؟ 


السلوك؟ 


53 من خلال خبرتي وت 
7 5 خبرتي وتجاربي السابقة ما هى العوامل الد 
: التي تدفني للقيام بما 
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القسم ج: ما هي الصفات والخصائص التي يمكنني تقديمها لعملية التدخل 

هذه؟ 

1.ما هي الخصائص الشخصية التي ستمكنني من تقديم دعم فعال 
للسلوك؟ 
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الشكل 4.1 جدول الفحص الذاتي للقدرة على المساهمة في دعم الطفل 
<! صف السلوك الذي تظهره ويعتبره الاخرون مشكلة 


!صف سبب اعتبار الاخرين لهذا السلوك بانه مشكلة 


< صف شعورك عند القيام بالسلوك المشكل 


< حدد سبب قيامك بالسلوك المشكل 


< حدد الحاجة او الدافع للقيام بهذا السلوك ( الهروب ٠»‏ الاستثارة 


الحسيةء لفت الانتباهدء اشباع حاجة مادية) 


< اذكر سلوكا بديلا يمكنك القيام به 
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الشكل 4.2 تطوير التعاطف: سلوكي المليء بالتحديات 


<! حدد السلوك الذي تعتبره مشكلة عن الأشخاص الذين تقوم بدعمهم 


<( لماذا تعتبر السلوك مشكلة؟ 


<ا صف الفعالات الفرد الذي بقوم بهذا السلوك اثناع القيام به 


<<« وضح سبب قيام الطفل بهذا السلوك 


< حدد الحاجة أو الداقع للقيام بهذا السلوك ( الهروب ٠»‏ الاستثارة 


الحسية, لفث الانتباده» اشباع حاجة مادية) 


<| اذكر سلوكا بديلا يمكنك القيام به 


الشكل 4.3 تطوير التعاطف: فهم الآخرين 
المضي قدما في تطوير الممارسة 

إن عملية فهم الدور الذي يلعبه كل شخص في 
الديناميكيات المعقدة وغير المتوقعة المحيطة بالسلوك 
الصعب هي الخطوة الأولى التي يجب أن يتخذها 
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الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعبا. ومع ذلك» فإن_هن/ 
الاستبطان» على الرغم من أهميتهء ليس كافيًاء ويجب على 
أفراد الأسرة والأصدقاء والاخصائيين التفكير بعناية فى 
البعد الذاتى. الآخر الذي يحب تكو وره لتكبيين مشار كنهه 
في لقديم الدعم: 

يتضمن النشاط الأول تقييمًا دقيقًا لمهاراتنا وإدراكنا 
لقدراتنا ويمكن فهم ذلك عبر أربع مجالات عامة وهي: 
©« الخصائص الشخصية . 
* السمات الجسدية. 


* الفهم النظري. 
#الخبرة العملية. 


عند تقييم نقاط قوة واحتياجات الشخص الذي يقدم 
الدعم للطفل في هذه هذه المجالات» من الممكن تحديد 
مجالات معينة تحتاج إلى تطويرها بشكل أكبر. فقط من 
خلال وصف تقاط القوة والاحتياجات: بأمانة ودقة؛» يمكخ 
للأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً تحسين التدخلات والدعم 
الذي يمكنهم تقديمه لهذ للافراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد بشكل فعال. 
الخصائص الشخصية 
يتطلب من أي شخص يدعم فردًا مصابًا بالتوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً مجموعة من الصفات الشخصية 
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والتي تمكنه من الاستمرار في التركيز على الاحتياجات 
الأساسية والفردية للطفل التي يدعمه. ويجب مزج هذه 
الصفات من أجل ضمان تحقيق توازن مناسب للقوة 
والفعالية» وفي جميع الأوقات. يحتاج الشخص الذي يدعم 
الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباً يظهر صفات 
مثل: 

ع#الهدوء - قادر على التعامل مع الموقف بشكل واضح وهادئ. 

عإ#الثقة - لإيمان الفرد بنفسه انه قادر على تحقيق أهدافه. 

عل#الاقتناع - الإيمان بما بفعله. 

#فالتجاغة: من المحتمل أن تكن بعك المواقك خطيرة 

طلةالإبداع - غالبًا ما تكون الحلول مخفية 

ع#التصميم - عدم الاستسلام عندما تصبح الأمور صعبة 

ع#التعاطف - القدرة على ادراك الأشياء من وجهة نظر شحخص 

لخو 

ع#الصدق - الانفتاح والصراحة مع نفسه ومع الآخرين 

ع#المرونة - القدرة على تحمل فترات طويلة من التوتر والقلق 

#العطف- الاهتمام الكافي لمواجهة المواقف العصبية للغاية 

يجب أن تكون هذه الصفات جزءًا يمكن التعرف عليه 
باستمرار في شخصية الاخصائي الذي يقدم الدعم للطفل 
المصاب بالتوحد ويظهر سلوك صعبأء ومع عدم وجود 
سمة واحدة تهيمن على السمات الأخرى وتبقى جميع هذه 
السمات موجودة في جميع المواقف. 
الخصائص الجسمية 

ليس من الضروري أن تكون رياضيًا أولمبيًا لدعم 
الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
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صعبأًء ولكن يجب أن تتوفر بعض السمات الجسدية لديك. 
هذا لأنه من المحتمل أنه في مرحلة ما أثناء عمليات الدعم 
المهارة الجسدية. يجب أن يكون الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعباً: 

ع#سليم: لا يعاني من إصابات أو مرض. 

ع لانق: قادر على الحفاظ على النشاط البدني لفترات طويلة. 

له منتبه: قادر على اكتشاف الخطر وتحذير الآخرين. 

ع قوي: لديها موارد معقولة من القوة والقدرة على التحمل. 

من المهم للأشخاص الذين يقدمون دعما للأطفال 
للأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ولديهم مظاهر من 
مظاهر السلوك الصعب أن يتمتعوا بكفاءة وثقة جسدية. 
بدون هذه السمات الرئيسية» قد يتعرضون للخطر وقد 
يوون الخطن: للطفل. 
الفهم النظري 
التوحد هو حالة معقدة بلا حدود؛ء تظهر من خلال 

مجموعة واسعة من نقاط القوة والاحتياجات. إنها طريقة 
للوجود يصعب فهمها وتحديدها بدقة. وكذلك السلوك 
الصعب فهو نتيجة لسلسلة_من التفاعلات الإشكالية بين 
الفرد وبيئته. غالبًا ما تكون غير_ظاهرة ويصعب التنيق 
بهاء كما يصعب دائمًَا تحديد_الحلول. عندما يجتمع هذان 
الذي يدعم الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباً 
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الاستفادة من مخزون المعرفة والفهم لديه من أجل محاولة 
التخلص من الأنماط والميزات التى قد تساعد فى تخفيف 
الصعوبات. وبالتالى, فإن الفهم النظري الجيد والشامل 
والحديث لكل من التوحد والسلوك الصعب يوفر الأسائن 
لآأي عملية دعم فعالة. سيستفيد الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
التالية: 
الإعاقة الثلاثية (1996 ,و« ألالا) خمء درأومج!ذ إه 0و1 786 ه 
نظرية العقل (1995 ,م6 [8010-20) 10 0 بمم786 ه 
الوظيفة التنفيذية (1980 رع الو طك 000 موصمرولط!) مملغءصب] عانارءع»ع ه 
التماسك المركزي (1989 رطءتمع) بممعطغ عءمعرعطم اوبامع) ه 


قضايا حسية (2003 ,0أط809005) 7اوزأنا9 0غ ورأغواء١‏ وعناودأ براهومء5 ه 
في التوحد 


بالإضافة الى معرفة 

دعم السلوك 1986 ,مدااعمده0 لمة قمع ألاها) غامممناك ناوألاقطع8 

ه التحليل الوظيفي للسلوك 
الخبرة العملية 

من غير المرجح أن تجذب المؤسسات التي توظف 

أشخاصا لدعم الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً باستمرار الأشخاص الذين يتمتعون 
بالخبرة العملية العالية في هذا المجال. هؤلاء الأشخاص 
هم سلعة نادرة وتحتاج المؤسسات الى تقديم محفزات 
كبيرة لتوظيف هؤلاء والاحتفاظ بهم. ولذا تعمل المؤسسات 
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على تعيين الأشخاص ذوي الخبرة المتوسطة في التعليم أو 
خدمات الرعاية أو الذين بذلوا جهودًا متظافرة لاكتساب 
الخبرة في هذا المجال من خلال العمل التطوعي أو 
الخدمات المساندة. 

ومع ذلك؛ هناك عادة أشخاص في المؤسسة اكتسبوا 
خبرة واسعة في هذا المجال؛ غالبًا من خلال سنوات عديدة 
من الخدمة المتفانية. يمكن لهؤلاء الأشخاص تشكيل نواة 
فريق العمل» ونقل خبرتهم إلى الآخرين مما يساعد على 
إنشاء قاعدة معرفية واسعة داخل المؤسسة. من هنا فإن 
الاخصائيين ذوي الخبرة يقدمون شيئين مهمين للمؤسسة - 
وهما: 
(ب) يشكلون قدوة للزملاء الأقل خبره. 

وحتى مع وجود الأشخاص ذوي الخبرة العالية» فإن 
نسبة كبيرة من الموظفين سيكونون قليلي الخبرة نسبيًا. هذا 
أمر ل مفر منه» ويجب أن يدفع المدراء والقادة داخل تلك 
المؤسسة باستمرار لضمان توفر برامج قوية للتدريب 
المستمر. إن الأشخاص الذين يتلقون هذه المدخللات 
يصبحون الجيل التالي من الأخصائيين ذوي الخبرة. 
ويصبحون فيما بد الخبراء الذين ينتمون إلى المؤسسة. 

إن الخبرة التي يجب ان يتمتع بها الشخص الذي يقدم 
دعما للمصابين بالتوحد ويظهرون سلوكاً صعباً يجب أن 
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© أكثر من ثلاث سنوات في التعليم العام أو خدمات 
الرعاية. 
ا أكثر من عامين في مجال متخصص لرعاية لأفراد ذوي 
السلوكيات الصعبة. 
إضطراب طيف التوحد 
© المشاركة شبعات الدعم المهني الداعمة (الجمعيات المتخصصة 
والاتحادات المهنية ذات العلاقة -المترجم) 

وبشكل عامء كلما كان الفرد أكثر مهارة.» زادت 
الحاجة إليه ببسب الإضافات المهارات العملية المميزة 
التي يقدمها للمؤسسة. إن الوقت الذي تقضيه في هذا المجال 
وحده لا يكفي؛ ولكن إذا أضفته إلى جانب الأسس النظرية 
الجيدة والخصائص الشخصية والجسمية "الصحيحة"؛ فإن 
الخبرة العملية لا تقدر بثمن. 

تهدف مصفوفة المهارات والفهم التالية (الجدول 4.1) 
إلى تزويد الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي إضطراب 
طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً بطريقة منظمة لتحديد 
مجالات القوة لديهم والمجالاات الذي تتطلب مزيدًا من 
التطوير. وهذه المصفوفة تركز على التدريب والتطوير 
الشخصي وهذا يعزز جودة الدعم الذي يمكن تقديمه 
للأطفال. 
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من أجل إكمال هذه المصفوفة؛. يجب على الأشخاص 
الذين يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعب التعامل مع التمرين بصدق؛ بحيث 
لا يكون أحدهم متساهلا جدًا ولا قاسياً جدَا في تقييمه الذاتي. 
فكلما اقتربت الأحكام من الواقع» زادت الفائدة على كل من 
الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعبآ والشخص الذي 

يجب تخصيص نقطة واحدة لكل سمة يتم تقييم 
الشخص عليها. لذلك» يمكن الحصول على 12 درجة كحد 
أقصى للسمات الشخصية؛ و 5 درجات للصفات الجسدية» 
و 7 درجات للفهم النظري و 5 درجات للتجربة العملية. 
يعطي هذا إجماليًا يبلغ 29 درجة». يمكن للأشخاص الذين 
يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعباً الحكم على قدرتهم على الأداء بفعالية. يمكن 
أن تصبح تلك السمات التي يحصل فيها الفرد على درجة 
متدنية مجالات ذات أولوية للتنمية الشخصية. 
تطوير المنظمات 

يتطلب دعم الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً عملا جماعياً عالي الجودة وتعاوناً 
كبيراً. إنه يتطلب دورًا كبيرًا جدَا لكل شخص في الفريق 
للقيام بالمهمة بشكل فعال بغض النظر إذا كان الدعم سيقدم 
في المنزل أو مدرسة أو مكان العمل أو الجامعة أو مراكز 
الايواء الخاصة. وهنا يجب على الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعباً المساهمة في تطوير المؤسسة بأشكالها المختلفة 


103 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


فالأسرة شكل. من أشكال المؤسسات والمدوسة كذلك. على 
الرغم من أنه قد يبدو مفهومًا غريبّاء إلا أن الأسر قد تستفيد 
من التفكير في نفسها كمؤسسة عند التركيز على التحديات 
التي تواجهها بسبب التوحد لدى أحد أفرادها. ومن المهم 
الحفاظ على حياة أسرية طبيعية قدر الإمكان معظم الوقت. 
ولكن يوجد أوقات تحتاج الأسرة التعامل مع المشكلة 
السلوكية لطفلها باعتبارها مؤسسة ذات أدوار إدارية 
منظمة. إن تأثير العمل الفردي سيكون محدوداً ومؤقتاًء 
وبالعمل معًا كفريق منظمء يمكن لأفراد الأسرة إحداث فرق 
إيجابي ودائم. 

تشترك المؤسسات القوية والفعالة في أربع خصائص 
مرتبطة ارتباطا وثيقًا - وهي: 
5 ممارسة جيدة متسقة 


ها التدريب والتطوير المهني 

هذه الخصائص هي اشاس كَل ما تحققه المؤسسة. 
ومن خلال التركيز بشكل خاص َل هذه الخصائص 
الأربع» يمكن للمؤسسات تحسين الممارسة بطريقة منظمة 
ومتماسكة. 
ممارسة جيدة متسقة 

يجب على المؤسسة التي تقدم دعمًا فعالًا للأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً أن تظهر 
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دائمًا ممارسات عالية الجودة في جميع جوانب عملها. وأن 
تعزز الجودة وتحافظ عليهاء إن المؤسسة الجيدة تعمل بجد 
للحفاظ على سمعتها والغرض من وجودها. وتطور 
ممارسات ذات جودة عالية تكون متسقة وتراعي جميع 
جوانب حياة الفرد. بالنسبة للفرد المصاب بالتوحد ويظهر 
سلوكاً صعبآء فإن الممارسة الجيدة غير المتسقة ضارة مثل 
الممارسات السيئة. لذا يجب أن تكون الممارسة الجيدة 
تجربة مستمرة وليست مجموعة أحداث عرضية. وكلما 
زادت التحديات التي يواجهها الفرد» زادت الحاجة إلى 
اتساق الممارسات. 


مبدع قوي المواضيع الحسية سنتين من الخبرة مع التوحد 
تصميم واصرار دعم السلوك له شبكة علاقات داعمة في 
متعاطف التحليل الوظيفى التخصص 
صادق 1 
متواضع 
مبادر 
متكيف 
اريت 
الدرجة | الدرجة ١‏ الدرجة الدرجة 
الدرجة الكلية 0 
نقاط الضعف التي تحتاج الى تطوير: 
1 ان الجن عاتن لانن 11 قد موا 1 لل ع7 1 1ك تعره رك و ا 10د 1 وات 
2 000 
35 ل و ا ا ل ا ا 


في المؤسسة التي تقدم ممارسة جيدة وتلتزم بها لخدمة 
الطللاب ذوي السلوك الصعبء يجب أن تكون ممارسات 
تفييم العاملين شاملة. ومحددة ووا , ضحة و معلنة ألقاء | لتقييم 
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الذاتي للمؤسسة. يمكن أن تساعد هذه العمليات المنظمات 
على تحديد نقاط قوتها والبناء عليها من خلال ضمان نشر 
الممارسات الجيدة عبر المؤسسة بأكملها. ومن الضروري» 
تحديد العوامل التي ساهمت في بناء نقاط القوة داخل 
المؤسسة والسعي لتأكيد وتكرار هذه العوامل في جميع 
الجوانب داخل المؤسسة وفي جميع جوانب حياة الأفراد 
العاملين فيها. 

بالنسبة للفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباًء 
فإن الممارسة الجيدة غير المتسقة ضارة مثل الممارسات 
السيئة. يجب أن تكون الممارسة الجيدة تجربة مستمرة 
وليست مجموعة أحداث عرضية. كلما زادت التحديات 
التي يواجهها الفردء زادت الحاجة إلى الاتساق. 

وبالمثل» يمكن لعملية التقييم الذاتي 0 
من تحديد أسباب الضعف جودة ما تقدمه. ولا ينبغي ان 
يكون هذا تمرينًا على اتهام الذات: ولكن يجب ان تكون 
عملية ملاحظة الثغرات في تدريب العاملين وإدارة 
المؤسسة وتشكيل خطط لعلاج تلك الثغرات. 


بمجرد إجراء التفييم الذاتي الفعال وتحديد نقاط القوة 
الأداء وتطويره بشكل أكبرء وبالتالي الحفاظ على 
الممارسات الجيدة المتسقة التي تقدمها وتوسيع نطاق 
خدماتها. وتتضمن هذه المرحلة تحسن قدرة المؤسسة على 
تلبية الاحتياجات المتزايدة للأفراد الذين تخدمهم. وهذا قد 
يتطلب شراء الموارد المادية» أو زيادة الكادر الوظيفي 
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والتعليمي» أو إدخال تعديلات على البيئة المادية. إن بناء 
هذه الخطة ضروري لتطوير المؤسسة كي تستجيب لتغير 
احتياجات الأطفال المسترة. إذ غالبا ما يظهر الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباآً احتياجات 
متغيرة»ء ويجب أن تستوعب المؤسسة التغيرات في 
احتياجات الأطفال الذين تخدمهم. 


قد تستفيد المؤسسة في عمليات التطوير الداخلي من 
المعايير مثل تلك التي طورها المعهد البريطاني لصعوبات 
التعلم 5ع1غ01530(|1) عمامندع] 01 عملأ أكصما طداغأام8 
أو برنامج اعتماد الجمعية الوطنية للتوحد /2ج21:0// 
166 0 10 5/رزاع500- 01000106“ 
ع00311111. إن البحث عن نقاط مرجعية خارجية 
لتطوير مؤسسة ما وسيلة فعالة ليركز الموظفون على 
مجموعة منظمة من المعايير المعترف بها على نطاق واسع 
باعتبارها معايير مهمة في توفير رعاية جيدة للأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد. 
التدريب والتطوير المهني 

إن معرفة وتطوير مهارات العاملين الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعباً هو شرط أساسي للنجاح. ويجب أن يتم هذا التطوير 
في سياق مؤسسي لضمان وجود اتساق في الأساليب 
والتماسك في الأهداف العامة التي تحكم تخطيط التطوير 
المهني للمؤسسة. 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


إن المؤسسة الفعالة قادرة على هيكلة التدريب 
والتطوير المهني للعاملين فيها وفقًا لمتطلبات الأدوار 
المحددة داخل المؤسسة والأهداف طويلة المدى لها وفق 
احتياجات الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعباً. ويمكن تصور هذا الهيكل كسلسلة من الدوائر 
متحدة المركزء ووفي هذا النموذج كل دائرة تمثل زيادة 
مستوى الخبرة. إذ يخضع جميع أعضاء المؤسسة للتدريب 
الأساسي المصمم لتزويد الأشخاص بالمهارات الأساسية 
اللدزمة لدعم ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعباً. وفي المستوى التالي قد تحدد المؤسسات 
تدريبًا محددًا متخصصا لأدوار معينة داخل المؤسسة. وقد 
يركز البعد الثالث للتطوير المهني على التدريب الاحترافي 
المتقدم بهدف اعداد مدربين متخصصين داخل المؤسسة 
وخارجها كما يظهر في الشكل 4.4. 


شكل 4.4 هيكل التدريب للمؤسسة 
تحتاج المؤسسة إلى مراعاة مبدأين أساسيين عند 
تطوير برامج التطوير المهني الخاصة بها. أولاً: هناك 
"كتلة حرجة" من الأشخاص في كل جانب من جوانب 
التدريب الذين يحتاجون إلى تلقي حزمة كاملة من هذا 
التدريب. وسيختلف هذا العدد وفقًا لحجم المؤسسة. ومع 
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ذلك. إذا كان هناك عدد غير كافي من الأشخاص لتدريبهم 
فهذا يعني بالضرورة انخفاض مستوى نوعية الممارسة 

ثانيًا » هناك أعضاء استراتيجيون أساسيون معينون 
داخل المؤسسة هم الأكثر قدرة على تمثيل الممارسات 
الجيدة ونشرها. تحديد هؤلاء الأشخاص المهمين يمكّن 
المؤسسة من ضمان استمرارية التدريب والتطوير المهني 
حتى يصبح جزءًا لا يتجزأ من المؤسسة. من المهم أن 
ندرك ان هؤلاء الانخاص ليسوا بالضرورة من كبار 
الموظفين في المؤسسة. ولكنهم غالبًا ما موظفين مشهورين 
ومحترمين في المؤسسة؛. أو أشخاصا لديهم مسؤولية محددة 


مشاكل خاصة في العمل. 
العناية بالموظفين 


. يمكن تشكيل هذا التمييز حول تركيز النشاط المرتبط بكل مجال. يتعلق التطوير المهني بالاهتمام بالأهداف 
التنموية للمنظمة. الفوائد المكتسبة من قبل الفرد العضو في المنظمة هي نتيجة ثانوية للاحتياجات التنظيمية الشاملة. 
من ناحية أخرى . تركز الرعاية الرعوية في المقام الأول على دعم رفاهية الناس داخل المنظمة. الفوائد المتراكمة 
من قبل المنظمة نتيجة لزيادة قدرة القوى العاملة هي نتيجة محظوظة وليست الغرض من الرعاية الرعوية. 


صن كر فى لطر عامل فى الجر يده حا 
التمييز بين التطوير المهني للموظفين وبين رعايتهم 
والاهتمام بهم. وذلك من خلال التمييز بين الأنشطة 
المرتبطة بالتدريب والأنشطة المرتبطة بالرعاية. يتعلق 
التطوير المهني بالاهتمام بالأهداف التنموية للمؤسسة. لكن 
الفوائد المكتسبة من قبل العاملين هي نتيجة ثانوية 
للاحتياجات التنظيمية الشاملة في المؤسسة. من ناحية 
أخرىء: تركز رعاية الموظفين في المقام الأول على لَكم 
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1121117151117 , الفوائد المتراكمة التي 
تجنيها المؤسسة هي لزيادة قدرة الموظفين هي نتيجة 
إضافية للمؤسسة ولكنها ليست هدقاً أساسياً من اهداف 
رعاية الموظفين. 

إن رعاية الموظفين الفعالة مكونٌ أساسيئ لأي مؤسسة 
جيدة. إن العيش مع الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً أو رعايته أو تعليمه مع حاجاته 
الكثيرة أمر مرهق للغاية. عادةً ما يكون الأشخاص 
المشاركون في هذه الأنشطة مرنين ومتفائلين؛ ولكن قد 
تكون هناك أوقات يكون أحدهم عرضة للضغوط النفسية 
بسيب طبيعة العمل. ومع ذلك» فإن هو لاء الأشخاصن هم 
في كثير من الأحيان آخر الأشخاص الذين يدركون انهم 
يعيشون هذه الضغوط النفسية وذلك بسبب انهماكهم التام 
بالعمل. 
لاستكشاف احتياجاته بطريقة تركز على الشخص نفسه 
وليس على "ما يمتلكه المدربين من خبرة". وهذا يتطلب 
مهارة عالية في اعداد برامج تركز على رفاهية العاملين. 
ولذاء يمكن للمؤسسات تطوير أنظمتها الخاصة لدعم 
العاملين لديها. أيَا كانت الوسائل المعتمدة» يجب أن يكون 
الدعم عملية منظمة ومستمرة وليس حدنًا مرتبط بمناسبة 
معينة» كما يجب ان يتميز الدعم برنامج بما يلي: 
ه فردي 
© متمركز حول (الموظف) 
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#ا سراي 
# متكامل. 


عند دعم الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعبآء يجب أن نتذكر أن كل شخص 
مشارك في العملية لديه حقوق أساسية يجب مراعاتها. وهذا 
يشمل تلك المجموعة الخاصة جدًا من الأشخاص الذين 
يقدمون الدعم. 
التعاون الموؤسسي 

إن معرفة العمل الذي نقوم به ويعزز التعاون الفعال 
بين المؤسسات مكونًا حاسمًا في التطوير الذاتي. إن الأفراد 
ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً 
يحصلون دائمًا على خدمات من عدد من المؤسسات 
المختلفة. في أبسط مستوىء قد يشمل ذلك أسرة الفرد 
تحتاج تلبية احتياجات الفرد إلى تعاون من قبل واحدة أو 
أكثر من المؤسسات التي تخدمهم مثل الأسرء أو أماكن 
الإقامةء» أو المدارسء. أو الخدمات الاجتماعيةء أو 
المؤسسات التطوعية» ومدرب النطق واللغة أو العلاج 
الوظيفي. مهما كان الموقفء. من الضروري تأمين التجانس 
جوانب حياة الطفل لتحقيق أكبر فائدة له. 

أحد التطورات الهامة نحو تحقيق هذا الاتساق بين 
المؤسسات هو تطوير التخطيط المتمركز حول الشخص 
كنهج لتقديم الدعم الشامل للأفراد ذوي الإعاقة 
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(ئه.عمتممقام لع مع معء مهدنع م. للاملالن) . ويمعن أن يمند هذا 
المشروع إلى حياة الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعبآء فحيثما حدث تخطيط فعال يركز 
على الشخصء كان هناك تحسين مرتبط بشكل مباشر في 
نوعية حياته. 1 
إلى جانب هذا النهج» يمكن للمؤسسات تعزيز 
ممارساتها بشكل كبير من خلال ضمان توافقها مع بعضها 
البعض من حيث الروح والممارسة. ومن الأفضل تحقيق 
ذلك بشكل استباقي -أي عدم الانتظار حتى حدوث 
الصعوبات بل التعاون عبر جميع جوانب حياة الفرد منذ 
بداية العلاقة مع المؤسسات الأخرى. يمكن أن يتركز 
التعاون في عدد من المجالات مثل: 
© وضع خطط فردية محددة لتقديم خدمة مشتركة. 
ا التدريب المشترك من أجل تأمين فهم مشترك 
للاحتياجات وتقديم الخدمات. 
تبادل الزيارات من أجل تبادل الخبرات والممارسات 
المهنية. 
# وجود بعض العاملين في المؤسسات كأعضاء في لجان 
أو فرق العمل في المؤسسات الأخرى. 
كلما كانت جودة التعاون بين المؤسسات أفضلء كانت 
النتائج أفضل على الأفراد الذين تدعمهم تلك المؤسسات. 
وبالتالي» يجب ان يكون هناك التزام من المؤسسات التي 
تعمل مع الافراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
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سلوكاً صعبآً بأن تتعرف على المؤسسات الأخرى العاملة 
في المجال وتسعى لبناء روابط قوية معها. 


خلاصة الفصل الرابع 

© الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً هم جزء من علاقة 
# يحتاج الأشخاص الذين يدعمون الأفراد إلى دراسة 
# هناك صفات يمكن تحديدها تميز الأشخاص الذين 
لحا فيا ااا الست والسشطرك المسع 
يمكن تصنيفها في أربعة مجالات: 

(ب) السمات الجسمية 


ا ال 

(د) الخبرة العملية. 

© يحتاج الأشخاص الذين يدعمون الأفراد إلى الدعم 
المؤسسي. 

يحتاج الأشخاص الذين يدعمون الأفراد إلى تحليل ذاتي 
لقدراتهم وتحديد نقاط قوتهم واحتياجاتهم التنموية. 
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الفصل الخامس 
قتطوير بيئة التعل 


6لا 11313 116 11,02آ0212 
111101111711 
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يت 3 . | 2 / الخامس: 


ها تعريف مصطلح "بيئة التعلم" 


تقييم بيئات التعلم الآمنة والصحية والهادئة 


تقييم التعلم المناسب والمحفز. 


بيئة التعلم 

من المسلم به على نطاق واسع أن قدرًا كبيرًا من التعلم 
المثمر يحدث بعيدًا عن الفصل الدراسي. "بيئة التعلم" هي 
أي مكان يسعى فيه الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً إلى تنظيم 
الخبرات والأنشطة من أجل دعم تقدم الفرد الذي يدعمونه. 
قد يشمل ذلك بيئات مثل المدرسة ومركز التسوق المحلي 
ومنزل الأسرة وحمام السباحة المحلية والحدائق والعديد من 
الأماكن التي تلعب دورًا أساسيًا في حياة الفرد. في الأساس» 
بيئة التعلم هي أي مكان يوجد الفرد فيه ويتعلم من خلاله 
عن العالم حوله. 

أشرنا في الفصل الثاني إلى دراسة لافينيا ودونيلان 
(1986) للسياق الذي يحدث فيه السلوك» مع ملاحظة أن 
السلوك يتأثر بشدة بالبيئة المحيطة بالشخص. التعلم هو في 
الأساس "سلوك"؛ ولذلك فهو مرهون بالسياق الذي يحدث 
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فيه ويعكس ذلك السياق. من هنا فانه من المنطقي اعتبار 
"بيئة التعلم" عنصراً حاسم في حياة الشخص المصاب 
بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباً. فإذا أمكن تطوير بيئة التعلم 
بنجاح» فعندها يمكن تنمية وتطوير الفرد بشكل كبير. 


من بين جميع العناصر التي قد تؤثر على الفرد 
المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباء فإن بيئة التعلم هي 
العصبية أو الحالة النفسية لأي شخص بسهولة؛ لا يمكننا 
تغيير تاريخهمء ولا يمكننا تحديد مستقبلهم. ومع ذلكء يمكننا 
التأكد من أننا وفرنا بيئة مثالية للتعلم من خلال التعاون 
السليم يرن المؤهساك .و التخطيظ الشتامل و قوفن ها ركفي 
من مصادر تعلم. وبالتالي» هناك التزام لضمان أن البيئات 
التي يتم إنشاؤها حول الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً 
صعباً تمثل أفضل الجهود التي يستطيع الأشخاص الذين 
يدعمون هذا الفرد القيام بها. 
نكب نرركون موقا (ا ردس قنز بجانبيية تجار كلق 
النحو الأمثل" (1995 ,ااع/ىاه 3001 10030)- إن البيئة 
المناسبة هي البيئة القادرة إستثارة الفرد المصاب بالتوحد 
وتشجيعه وتحفيزه دون اخافته وتقييده واثقاله بالتعليمات 
والأوامر والمتطلبات. وهذا توازن صعب التحقيق في 
المؤسسات التعليمية وذلك لأن الظروف "المثالية" قد 
تختلف من يوم لآخر للفرد المصاب بالتوحد وفهًا لمجموعة 
قن المكجير اك النكتلفة : داتها ميوشار: ف :القن 3 وننة المسقنة 
أو العمل مع أشخاصٍ آخرينء قد يكون بعضهم مصابًا 
بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباً. وقد لا تتوافق احتياجات 
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هؤلاء الأشخاص مع بعضها » سواء كانوا من أفراد الأسرة 
أو زملاء الدراسة أو أي شخص يشاركه في تلقي خدمة ما. 
الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً يواجهون سلسلة من 
المعضلات التي يجب معالجتها. 


يجب أن تبدأ هذه العملية بسؤال أساسي بسيط وهو: 
هل هناك متطلبات سابقة لاحتياجات الطفل؟ 


وهذا يعني فحص ما إذا كانت درجة صعوبة السلوك 
الذي يظهره الطفل تجعلنا نقدمها على جميع الاعتبارات 
الأخرى. في هذه الحالة» يتم تقليل التغيرات اليومية التي 
تحدث في بيئة التعلم من أجل الحصول على بيئة بسيطة 
وامنة. 

وعندما لا يمكن الاتفاق على التغييرات اليومية التي 
يجب ان تحدث في بيئة التعلم بشكل معقول وأخلاقي» يجب 
إيجاد بيئة بديلة إما للشخص الذي تكون احتياجاته أساسية 
(الطفل المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباً) أو 
للأشخاص الآخرين الذين قد يشاركون تلك البيئة. وهذا 
دائمًا يعون فرار يبصعب اتخاذه من الناحية الانفعالية؛ مع 
عمله 


إذا تم التوصل إلى قرار بعدم وجود أولوية 
للاحتياجات وأنه يمكن تلبية احتياجات كل شخص يشارك 
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البيئة» فيجب على الأشخاص الذين يدعمون الفرد المصاب 
بالتوحد ويظهر سلوكاً صعبآ تحديد العوامل التالية: 
© ما الظروف التي تعود بالفائدة على الطرفين. 
# ما العوامل التي توفر الاستقرار في بيئة التعلم. 
© ما الموارد المطلوبة للحفاظ على الاستقرار 

بعد تحديد هذه العوامل» يمكن تطوير "افضبل ملاءمة" 
للظروف المثالية حول احتياجات الفرد والآخرين الذين 
يشاركون البيئة. 

كما ذكرنا سابقّا» تتحقق ظروف التعلم المثالية من 
خلال تطوير بيئات: 
© آمنة 
© صحية 
يه هادئة 
وفي هذه البيئات يجب ان يكون التعلم 
© مرتبطأً باحتياجات الطفل 
© محفزاً. 

إن تأمين هذه المتطلبات الأساسية أمرًا ضروريًا قبل 
أن يحدث أي تعلم مثمر وإيجابي. 

عند تهيئة الظروف التي يكون فيها الفرد قادرًا على 
التعلم بشكل أفضلء فإن الاعتبار الأول الذي يجب على أي 


شخص يدعمه أن يقوم به تحديد ما إذا كانت البيئة آمنة أم 
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لا. وهذه العملية تتضمن تقبيمًا صادقًا ومفتوحًا للظذثروف 
التي يتم فيها التعلم وتحتاج إلى مراعاة كل من البيئة المادية 
والبيئة الاجتماعية ضمن سياق التعلم. وعند تقييم البيئة 
المادية» يجب مراعاة سبعة عوامل مهمة: 

1 الصيانة الدائمة: هل تتم صيانة البيئة جيدًا؟ تُظهر البيئة 
التي يتم الحفاظ عليها جيدًا احترامًا لكرامة الأشخاص الذين 
يعيشون ويعملون في هذا المكان. 

2 المساحة: هل توجد مساحة كافية في البيئة للسماح 
باحترام الخصوصية الشخصية للأفراد؟ تذكر أن الشخص 
المصاب بالتوحد قد يكون لديه تجربة مختلفة للمساحة 
الشخصية عن معظم الأشخاص الآخرين. 

3 الوضوح: هل الغرض من البيئة ووظيفتها واضحان 
للأفراد الذين يعيشون فيها أو يعملون فيها؟ الوضوح يجنب 
الارتباك. الفوضى تسبب مزيدا من الفوضى - بيئة التعليم 
المحددة بوضوح والتي تحتوي فقط على المواد الضرورية 
تعزز خبرات التعلم الإيجابية. 

4 الديكور: هل المكان مزين بطريقة تراعي الاحتياجات 
الحسية للأفراد الذين يستخدمون المكان؟ استخدام الألوان 
وتأثير الضوء الطبيعي وملمس السجاد والأثاث كلها عوامل 
5 التعديلات البيئية: هل البيئة مهيأة لتلبية احتياجات الأفراد 
داخلها بشكل كامل؟ بالنسبة لبعض الأشخاص ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعبآء يجب 


119 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


إجراء تعديلات خاصة على البيئة المادية والتى قد تشمل 
تطوون مخاطق امنة و إتقداء. كن امك له الصيو كه 
6 إمكانية الوصول: هل البيئة مصممة بحيث يسهل 
الوصول إلى المرافق ووسائل وسائل الراحة مثل نقاط 
الدخول والخروج ودورات المياه ومناطق تناول الطعام 
ومناطق اللعب؟ غالبًا ما تكون عمليات التنقل بين الأماكن 
مصدرًا لإزعاج الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد 
- ولذا يجب أخذ ذلك في الاعتبار عند تصميم البيئة المادية. 
7 أوقات الفراغ: هل هناك فرص ترفيه متاحة ومتنوعة 
للأفراد؟ يجب أن تعزز البيئة خيارات الأفراد من خلال 
توفير عدد من الفرص المختلفة للاسترخاء والاستمتاع. 
بعد النظر فى هذه العوامل» يمكن الاستفادة من 
اناك الكالبة لتكميت: 
1 لتحسين الصيانة» يجب التأكد من إجراء الضيانة الدورية 
المنتظمة من قبل شخص أو فريق معين. حدد العناصر 
الموجودة في البيئة والتي تحتاج إلى التحقق منها على 
أساس () يرسي اوارت) اسوضي زع ) شهزي. 
وإنشاء نظام تسجيل بسيط وواضح للتأكد من أن إجراء 
الصيانة وفق الجدول المحدد. أكد لكل شخص يدعم الفرد 
العضناته بالتوحعة ويه سلوكا كنيهنا أن المسيوة لية ع 
البيئة المادية تة غاتق كل عطيو فى الفريق. 
9 لتحسين المساحة: راقب عن كثب المساحة الشخصية 
المطلوبة لكل طفل تتعامل معه في المدرسة. ناقش ذلك مع 
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العاملين الآخرين في المدرسة». راقب الأوقات التي يبدو 
فيها أن الاطفال ينأون بأنفسهم عن الآخرين. 
مساحتهم الشخصية. يمكن أن يكون تحديد المساحات 
الخاصة لهم مفيدٌ جدَاء لذا تحقق مما إذا كان يمكن ترتيب 
8 لزيادة الوضوح: تأكد من أن المساحات المحيطة 
في الخزائن. استخدم مقسمات المكاتب أو أشكال أخرى من 
الفرز لإنشاء مناطق للانشطة المنفصلة. استخدم سجاد 
ملون مختلف أو شريط لاصق لتحديد الغرض من كل 
منطقة داخل الغرفة. 

4 لتحسين الديكور: هناك أدلة على أن الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد يتأثرون بشدة بالألوان المحيطة بهم 
وبنسق المواد القريبة منهم. ومع أن هذا يختلف من شخص 
لآخرء إلا أن هناك قواعد عامة حول تبني الألوان مثل 
الأزرق الفاتح أو غيره من الألوان لتوفير أجواء هادئة. 
وبالمثل» فمن الحكمة تجنب المواد الصلبة» والحرص على 
اختيار الألياف الطبيعية اللينة بدلا من ذلك. 

5 لتحسين البيئة: يوجد عدد قليل جدا من البيئات المصممة 
لتلبية احتياجات الافراد ذوي اضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعبآء وبالتالي فإن التكييف أمر 
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البيئة قبل إجراء أي تعديل؛ قد يكون من المفيد إحضار 
مستشار صحة وسلامة متخصص لدعم ذلك حيث سيقدمون 
الخبرة ووجهة نظر محايدة. استخدم هذا التقييم الأساسي 
لتكييف البيئة لتلبية احتياجات الفردء مع التركيز على 
استجابة مخصصة للتحديات المحددة التي يواجهها الفرد. 


6 لتحسين إمكانية الوصول: حيثما كان ذلك ممكتاء يجب 
أن يتمكن الأفراد من الوصول بشكل مستقل إلى مساحة 
التعلم التي يستخدمونها دون الحاجة إلى عبور المناطق 
العامة أو المشتركة. إذا كانت عمليات الانتقال مزعجة. 
يجب تقليلها إلى الحد الأدنى. إذا لزم الأمرء يمكن تناول 
الوجبات داخل مساحة التعلم. وبالمثئل» يمكن وضع دورات 
الشياة:( المغ اهل ل الكل :و بخذاكنا متفصيلة قزيية: 


7 لزيادة استغلال أوقات الفراغ: تأكد من أن الأفراد لديهم 
سهولة الوصول إلى أماكن التسلية المفضلة لديهم ويمكن 
توفير أنشطة مناسبة لهم. وتوفير مساحة محددة داخل بيئة 
التعلم للاسترخاء والاستجمام. حاول توسيع نطاق الأنشطة 
الترفيهية التي يمر بها الفرد من خلال تقديم أفكار وتجارب 
جديدة تدريجيًا داخل هذه المساحات المنفصلة. 


يمكن القول إن أهم العوامل في أي بيئة تعليمية هم 
الأشخاص الذين يشاركون تلك البيئة. التعلم يتعلق 
بالعلاقات» وتتميز بيئة التعلم بعلاقات إيجابية ومحترمة. 
إن البيئة الاجتماعية في أي مكان تعكس جودة العلاقات 
الاجتماعية وتؤثر بشكل عميق على التعلم الذي يحدث. 
وعند تقييم البيئة الاجتماعية يجب مراعاة العوامل التالية: 
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# تساعد على الانتماء: هل البيئة الاجتماعية دافئة وودية؟ 
يجب أن يشعر كل فرد انه مرحب به في جميع الأوقات في 
المكان. 
©« لها قيمة: هل يشعر كل شخص في المكان بالتقدير؟ يجب 
أن بحصل الفرد ع المدح والتشجيع والاحتفال والمودة 
أثناء جميع التفاعلات في جميع الأوقات. 
© قادرة على الإصلاح: ما مدى فعالية إصلاح العلاقات 
التي تاثرت سلبا بعد الحوادث الصعبة؟ يجب دعم الأفراد 
في استعادة العلاقات من خلال تمكين الأسرة وفريق العمل 
من دعم الطفل. 
© قادرة على المناصرة: هل يتمتع الأفراد داخل المكان 
"بصوت" مسموع له تأثير كبير على المكان؟ فد تحتاج 
الأسر والممارسون إلى أن يكونوا مبدعين للغاية في الطرق 
التي يروجون بها للمناصرة في بيئاتهم. 

يوفر تفسير هذه المبادئ الأساسية في تقييم البيئة 
الماكية والاجتماعية اناما كنا لتطوير بيئة طليدية أمدة 
بناءَ على هذا الأساسء» يحتاج الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعبآ إلى المشاركة في عملية تقييم المخاطر. من المهم 
فهم تقييم المخاطر كعملية ديناميكية وتفاعلية تتطور 
باستمرار لتلبية الاحتياجات المتغيرة للأفراد والظروف 
المتغيرة المحيطة بالفرد. إن تقييم المخاطر يجب أن يكون 
مبني عدالملاحظة والمناقشة والفهم النظريء ويتطلب نهجًا 
تعاونيًا لتحليل المخاطر. تعد إدارة المخاطر التي يواجهها 
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الأفراد والأشخاص الذين يدعمونهم تمريئًا دقيقًا ومتوازنًا 
ومستمراًء حيث يعد التقييم الدقيق والمستمر عملية مهمة 
جداً. 
إن التقييم الجيد للمخاطر حساس للغاية للسياق الذي 
يخدمه. وبالتالي» ليس من المناسب اقتراح شكل عام لتقييم 
المخاطر ولا اقتراح إجراء مشترك. ومع ذلك؛ هناك بعض 
المبادئ الأساسية التي يمكن مراعاتها وهي: 
|[ معرفة الفرد. 
© تحديد المخاطر التي يمثلها الأفراد لأنفسهم. 
© تحديد المخاطر التي يمثلها الأفراد للآخرين. 
© تحديد المخاطر التي يمثلها الأفراد على البيئة. 
© تحديد استراتيجيات إدارة كل خطر معترف به. 
تقييم تأثير هذه الاستراتيجيات على درجة المخاطر. 
ا مراجعة تقييم المخاطر على أساس منتظم ومتكرر. 
تستخدم بعض المؤسسات هذه الميادئ لتطوير أنظمة 
تسجيل النتائج حول المخاطر وتحدد مستوى معينًا من 
المخاطر توقف الأنشطة عنده. بعض المؤسسات الأخرى 
تتبنى نهجًا "سردي" يتم فيه تحليل أوصاف المخاطر ويتخذ 
أمثلة توضيحية. إن هذه النماذج تساعد المدراء على معرفة 
كيفية دمج المبادئ الموضحة أعلاه في الممارسة. 


124 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


في الجدولين 5.2 و 5.3 يشير المصطلح "الخطر" 
الى حادث يسبب خطرًا على صحة الفرد أو سلامته. عند 
تصنيف هذا الخطرء ينبغي النظر في شدة الإصابة التي قد 
تحدث بسبب هذا الخطر على مقياس من 1 إلى 10 حيث 
يمئل 1 إصابة طفيفة مثل الخدوش الصغيرة» ويمثل 10 
إصابة خطيرة يعرض حياة الشخص للخطر مثل الضربة 
الشديدة في الرأس أو الاختناق. 

ويشير المسطلحان "الإدارة" و "تدابير التحكم" إلى 
الاستراتيجيات التي يتم تنفيذها من أجل تقليل الخطر الذي 
يمثله الموقف. تقلل الإدارة الفعالة للمخاطر من الخطر الذي 
تمثله المواقف؛ وبالتالي تنتج درجة أقل فيما يتعلق بهذا 
الخطر . من المهم أن نلاحظ أنه في حين أن الإدارة الفعالة 
تقلل من المخاطر» فانه لا يمكن القضاء عليهاء والنتيجة 
المتعلقة بالخطر قد تتجاوز المستوى المقبول للمخاطر. 

يهدف الجدول 5.1 إلى إعطاء بعض الإرشادات 
بشأن تصنيف الأخطار. يتم تعيين كل رقم على المقياس 
جنبًا إلى جنب مع مثال للضرر الذي قد يحدث نتيجة لخطر 
محدد. 

قد يستخدم الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً مقياس 
التصنيف هذا في تقييم المخاطر التي يمثلها الفرد لأنفسهم 
أو للآخرين من حولهم أو البيئة المادية. حاول ربط 
تصرفات الفرد الذي تدعمه.؛ بالأمثلة المقدمة» قم بإرفاق 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


المحاان القن يمفلها هذا الفرد, 


جدول 5.1 مقياس الايذاء 


احمرار الجلدء ازعاج» وخربشة على الجدران أو المقاعد والطاولات 
خربشة الجلد.» كدمات طفيفة تمزيق الكتب 

جروح طفيفة» كدمات دفع الأثاث 

خدوش والام العضللات رمي الأشياء وكسرها 

كدمات وعلامات نشر القاذورات والبراز في المكان 

جروح عميقة وإجهاد عضلي ركل أبواب واتلافها 

نزيفء. تلف الأربطة تحطيم النوافذ 

جروح عميقة» ونزيف حاد اتلاف الجدران وتكسيرها 

كسور العظام نزيف شديد اغراق المكان 

العمى وتلف الدماغ حريق متعمد 


جدول5.2 تقييم المخاطر . درجة الخطر 


الخطر عل الذالت 

الخطر التقيدِ ادرأه الخطر الدرجة 
الفططر رفلس الاهرين 

الخطر التقيدِ ادرأه الخطر الدرجة 

الخطر على البيئة 
الخطر ١‏ تقيدِ ادرأه الخطر الدرجة 

الدرجة الكلية 

هل تتجاوز الدرجة الكلية درجة الخطر المقبول نعم لا 
إذا تجاوز هذا المستوى من المخاطر المقبولة» فما هي التدابير التي يجب إدخالها لمزيد من السيطرة 
على المخاطر؟ 
1 
2 
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جدول رقم 5.3 تقييم المخاطرء وصف الخطر 


1 
1 
1 
خطر ش 
1 الا 
1 ا/ا 
1 ا/ا 
خطر على البيئة 
|ث/ا | اط ااا م ] لا 
م |ث/ا | اط زلا م ] لا 
| ذا |[ اط |ثاا | ا م ] لا 
هل أدت إجراءات الضبط الى تقليل خطر السلوك الى المستوى المقبول؟ء نعم لا 
إذا تجاوز مستوى الخطر المستوى المقبولء فما هي التدابير التي يجب إدخالها لمزيد من السيطرة على المخاطر؟ 
1 
2 
للمراجعة التوقيع التاريخ 


!| مرتفع |/! متوسط ] منخفض / مقبول لا غير مقبول 

عند تقييم الخطر يجب أن نأخذ في الاعتبار منظور الفرد 
الذي يتم دعمه. فمن الأهمية بمكان أن يتم النظر إلى كل 
من البيئة المادية والاجتماعية من وجهة نظر الشخص 
المصاب بالتوحد. هذا ضروري لسببين رئيسيين - وهما: 


1. الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد عادة لديهم 
إحساس محدود جدًا بالخطرء وبينما قد تبدو البيئة 
أمنة» فقد تكون هناك جوانب من تلك البيئة تشكل 
خطراً على فرد معين. 

يعاني العديد من ذوي إضطراب طيف التوحد من 
مين لمكا شحو المحلفدة اذ بخن انا 
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تعرضهم للخطر من وجهة نظرنا. فالبيئات التي قد 
تبدو آمنة ومريحة لمعظم الناس قد تسبب قلق الفرد 
المصاب بالتوحد. 
لذلك؛ يجب الاهتمام بتلك "المخاطر الحقيقية" التي تظهر 
بسبب الطبيعة الاندفاعية وغير المتوقعة في كثير من 
الأحيان للأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد وتلك 
"المخاطر المتصورة" التي يعاني منها الشخص المصاب 
بالتوحد. 
من المهم للأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً تطوير فهم 
واسع لبيئة التعلم الآمنة. ولا تقنتصر عملية تأمين بيئة 
تعليمية آمنة على المتطلبات الأساسية لأي تقييم للصحة 
والسلامة فحسبء. بل تشمل أيضًا تطوير بيئة تسعى إلى 
تعزيز السلوك الإيجابي. 
إن الانتباه إلى السلامة بهذا المعنى ليس مجرد استجابة 
تفاعلية للمخاطر داخل البيئة .إنه نهج شامل واستباقي يتم 
من خلاله دعم بيئة الأفراد المادية والاجتماعية وبالتالي 
تقليل المخاطر المحتملة داخل البيئة. 
تحتوي بيئة التعلم الصحية على العديد من العناصر 
المختلفة» ومن المهم أن يتم تقييم كل منها عند تحديد مدى 
صحة بيئة التعلم. وعند التفكير في مدى صحة بيئة التعلم 
يحتاج العاملون إلى التعامل مع القضايا الرئيسية التالية: 
© التغذية 
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| | الدواء 
يه النظافة 
© التمارين الرياضية 
5 |1 5 |أذؤة ية. 

تعتمد رفاهية أي شخص في النهاية على نظامه 
الغذائي من حيث محتواه وتنظيمه. وهذا صحيح ايضاً 
بالنسبة للأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد. ومع ذلك»: 
والتوحد على نطاق واسع في السنوات الأخيرة لدرجة أنها 
أنتجت قدرًا هائلاآً من الأدبيات التي تعتبر بالنسبة لكثير من 
الناس مثيرة للجدل ومربكة. 
إضطراب طيف التوحد يستفيدون من الوجبات الغذائية 
المقيدة»ء وخاصة الأنظمة الغذائية الخالية من الغلوتين 
والكازين أ©035) 3260 اع1ناا6. إلى جانب هذه 
الأفكارء تنتشر النظريات الأخرى المتعلقة بنقص الإنزيم 
أو الفيتامينات1/1]22010 3001 عمالا2مع ٠‏ وهناك 
مجموعة من الأدلة العلمية لإعطاء كل هذه الأفكار بعص 
المصداقية. (و لمزيد من المعلومات التفصيلية حول التوحد والنظام الغذائي 
قم بزيارة.كانا. 325.010 ./لالثالانا ) 

هناك اعتبار رئيسي آخر يتعلق بقضايا التوحد والنظام 
الغذائي يتعلق بدرجات الحساسية المفرطة أو نقص 
الحساسية التي يعاني منها العديد من الأشخاص ذوي 
إاضطراب طيف التوحد. بطبيعة الحال» إذا تأثرت حاسة 
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التذوق والشم» فمن المرجح أن يجد الأشخاص ذوي 
إاضطراب طيف التوحد العديد من الأطعمة مكروهة؛ 
وبالتالي يطورون أنظمة غذائية مقيدة للغاية. وبالمثل» قد 
يطور الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد تفضيلا 
لمجموعات غريبة من الأطعمة أو أوقات غير منتظمة 
لتناول الطعام والشراب. قد تكون هناك أسباب وجيهة لعدم 
تشجيع الأفراد على اتباع أنظمة غذائية من هذا النوع. 
ولكن هناك سبب مقنع بنفس القدر يتعلق بحق هذا الفرد في 
تحديد الأطعمة المفضلة لديه وحقوقه في الحصول على 
الطعام والشراب الذي يرغب به. 


هذه العؤامل: المختلفة لها تاثين .عميق..غلى تغذية 
الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد. وفي حين أن 
هناك أفكارًا واضحة ومفهومة جيدًا حول ماهية النظام 
الغذائي الصحيء فإن تحقيق هذه المُثُل ليس بالضرورة أمرًا 
سهلاً. يحتاج الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً إلى تحقيق 
التوازن بين هذه العناصر المتنافسة عند تطوير نظام غذائي 
صحي ومع 

قد يكون من الضروري في بعض الأحيان قبول النظام 
الغذائي الذي يختاره الفرد لمجرد أنه يمثل نوعًا من التغذية. 
ويصبح من الضروري بعد ذلك استكمال النظام الغذائي 
للفرد مع تقديم سلسلة من البرامج الاستباقية التي تهدف إلى 
زيادة نطاق ومرونة النظام الغذائي له. ومن الأفضل تحقيق 
ذلك بشكل تدريجي وقد يتضمن استراتيجيات تركز على 
زيادة تحمل الفرد ل "وجود" مجموعة من الأطعمة فقط 
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ودون دعوته لتذوقها أو شمها. وعندما يصبح وجود الطعام 
غير مزعج للطفلء فهناك احتمال أكبر أن يحاول تذوقه 
وشمه بنفسه دون دعوته لذلك, 

يأخذ العديد من الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً الأدوية بشكل منتظم. في بعض 
الأحيان يتم وصف هذا الدواء لتخفيف التحديات التي 
يواجهها الفرد. قد يأخذ الأفراد الآخرون أدوية للصرع أو 
تقريبًا إلى الدواء في مرحلة ما من حياتهم من أجل تلبية 
الاحتياجات الطبية نفسها التي قد يواجهها أي شخص. 

إن الدواء القوي الذي يعطى للأفراد ذوي إاضطراب 
طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباأ له تأثير عميق على 
حياة الفرد» ويجب أن تكون هناك عملية مراجعة مستمرة 
لجميع الأفراد الذين يتناولون الأدوية. وعلى الرغم من هذه 
الاحتياطات؛ هناك أوقات يمكن أن يوفر فيها الدواء فرصة 
مهمة لتطوير برامج التعلم للفرد مما يقلل من درجة السلوك 
الصعب الذي يمثله الفرد وبالتالي يقلل من الحاجة إلى 
الدواء. 

يدرك معظم الناس الحاجة إلى النظافة في أي بيئة 
تعليمية. وعند دعم الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
خاص بسبب عدد من العوامل المرتبطة بالحالة. 

أولاً: يجب إدارة مخاطر التلوث بعناية وذلك بسبب 
تكرار وزيادة حوادث التلوث. لأن أي تمزق في الجلد تترك 
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الجسم عرضة للعدوى وبالتالي يتطلب اتخاذ جميع التدابير 
المكنة لكهان :تكتافة النينة 

ثانياء يعاني العديد من الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً من صعوبات تعلم كبيرة 
وتأخر شديد في النمو. ينتج عن هذا عدد من الصعوبات 
للأشخاص الذين يدعمون هؤلاء الأفراد من حيث خلق بيئة 
نظيفة وصحية. فقد يعاني الأفراد الذين لديهم أي تأخير 
ملحوظا فى التسوزمن بلس اليل ووالتالي يكداحون إلى اعم 
كبير للمحافظة على مستوى نظافة جيد. وعدم توفير هذا 
الدعم يؤدي إلى خطر الإصابة بالعدوى. وهذا لا يعرض 
صحة الفرد للخطر فحسبء بل يعرض كرامته للخطر 
أيضًا. بالإضافة إلى ذلكء فقد يقوم العديد من الأشخاص 
الذين يعانون من تأخر شديد في النمو باستكشاف العناصر 
باستخدام أفواههم» مما يجعلهم عرضة للعدوى من 
اللروف غير الصحية. ترتبط بهذه الحالة المعروفة باسم 
(الوحم المرضي)؟ والتي تظهر عند نسبة من 
الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد. يميل الأفراد 
المكابون تمالبيكا الى تذاو ل واه »عزو بخاسية مما بجعلية 
بالتالي عرضة للإصابة بالعدوى والتسمم. ولذاء فإن بيئات 
التعلم النظيفة تقلل من مخاطر التلوث لهؤلاء الأفراد. 

تعتبر التمارين الرياضية جزءًا مهما من التعلم لأي 
وك كعاب والتو يخ وير اجا نار كا عدا ر: فالتتفليم. الجر 
للتمرين الرياضي لا يعزز الصحة البدنية للفرد فحسبء بل 
يساهم بشكل كبير في رفاهية الفرد بشكل عام. ويعد 


6 اضراب تناول الطعام بحيث يقوم الطفل بتناول أشياء غير لا تعتبر طعاما في الظروف الطبيعية.... المرتجم 
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الروتين اليومي الذي يتضمن تمارينا رياضية أمرًا 
ضروريًا لجميع الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً. تقدم برنامج اللياقة البدنية اليومي 
يساهم في بناء الروتين اليومي للفرد» ويعزز صحة الفرد. 
ويساهم في حرق الطاقة الزائدة» وتوفير فرصا للنجاح' 
وتعزيز احترام الذات» وتشجيع التعاون مع الأقران ومع 
الأفراد اللآخرين ومن يدعمونهم. 

ومع ذلك؛ وعلى الرغم من الفوائد التي لا جدال فيها 
لممارسة الرياضة للأفراد ذوي إاضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعبآء إلا أن هناك عددًا من الصعوبات 
التي يجب التغلب عليها قبل إنشاء الروتين. تشمل هذه 
العوائق: 
# الصعوبات الحسية 


© تأثير الدواء 
© الإفراط في التحفيز. 

يمكن للصعوبات الحسية أن تمنع قدرة الفرد على 
الإنخراط في التمارين إذا لم يتم التعامل معها بشكل فعال. 
قد لا يتمكن الأفراد الذين يجدون الملامسة الجسدية مزعجة 
من تحمل نقلهم من قبل شخص آخر إلى المكان المطلوب». 
ولان غالبيتهم لا يستطيعون استخدام اللغة بشكل جيد بما 
يكفي من أجل اتباع التعليمات. فإن استخدام العرض المرئي 
الواضح والبسيط يمثل حلا مناسبا. يتعلم الكثير من ذوي 
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إضطراب طيف التوحد جيدًا بشكل خاص من مقاطع 
الفيديو وأقراص 71/9 التي تعتمد على القوة البصرية 
المميزة للمتعلمين ذوي إضطراب طيف التوحد. وتوفر 
مجموعة مقاطع فيديو التمرين الرياضية وأقراص 721/15 
غلا كماد لهذه ١‏ لمشكلة. 


قد تظهر صعوبات حسية أخرى بسبب الأماكن التي 
تمارس فيها التمارين الرياضية عادة مثل الصالات 
الرياضية الكبيرة أو حمامات السباحة. تميل هذه الأماكن 
إلى أن تكون مزعجة من الناحية الصوتية للأشخاص الذين 
يعانون من الحساسية السمعية» وقد يكون من الأفضل 
التفكير في أماكن بديلة وأكثر شيوعًا لروتين التمارين. 

يجب أيضًا مراعاة الأحاسيس الجسدية التي تظهر 
أثناء التمرين الرياضي والتي قد تكون مخيفة للفرد الذي قد 
الأأيفهم هاما ما يكدث لحسمه ,قالزياداك فى معدل ضبريات 
القلب ودرجة الحرارة والأدرينالين التي تعد ممتعة لمعظم 
الناس؛ قد تهدد الأفراد الذين لا يفهمون ما يحدث وقد لا 
يدركون أن التأثير مؤقت. قد يكون من المفيد التفكير في 
الطرق التي يمكن من خلالها ايقاف روتين التمرينات 
الرياضية بحيث لا تحدث اثار سلبية أو غير متوقعة في 
على الحالة الجسدية للطفل مما يسبب له المزيد من المعاناة. 

إن مقاومة التغيير تظل سمة مميزة للأشخاص ذوي 


إضطراب طيف التوحد وتستلزم أن يكون أي تعلم جديد 
خلافًا ومخططًا بعناية. ويعد إدخال نظام تمرين رياضي 


روتينى فى نمط حياة أي شخص أمرًا صعبّاء بل إنه يكون 
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أكثر صعوبة عندما لا يكون الفرد قادرًا على تقدير الفوائد 
المتاحة بالكامل. يجب على الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعباً تقديم تمارين روتينية وفمًا لنفس المبادئ السليمة التي 
تميز برامج التعلم الفعالة للأشخاص ذوي إاضطراب طيف 
التوحد في جميع المجالات. لذلك» يجب أن يتميز برنامج 
التمارين الرياضية للطفل بما يلي: 

1 تمرين فردي: خصّص كل عنصر من عناصر الروتين 
(بما فيها التمارين الرياضية) وفقا للاحتياجات الفردية. 

2 تمرين تدريجي: قم بتقديم كل جزء من البرنامج بشكل 
3 التدريب البصري: تأكد من تقديم الإرشادات في أشكال 


4 مستثمر: التكرار والقدرة على التنبؤ شرطان أساسيان 
للنجاح. 


5 تعاطفا: كن على دراية بالتجربة من منظور الأفراد. 
6 إيجابيا: تشجيع الطفل وامتدح كل الجهود التي يقوم بها. 


يعالج الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعبآً باستخدام مجموعة من الأدوية القوية التي لها 
تأثير عميق على إدراكهم للعالم من حولهم وعلاقتهم به. 
عند تنفيذ إجراءات التمرين» يجب التفكير في تأثيرات هذه 
الأدوية. قد يشعر الأفراد بالتعب أو الخمول بسبب تأثير 
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الدواء. قد يتأثر توازنهم وقدرتهم على إدراك موقع الجسم 
في الفراغ. ولذا يحتاج الأشخاص الذين يدعمون الأفراد 
ذوي إضطراب طيف التوحد إلى دراسة ومعرفة الأوقات 
اليومية المثالية لممارسة الرياضة:, أو أن الأطفال يستفيدون 
من فترات تمارين أقصر وأكثر تكراراً. 

يصعب على العديد من الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً تنظيم سلوكهم. ويمكن 
للإثارة والمتعة التي تصاحب التمرين الرياضي للعديد من 
الأشخاص أن تخلق مشاكل للأفراد الذين قد لا يكونون 
قادرين على تحقيق حالة الهدوء والثبات بعد نهاية جلسة 
التمرين أو الذين يتم تحفيزهم بشدة بسبب المستويات 
المرتفعة من الإثارة المطلوبة لممارسة الرياضة. قد يكون 
من الضروري دمج التمارين مع جلسات الاسترخاء 
وبالتالي إدارة كمية الأدرينالين الناتجة عن التمرين. قد يتم 
أثنائها. مرة أخرىء فإن فهم احتياجات الفرد له أهمية 
قصوى في التخطيط لهذه الجلسات. 

يرتبط المكون الأخير لبيئة التعلم الصحية بالصحة 
النفسية للفردء والتي قد يتم تجاهلها أحيانا في مجال التوحد 
والسلوك الصعب بسبب: 1. تعقيد الحالة» و2. الصعوبة 
التي يواجهها اخصائيو الرعاية الصحية في وضع معايير 
ذات مغزى ومتسقة مع التشخيص. ومع ذلك»ء يجب 
الاعتراف بأن الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباً 
غالبا يعاني من مشاكل الصحة النفسية التي يعاني منها أي 
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النفسية نظرًا لحقيقة أنهم غالبًا ما يعانون من القلق والإحباط 
والعزلة والارتباك وتدني مفهوم الذات. 
متخصصة على قدر كبير من الاحتراف والمهارة. ولا 
هذا المجال. ويجب على الاشخاص يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً الانفتاح 
على احتمالية حدوث مشكلات نفسية تؤثر بشكل كبير على 
حياة الأفراد الذين يدعمونهم وعليهم الانتباه إلى مؤشرات 
هذه المشكالات. 
بيئة تعليمية هادئة 

ركز الفصل الثالثك على أهمية تحقيق الظروف 
المثالية للتعلم من خلال تحديد فترات الهدوء في الروتين 
والحفاظ عليه تعديل البيئة المحيطة بالفرد بحيث تدعم أنماط 
السلوك الإنتاجي والإيجابي. وكما سبقء إنه أمر حيوي 
لتحليل البيئة من منظور الفرد الذي يتم دعمه. قد لا تكون 
عناصر البيئة التي قد تعزز الهدوء لمعظم الناس هي نفسها 
بالنسبة لشخص مصاب بالتوحد. على سبيل المثال» قد 
يكون العلاج بالروائح تجربة مهدئة لبعض الأشخاص 
ولكنه مكروه أو مفرط في التحفيز لشخص يعاني من 
حساسية شمية عالية. وبالمثل» قد تعمل أنواع معينة من 
الموسيقى على تهدئة غالبية الناس ولكن لها دلالات غير 
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سارة بالنسبة للفرد الذي يتم دعمه. لا توجد حلول "جاهزة" 
دائما؛ ولا شيء يمكن افتراضه مسبقا. 

ومع ذلك. هناك عدد من المبادئ التي تستند إلى 
الممارسات العلمية المعترف بها على أنها تدعم تطوير بيئة 
تعليمية هادئة. أولاً: يجب أن تكون بيئة التعلم بيئة 
"منخفضة الإثارة" ”|8005 /لاه]“ . هذه الفكرة ترتبط 
بمفهوم التحفيز الأمثل» وتستخدم البيئة منخفضة الاثارة لأن 
البيئة المحفزة /عم[أون287+0) لا مثل حافزا متاليا لدى 
الغالبية العظمى من الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباء وبالتالي» في حين أنه من المهم 
تجنب البيئات المعدة سلفا باعتبارها بيئات محفزة؛ من المهم 
بنفس القدر التأكد من أن البيئة لا تثقل كاهل الفرد الذي يتم 
دعمه فيها. 

ثانيًا: يجب الاعتراف بأن الإجراءات والممارسات 
داخل بيئة ما هي جزء لا يتجزأ من تلك البيئة. وبالتالي؛ 
يجب أن تكون خصائص البيئة المعنوية منظمة مثل 
الخجرائضن الوانية: للبينة: مرة اخلن فعل :ذلك ,نكت أن 
عامج 1ل0عمم قدر الإمكان» مما يمكّن الذي يتلقى الدعم 
الفرد في تلك البيئة من تطوير فهم متماسك للبيئة بأكملها. 
بطبيعة الحال» هناك جدل كبير حول بناء البيئات الروتينية 
المناسبة وذلك لأن "العالم الحقيقي" لا يمكن التنبؤ به وأن 
القدرة على التنبؤ يمكن أن تقوض النشاط التلقائي. 
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ومع كل ما نفعله لتعديل البيئة » يجب الاعتراف بأن 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعباً قد لا يستطيعون التعامل مع البيئة ( الواقعية) بشكل 
مناسب. لقد كانت استجابة الفرد للبيئة المحيطة به في 
الماضي هي السبب في اعتبار سلوكه "صعًا". إنه من 
المهم التخطيط مسبقًا قبل إدخال عناصر أكثر واقعية 
وتلقائية بشكل تدريجي في حياة الفرد الذي يتم دعمه. وأثناء 
تطوير بيئة التعلم» من المرجح أن يؤدي التعامل الحذرٌ مع 
الطفلٍ استقراراً ي سلوكه وهذا سيكون حجر الأساس 
لتقدمه وتطور مهاراته في المستقبل. 

إن توفير بيئة واقعية يرتبط بالحاجة إلى تأمين الاتساق 
بين الطفل والعاملين معه. يمكن تقدير عدد الأفراد العاملين 
مع الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباً الذي يتلقى 
دعمًا على مدار 24 ساعة ما لا يقل عن عشرة أشخاص 
في الأسبوع. في بعض الحالات سيكون العدد أكثر من ذلك 
بكثير. وذلك لأن الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً يحتاجون دائمًا إلى موظفين 
يمتلكون مستويات عالية من المهارة لتقديم الدعم الكافي. 

من المسلم به عمومًا أن الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد يواجهون صعوبات في تكوين العلاقات والتكيف مع 
التغيير. وتوفير العدد المناسب لتقديم أمر صعبء ويمثل 
العدد الكبير. من أجل تقليل الصعوبات التي تنشأ عن هذا 
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اللكره ماع الموسات إلى لكر فى ستسيوون رسن اللي 


1 الاتساق في الممارسة. 
الاتساق في الموظفين. 


00 الاتساق في أحد هذين العنصرين يعزز 
الاتساق في العخنصر الآخر. علي سبيل المثال» يؤدي 
الموظفين ويحفزه. هذا يعزرر فدرة المؤسسة حل الاحتفاظ 
بأعضاء الفريق العاملين مع الطفل؛ وبالتالي يقلل من معدل 
تبدل أعضاء الفريق مما يؤدي بدوره إلى مزيد من الاتساق 
في الممارسة. هذه الحلقة هي أساس التدخل الناجح للأفراد 
ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون متلوكا يعدا أن 
الاستثمار في الاتساق استثمارٌ مفيد ومثمرٌ للوقت والطاقة 
(انظر "تطوير لاني النيين الرابع). 
تعليمية هادئة هو الحاجة إلى توفير فرص استرخاء وترفيه 
مناسبة. يحتاج كل شخص إلى "وقت مستقطع" وربما يكون 
هذا أكثر أهمية للأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعباً نظرًا وذلك بسبب الضغوط التي 
يتعرضون لها في معظم الأوقات. 

عادةً ما يُظهر الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
الأنشطة الترفيهية» وبالتالي فإن تحديد الأنشطة الترفيهية 
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المناسبة يمثل مشكلة. ومع ذلك» ليس من الضروري توفير 
قائمة واسعة من الخياراتء بل التركيز على ما يستمتع به 
الفردء وبعد ذلك» بمرور الوقت» محاولة توسيع الخيارات 
تاريميا 


مع الأخذ بعين الاعتبار ضرورة دمج الحاجة الى 
الاسترخاء والاستجمام في التتخطيط لبيئة "منخفضة 
الإثارة" قابلة للتنبؤ ومتسقة. قد يساعد الجدول 5.4 في هذه 
العملية. الغرض من هذا الجدول هو استخدامه كأداة لتمكين 
الأشخاص من التفكير فيما إذا كان من المحتمل أن تكون 
بيئة التعلم هادئة. ببساطة يسأل الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعبآ إذا كانت العناصر المهمة لتعزيز بيئة هادئة في 
مكانها الصحيح. عند استكمال هذا الجدول» من المهم تبني 
منظور الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعبآء مع 
ملاحظة ما قد يكون أو لا يكون محفرًا أو متوقعًا أو مريحًا 
من وجهة نظره. 
جدول 5.4مؤشر البيئة الهادئة 
ضع قائمة بالعناصر المحفزة | ضع قائمة بالجوانب البيئية | ضع قائمة بكل شخص | ضع قائمة أنشطة الاسترخاء 
ل 


التحكم الحالي لكل في العمود | يمكن التنبؤ بها في العمود | حدد أيّا من هؤلاء | الوقت الذي يقضيه الفرد في 
الايس. الايسسر. الأشخاص قد تلقى تدريبًا | كل نشاط في الأسبوع 


تلا ْ العمود الايسر. 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


هل تعتبر بيئة التعلم مخفضة | ما مدى إمكانية التنبؤ ببيئة ]| هلي هناك اتساق بين | هل هناك فرص كافية للفرد 
الاثارة؟ التعلم لتكون منخفضة | الممارسة وفريق العمل؟ للاسترخاءوالاستمتاع 
الاثارة؟ بأوقاتهم؟ 


محتوى التعلم ذي الصلة 

في بداية هذا الفصل تم وصف بيئة التعلم على أنها 
ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكا صعباً. وهذا 
شعن لتساك الم لس و لمر م و عر جلة عا قل المدريرة 
والكلداكه». :و المجتمع. المحلئ. ومجموعة .من. البيئاك 
الأخرى. ما يجعل مكانا ما "بيئة تعليمية" التعلم الذي 
تقدمه الذلك: :فاق المدرسة هي مجر مجموعة من المباني 
إذا لم يكن هناك تعلم يحدث؛ والمجتمع المحلي مفهوم بعيد 
ومجرّد إذا كان الفرد لا يتعلم العمل بفعالية داخلها. 

من الأهمية بمكان بالنسبة لجودة التعليم الاهتمام بما 
يتم تعلمه. وهذا صحيح بالنسبة لجميع المتعلمين» على 
جميع المستويات وفي جميع الأماكن» وبالنسبة للأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعبآء هذا 
صحيح بشكل خاص. إن الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعبآ يواجه دائمًا صعوبات كبيرة 
في التعلم. فالتعلم يسبب التوتر لهم وتنفيذه يتطلب الكثير 
من الأفراد. لذلك؛ إذا كان الفرد سيواجه تجارب تسبب له 
القلتق والصعوبة» فيجب ان يكون هناك التزام أخلاقي 
لضمان أن يكون التعلم ذا قيمة مباشرة لذلك الفرد. وهذا 
يتطلب تقييماً نقدياً لأهداف التعلم المحددة للأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد من خلال طرح الأسئلة التالية: 
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1 لماذا تم اختيار هذا الهدف؟ 
2 كيف سيحسن هذا الهدف نوعية حياة الفرد؟ 
3 هل يفهم الفرد الغرض من هذا الهدف؟ 
4 من المستفيد من هذا الهدف؟ 
5 هل هذا الهدف واقعي؟ 
إذا لم تركز إجابات هذه الأسئلة بشكل كامل على 


احتياجات الفرد» فلا يمكن اعتبار المحتوى التعليمي ذا 


وحتى يكون التعليم متصل باحتياجات الفرد يجب يتصف 
بما يلي: 
موجه للمتعلم (فردي) . 
© محدد في إطار زمني فوري. 
# يمكن تحقيقه بشكل واقعي وبالتالي يعزيز النجاح. 
وأنماط التعلم. 

فزن كم بكلقنة سسانمية بخص علد لا تخاض ليت 
يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 

لماذ/ نفعل هذا؟ 
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تحفيز محتوى الحم 

لايحب أن :يكرن محتوى التعلم ذا ضئلة فتحسي؟ بيبل 
يجب أن يكون محفرًا. إن صلة المحتوى التعليمي وقدرته 
على تحفيز المتعلم متلازمتان ولكنهما ليسا نفس الشيءء 
وكقاعدة عامة» إذا كان هناك شيء مفيد لشخص ماء فمن 
المرجح أن يكون لديه دافع لتعلمه» ومن المرجح أن يجده 
قيمة جوهرية في العمل نفسه. ومع ذلك؛ من الممكن أن 
يكون شيء ما مهما للفرد أن يتعلم ولكن ليس ممتعًا. لذلك؛ 
يصبح من المهم تطوير طرق عمل تمكّن محتوى التعلم ذي 
الصلة من أن يكون محفرًا للأفراد. يعتمد هذا دائمًا على 
الطريقة التي يتم بها تقديم فرص التعلم. 

إذا كان التعلم متاحًا للفرد من حيث متطلباته المعرفية: 
فمن المرجح أن يكون محفرًا. وبالمثل؛ إذا كان التعلم يعتمد 
على الأنشطة التي يتمتع بها الفرد. فمن المرجح أن يكون 
ذا فائدة للفرد. عندما لا يكون محتوى التعلم والوسائل التي 
يمكن من خلالها تقديمه محفرًا جوهريًا للأفراد» يمكن أن 
يكون استخدام المكافآت أو الأنظمة الرمزية المرتبطة بها 
فعالآً للغاية. يجب أن يكون الأشخاص الذين يدعمون 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
سسا على استعداة. لترظيف آي وسيلة طبوووية التر فير 
فرص التعلم» بما في ذلك استخدام المكافآت الملموسة مثل 
الألعاب المفضلة والأطعمة والمشروبات. في حين أنه قد 
تكون هناك مخاوف معقولة بشأن ما إذا كان استخدام 
المكافآت قد يخلق المزيد من الصعوباتء إذا تم اتخاذ قرار 
بأن هدف التعلم مهمء فإن استخدام المكافآت له ما يبرره. 
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خلاصة الفصل الخامس 
© التعلم هو سلوك بشري. 
بيئة التعلم هي أي مكان يتعلم من خلاله الشخص عن 
العالم حولهم. 
ا حتى تكون بيئات التعلم فعالة يجب أن تكون 
(أ) آمنة 
(ب) صحية 
(ج) هادئة. 
ا محتوى التعلم الفعال 
كاه 
إداامحدر , 
ا تقييم المخاطر هو عنصر حاسم في تطوير بيئة التعلم. 
ا يعد التحكم في المحفزات داخل بيئة ما أمرًا حيويًا في 
تعزيز بيئات التعلم الفعالة. 


© القدرة على التنبؤ والاتساق من منظور الفرد المصاب 
بالتوحد يدعمان بيئات التعلم الفعالة. 
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يتضمن الفصل السادس: 


#االتأكيد على العمل بشكل داعم وتعاوني 


#امناقشة الطرق التي يمكن من خلالها دعم الأسر 


#اقتراح للتدريب الداخلي. 


دعم الآخرين ومشاركتهم المعرفة . 

ليس هناك شك في أن دعم الأفراد ذوي إضطراب 
طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً هو مسعى معقد 
ويتطلب الكثير. إن الأشخاص الذين يقدمون هذا الدعم 
بشكل فعال هم افراد ملتزمون ومحترفون وهم دائمًا جزء 
من فريق من الأقارب أو الزملاء ذوي التفكير المتماثل. 
هناك أمثلة متزايدة على الممارسات الجيدة في مجال دعم 
السلوك وهذا دليل على فعالية التدخل الاحترافي والاستباقي 
وجودة التدريب وفرص التطوير المتاحة للأشخاص الذين 
يدعمون الأفراد. 

ومع ذلك. لا تزال هناك حاجة لنشر الممارسات 
الجيدة بشكل أكبر لعدد من الأسباب. أولاً: الدعم عالي 
الجودة للأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعباً ليس شاملا وعالميًا بأي حال من الأحوال. فلا 
تزال هناك حالات لا يتلقى فيها الأفراد حقهم من مستوى 
الرعاية والتعليم اللازم. وحتى يتم تصحيح هذا الوضع؛ 
يجب أن يسعى الأشخاص المشاركون في هذا المجال 
لضمان مشاركة أفضل الممارسات على أوسع نطاق ممكن. 
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ثانيّك هناك دليل على انتشار التوحد بشكل متزايد. 
هذا لا يعني بالضرورة أنه ستكون هناك زيادة في عدد 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعبآ ولكنه احتمال يجب مراعاته. إذا كان هناك ارتفاع 
في انتشار الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعبآء فسيكون هناك طلب لعدد أكبر من الأشخاص 
الذين يدعمون هو لاء الأفراد. سيحتاج هو لاء الأضشخاص 
إلى أن التسلح بدرجة عالية من المهارة والمعرفة وسيأتي 
هذا المورد من داخل الميدان. 

إلى جانب هذا العامل» هناك سياق اجتماعي متغير 
يؤثر بشكل عميق على هذا الميدان وسيستمر في القيام بذلك 
خلال السنوات القادمة. لقد أصبح الدمج 0أونالءما مؤثرا 
قويًا ودائمًا على الممارسة في جميع قطاعات الرعاية 
والتعليم» وهو يقود التطورات في الدعم المقدم للأشخاص 
ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعبا. 
وعلى صعيد آخرء هناك اعتراف بحق الأفراد في الاندماج 
اجتماعياً. وهذا يعني دعم الوصول إلى مجموعة من 
الأنشطة الاجتماعية والتواصلية» مما يضع مجموعة فريدة 
من الأعباء على الأفراد والأشخاص الذين يدعمونهم. على 
مستوى آخر».فإن المدارس والكليات»ملزمة ببثل كل جهد 
لدمج جميع المتعلمين» وهذا سيتطلب إشراك دمج ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباآً. وبالتالي» 
ستكون هناك تغييرات في المناهج الدراسية وطرق 
التدريس لاستيعاب الاحتياجات الخاصة لجميع التعلمين. 
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هذه الأسباب وغيرها تفرض على الأشخاص الذين 
يقدمون الدعم للافراد ذوي إضطراب طيف التوحد تقاسم 
تروفيع المكرفئة وفهديع في منجال التويق والسلزك السيعب 
مع العدد المتزايد من الأشخاص الدين سيتم استدعاؤهم 
لدعم الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد. يجب أن يكون 
هذا التشارك في المعرفة والفهم والممارسات مدعومًا بعدة 
مبادئ أخلاقية وهي: 


1 الاتزام بمشاركة المعرفة والفهم والممارسة بين 
المؤسسات التي تدعم الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
ويظهرون سلوكاً صعبا. 

2 يجب على المؤسسات إجراء تقييم نقدي لجودة التدريب 
وفرص التطوير المهني التي توفرها لأعضاء فريقها او 
للأشخاص خارج المؤسسة. 


3 يجب عن الأشخاص الذين يدعمون الأفراد ذوي 
إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباآً السعي 
باستمرار إلى تحسين فهمهم جودة ممارستهم. يجب 
4 لا ينبغي أن يكون هناك تسلسل هرمي للخبرات بل تبادل 
مفتوح للافكار والتجارب والمشكلات والحلول. 

5 يجب على المنظمات تشجيع النقد البناء وتقديم تقييمات 
الحدود بين المؤسسات من أجل توفير نهج شامل لدعم 
الأفراد. 
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تهدف هذه المبادئ إلى العمل ضد "الإقليمية" 
و"الانغلاقية" التي لا تزال واضحة في مناطق معينة. 
يتطلب تحسين نوعية الحياة للأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعباآً اتباع نهج شامل قائم على 
التعاون والصدق. في النهاية» هذا هو السبيل الوحيد. 
دعم الأسر 

في الفصل الرابع» كان هناك اقتراح لإعتبار الأسر 
نفسها "مؤسسات" لأغراض تطوير استراتيجيات دعم 
السلوك. هذا لا يعني أن الحبء؛ والدفء.ء والحيوية والنفيسة 
الفريدة للحياة الأسرية يجب أن تقل بأي شكل من الأشكال 
عند دعم الفرد المصاب بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباآً. يتم 
توجيه فكرة 'الأسر كمؤسسات" إلى الترتيبات العملية التي 
يجب تنفيذها من أجل تقديم الدعم الفعال للفرد المصاب 
بالتوحد ويظهر سلوكاً صعباً. تحتاج الأسر إلى تحديد نقاط 
القوة التي يتمتعون بها كمجموعة من الأشخاصء والمزايا 
التي تجلبها ظروفهم الشخصية والفوائد التي تقدمها الأسرة 
الممتدة والمجتمع المحلي. إلى جانب ذلك؛ تحتاج الأسر إلى 
التعرف على القيود المادية والعاطفية والمالية لما يمكنهم 
تقديمه وتحديد الدعم والحصول عليه للتعويض عن ذلك. 

مثل جميع المؤسساتء؛ يجب على الأسر التفكير في 
الطرق التي يمكن من خلالها التعاون مع المؤسسات 
الأخرى لتقديم دعم شامل للطفل. هذه العلاقات التعاونية 
المتبادلة تنقسم إلى فئتين رئيسيتين - وهما: 


ا دعم أسرة -أسرة 
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دعم أسرة 0 لأخصائي. 

كل من هذه العلاقات لها صفات محددة يمكن أن تكون 
ذات فائدة كبيرة للأسر. ويحبه على الأسرء بصفتها 
"مؤسسات" التفكير في كيفية تطوير حزم دعم تكميلية 
مستمدة من هذين المصدرين وكيف يمكنهم المساهمة في 
المعرفة والفهم في .عمليهم مع الأكرين. 
دعم أسرة - أسرة 

إن أكبر مصدر للفهم والمشورة للآسر التي تدعم 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
صعباً هي الأسر الأخرى في نفس الموقف. تقدم الأسر 
الأخرى رؤى فريدة مستمدة من تجربتهم المشتركة في 
العيش مع طفل أو أخ أو أخت أو حفيد يمثل تحديات كبيرة 
لوحدة الأسرة. لا يمكن أن يدعي أحد الفهم الحقيقي للتعقيد 
العاطفي لهذا الموقف إلا من قبل الاشخاص الذين يعيشون 
من نفس التجارب. وبالتالي» فإن الدعم بين الأسر لا يقدر 
يثمن تعية يتم منداركة الصبعوبات ,و النجاحاته والمشاكل 
والحلول مع أشخاص آخرين يملكون فهما كبيرا للموقف 
بناء على تجاربهم الشخصية. 

ومع ذلك؛. فإن ضغوط العيش مع أحد أفراد الأسرة 
ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعباً 
يستلزم أن تصبح العديد من الأسر معزولة؛» مما يجعلها 
غير قادرة على التعامل مع الأسر الأخرى. وبالتالي» فإن 
الأشخاص الذين سيستفيدون أكثر من الدعم أو الأشخاص 
الذين سيقدمونه يجدون صعوبة في الإلتقاء معًا بسبب 
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طبيعة القضايا التي يحتاجون إلى الالتقاء من أجلها. يجب 
إزالة هذه الاشكال بطريقة فعالة وذلك بإنشاء مجموعات 
دعم موجهة نحو الأسرة وتوفير الوسائل التي يمكن من 
خلالها الحفاظ على هذه المجموعات. 

أكبر عقبة تواجه الأسر والاخصائيين الذين يدعمونها 
في تكوين هذه المجموعات تتعلق برعاية الأطفال اثناء 
التدريب الأسر. لذا يمكن القيام بأحد الخيارات التالية 
ليتسنى للأسر التفرغ والمشاركة في التدريب دون مقاطعة 
ناتجة عن وجود الأطفال حولهم ومن هذه الخيارات: 
1 الحصول على تمويل لتوفير مُرافق لرعاية الأطفال أثناء 
تدريب الأسر. 
2 بتشكيل مجموعة اتصال ( تطوعية) تهتم بالأطفال أثناء 
اللقاء وتمكن الأسر من التقاء بسهولة دون القلق على 
اطفالهم. 
3 تنظيم "نشاط خارجي" للأطفال لتمكين الأسر المشاركة 
في التدريب من التركيز على قضايا رعاية الطفل في وقت 
محدد. 

يجب التفكير في كل هذه الخيارات بدقة مع الاهتمام 
بقضايا حماية الطفل. يجب أن يكون الآباء على ثقة من 
مناسبة الأشخاص الذين ستوكل إليهم مهمة رعاية الأطفال 
أثناء انشغال الأسر في التدريب ويجب على الأسر التأكد 
من قذو5 :هولائع الاأشكاهن :وذلك نطلت المشتووة: هن 
الجهات المختصة في رعاية الاطفال والشباب في المنطقة. 
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إذا أمكن التغلب على عقبة رعاية الطفل أثناء تدريب 
الأسرء يمكن أن تكون شبكات دعم الأسرة مصدرًا غنيًا 
للمعلومات والنصائح. قد ترغب شبكات الأسر التي يتم 
تنظيمها حول الاهتمامات الخاصة بالأسر المشاركة بتبني 
أفكار من مجموعات قائمة فعليا والنظر في برنامج جاهزة 
بما في ذلك: 

# ورش عمل متخصصة: دعوة متحدثين من مجال التوحد 
التمويل: الاستفادة من خبرة الأسر الأخرى فى الحصول 
على مز انا قنك تل المعنقية ‏ لاذعاقةة عو المتقريهانف 
المباشرة» والمنح لتعديل المنزل أو بدلات التنقل. 

ا الحقوق القانونية: تقديم المشورة بشأن الحقوق القانونية 
لأفراد أسرتهم فيما يتعلق بالتعليم» والرعاية المؤقتة 
والوصول إلى المرافق المجتمعية أو العمل. 

# تجميع التلميحات المفيدة: تجميع "أهم النصائح" حول 
مجموعة كبيرة من المشكلات بدءًا من تمشيط الشعر إلى 
إجراءات وقت النوم الروتينية إلى مقاعد السيارة وغير ذلك 
الكثير. 

© التدخل الطبي: مشاركة المعلومات حول الأطباء وأطباء 
الاسنان ومراكز الرعاية الصحية "الذين يتعاملون مع 
حالات التوحد". 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


الرعاية المؤقتة: مناقشة الرعاية المؤقتة (جزء من اليوم) 
المتاحة في المنطقة والخطوات الضرورية التي يجب 
اتخاذها لتحسينهااذا كانت غير مناسبة غير كافي. 
© الإجازات: التركيز على الأماكن والوجهات الأكثر 
ملاءمة للأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد والتي 
يقصدها الناس عادة في الاجازات. 
© الأشقاء: مناقشة المخاوف التي قد يبديها اشقاء الطفل 
المصاب بالتوحد ومناقشة التحديات والصعوبات (لمزيد 
من المعلومات ‏ حول دعم الأشقاء انظر 
كأنا. ©01. .١125‏ الا /الالالا) . 

من خلال قائمة الاحتمالات هذه؛ يمكن للأسر تطوير 
شبكات قوية وداعمة تجمع بين النصائح العملية 
والمعلومات مع الفهم الفريد للمشكلات التي تواجهها الأسر 
التي تدعم الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعباً بشكل يومي. 

بدون الدعم المخلص للأسرء لا يمكن نجاح 
الأخصائيين العاملين مع الأفراد ذوي إضطراب طيف 
التوحد ويظهرون سلوكاً صعبآاً. وبالنظر إلى الطبيعة 
المعقدة للأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون 
سلوكاً صعباً » يجب فهم مجموعة من وجهات النظر 
المختلفة قبل تنفيذ استراتيجيات دعم السلوك الفعالة. تحتاج 
الأسر والاخصائين إلى مشاركة فهمهم للفرد الذي يدعمونه 
في حوار متبادل يتميز بالخصائص التالية: 
© متساوي 
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ا مفتوح 
صادق 
8# مسثمر. 
استراتيجيات فعالة. 
الأسر من خلال توفير عدد من العناصر المختلفة لعمليات 
دعم السلوك. أولا: يستطيع الأخصائيون تقديم رؤية 
(خارجية) محايدة حول التقدم الذي يحرزه الطفل. وهذا 
الرؤية ليست أفضل مما تقدمه الأسرة ولكنه مختلف وقد 
يقدم بالتالي رؤى لا يمكن الحصول عليها من (داخل) وحدة 
لاحر 

ثانياً: البنية التحتية للمؤسسات المهنية مثل المدارس 
والمرافق السكنية وأرباب العمل يمكنهم الوصول إلى 
فرص التدريب والتطوير التي ليست متاحة بسهولة للاسر. 
وبالتالي» يمكن تطوير فهم عام عند الأسرة للتوحد والسلوك 
الصعب داخل المؤسسات بسهولة أكبر مما يمكن داخلها 
(داخل الأسرة). لذلك قد يستطيع الاخصائيون مساعدة 
الأسرة في الفهم من خلال نشر المعرفة التي يجمعونها من 
خلال خبرتهم العملية في المجال. 

نتيجة لذلك» هناك عبء على المؤسسات العاملة في 
مجال التوحد لتوفير فرص تدريب الأسر عبر المؤتمرات 


155 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


وورش العمل الخاصة للآسر. ويمكن أن تتناول ورش 
العو اهنك محمو عقر لتك انها فى ذلك 


© فهم التوحد 

وتطوور انض اتيهنات: الاتضيال 
و العاقكات العمياءة 

م النفينا اعد 

© اللعب والأنشطة الترفيهية. 


وتختلف ورش العمل هذه عن الدعم المتبادل الذي 
توفره شبكات الأسر لأنها تتضمن الانخراط مع مهنيين 
متخصصين في موضوع معين يتم تناوله. ويمكن أن يوفر 
ذلك درجة من الفهم قد لا يمكن الوصول إليها إلا من خلال 
هذه الوسائل. 
السياسي" الذي يؤثر على حياة الأفراد. وهذا ربما يمكن 
الأسر من اتخاذ قرارات تستند إلى الوعي بالتطورات على 
المستوى المحلي داخل المجالس المحلية» وإلى حد ماء 
وجهات النظر الوطنية فيما يتعلق بالتشريعات والمبادرات 
الحكومية. ويمكن أن تساعد وجهات النظر الأوسع التي 
يمكن أن يقدمها الاخصائيين ذوي الخبرة للآأسر على 
التخطيط على المدى الطويل وتلعب دورًا نشطًا في تشكيل 
مستقبل الفرد الذي يدعمونه. 


إن الاخصائيين يستطيعون توجيه الأسر نحو البحث 
والنقاش المفيد في تطوير استراتيجيات تعديل السلوك. فى 
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بعض الظروفء قد تكون الأسر والممارسون في وضع 
يسمح لهم بإجراء بحوث وتقديم تقرير بذلك إلى جمهور 
أوسع. هناك ثروة من المهارات والفهم والالتزام في مجال 
التوحد والسلوك الصعب الذي يقع على عاتق الأشخاص 
في "الخط المواجهة" للدعم. يمكن مشاركة هذه الخبرة على 
نطاق أوسع إذا كانت الأسرة والاخصائيون قادرين على 
المشاركة في عمليات البحث وإعداد التقارير. 

يمكن أن تكون عمليات الدعم المتبادل بين الاخصائيين كما 
يلي: 

© الحوار المتبادل. 


دعم غهرمي. 
© شبكات الدعم. 

يقصد بالحوار المتبادل بانه حوار بين الاخصائيين 
الذين يشتركون في مستوى_ممائل_من_الخبرة والمعرفة 
المتخصصة في مجال التوحد والسلوك الصعب. غالبًا ما 
يكون هذا على مستوى عالٍ ويتضمن 1. معالجة 
الصعوبات والمشاكل الصعبة أو المستعصية؛» أو 2. 
ابتكارات في تحسين نوعية الحياة للأفراد ذوي إضطراب 
طيف التوحد ويظهرون سلوكاً صعبا. 

والدعم هرمي هو الدعم الذي يتم يقدمه أخصائي أكثر 
خبرة ودراية من زملائه بشكل ملحوظ. ويتضمن ذلك قيام 
الشريك الأكثر خبرة بنقل المعلومات والأفكار والاقتراحات 
إلى الشريك الآخر من أجل تحسين فهمه وممارسته. هذا 
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هو النهج الأكثر استخدامًا في التطوير المهني ويتضمن 
الؤمائنات ‏ المشداكلة و التدورييب المتخضيه وو المو هو انك 
منتقاة من مقدمي الخدمات والاخصائيين. إنه تحالف أكثر 
التوحد ويظهرون سلوكا صعبا وهو موجود لتقديم الدعم 
"المعنوي" وكذلك تبادل المعلومات والفهم. يستمد دعم 
الشبكة قوته من طابعه غير الرسمي وحقيقة أنه لا يفترض 
مسبقًا جدول أعمال بينما يحتاج كل من الحوار وطرق 
المرجوة من أجل أن تكون فعالة. 

كل وسائل دعم الاخصائيين هذه لها غرض محدد 
وسلسلة متميزة من المبادئ التي ينبغي أن توجه النشاط. 
يجب أن يهدف الاخصائيون المشاركون في الحوار إلى: 
© تطوير ممارسة مبتكرة 
مشاركة التجحاحات والإحباطات 
85 التكاتف لتأمين فرص تدريب عالية الجودة 


مهفا زركةافؤيضن التذوونيةر التطرير الف تقدضها تساف 
الأخرى. 

الممارسات المهنية وتحسين نوعية الحياة بشكل كبير 
للأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد ويظهرون سلوكاً 
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صعباً. من الناحية التاريخية» كان هناك ممارسون 
متمرسون ذوو خبرة ولديهم معرفة وفهم جيد للتوحد 
والسلوك الصعب وقد ظهرت طرقٌ جديدة للتعامل مع 
الاخصائيون ذوو الخبرة والفعالية هم أنسب الأشخاص 
للابتكار والمساهمة في فهمنا للمجال. 

عندما يعمل الاخصائيون المتمرسون والفاعلون جنبًا 
إلى جنب مع زملائهم الأقل خبرة نسبيًا بمجال التوحد 
والسلوك الصعبء فإن طبيعة الدعم في هذه الحالة تتغير: 
حيث يأخذ أحد الشركاء دورًا رائدًا ويحدد "منهجًا" للشريك 
من الظروفء وذلك ببساطة بسبب عدم وجود ما يكفي من 
الاخصائيين ذوي الخبرة لتلبية احتياجات العدد المتزايد من 
الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد. وبالتالي» هناك حاجة 
ملحة لنشر المعرفة لتلبية المطالب التي تواجهها المؤسسات 
في تلبية احتياجات الأفراد الذين تخدمهم. 


وفي حين أن عملية الدعم هذه عادةً ما تكون 
"تعليمية", إلا أنها يمكن أن تكون تفاعلية ومحفزة ومفيدة 
لكل من "المُدرب" و"المُتدرب". وتتضمن الجلسات الأكثر 
فاعلية التعرف على الأطر النظرية الرئيسية التي تدعم 
الفهم الحالي للتوحد والسلوك الصعب ومراعاة الأخلاق 
والمبادئ التي توجه الممارسة. يحتاج الممارسون الذين 
يسعون إلى هذا النوع من الدعم أو يقدمونه إلى مراعاة ما 
يلي: 
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الكل البداية ١‏ يي 


ا توفير دعم لوجستي لعملية التدريب 
8 توفير الموارد المطلوبة لتقديم تدريب فعال 
3 تأثير التدريب عل المؤ سسة | لمستفيدة 
التدريب. 

وت ند || فة | 3 53 لأي متدرب لله أمناستا لأي 
عملية تدريب. إلى جانب ذلكء» هناك حاجة لفهم أساليب 
التعلم لدى الناس. وبطبيعة الحال؛ كلما كانت العلاقة بين 
"المدرب" و"المتدرب" أوثق» زادت احتمالية تعرف 


المدرب على مستوى المتدرب وأسلوب التعلم عنده. ومع 
ذلك فاق طلبعة التذريت في كل الترحفد الا شن اعلى 
معرفة قليلة بهذه العناصر الأساسية في عملية التدريب. 


لذلك» يمكن للمدربين إجراء مسح للمتدربين قبل 
التدريب من أجل تحديد المستويات العامة ل: 


ا خبرتهم في التوحد 
© خبرتهم السلوك الصعب 

* الفهم النظري للتوحد والسلوك الصعب 

8 التدريب السابق يخ المجال 

8 الأدوار المختلفة داخل المؤسسة التي يعمل فيها المتدرب 
الخلفية الأكاديمية للمتدربين 
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ا النتائج التي ترغب المؤسسة أو المتدرب في تحقيقها. 
إن تحديد هذه المعلومات سيمكن "المدربين" من تحديد 
المحتوى التدريبي المناسب للمجموعة التدريبية. على سبيل 
المثال»ء فإن المجموعة التدريبية التي تتكون من 
متخصصين ستستفيد إلى حد كبير من التدريب المبكر الذي 
يساعدهم على فهم التوحد والسلوك الصعب بشكل مكثف 
أثناء التدريب الذي يقدم عبر عدة جلسات» موزعة على 
عدد من الأسابيع. حيث يتيح هذا الوقت للمتدربين استيعاب 
المعلومات والتفكير في تطبيقها على ظروفهم الخاصة. 
يجب أن يركز التدريب على فهم تأثير_السمات 
الأساسية للتوحد وآليات توليد السلوك الصعب واستمراره؛: 
وذلك من خلال شرح النظريات العلمية في المستوى 
التأسبيسي من التدريب. ومن ثم إشراك المتدربين في 
المناقشات حول تأثير التفسيرات النظرية للتوحد على 
الفرد. يكون التدريب على هذا المستوى من الفهم أكثر 
فاعلية عندما يتم تقسيمه إلى مجالات محددة. يقدم الجدول 
1 برنامجًا للتدريب يمكن استخدامه جنبًا إلى جنب مع 
مواد التدريب المتوفرة في ملحق الفصل السادس. بمكن 
تصوير هذه المواد كمنشورات أو نقلها على شرائح أو 


استخدامها_كاساس لعرض_الشرائح_وففقًا _لاحتياجات 
المدرب . 


ومتناسقة ومتخصصة من الدعم للمتدربين. يجب أن يكون 
التدريب منظمًا وينفذ خلال فترة زمنية محددة» ويفضل أن 
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ينفذ في شهر واحد ليتمكن المتدربون من تكوين روابط 
مفاهيمية جيدة تعزز تعلمهم. ويجب على المدربين الذين 
بستخدمون الجدول الوارد أدناه استخدامها كأساس للمناقشة 
وربطها بتجارب الحياة الواقعية للمتدربين. وحيثما أمكن؛ 
يجب على المدربين تشجيع المتدربين على الربط بين 
سمات الأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد الذين يتعاملون 
معهم وبين المفهوم النظري الذي يتم وصفه. 
عندما يشكل الاخصائيون شبكات للدعم؛ يجب أن 
تكون هناك روح منفتحة وصادقة تمكن الزملاء مناقشة 
مخاوفهم ونجاحاتهم. بعيد_عن_تقييم_أدائهم_ واتعابهم 
إن شبكات الدعم عمومًا عبارة عن اتحادات فضفاضة 
لمقدمي الخدمات ويمكن أن تعاني من عدم وجود نقطة 
محورية. غالبًا ما تعتمد الشبكات اعتمادًا كبيرًا على شخص 
رئيسي لجمع الأشخاص معاء وأحيانا إذا تغيرت الظروف 
تتفكك الشبكة. لذلك من أجل إنشاء شبكات الدعم والحفاظ 
عليهاء يحتاج الفريق إلى الالتزام بما يلي: 
* نقاش مفتوح وصادق. 
« تقاسم المسؤولية عن تنظيم الفعاليات والاجتماعات. 
# الحصول على موافقة على العضوية وعدم اضافة أحد 
دون إذن مسبق. 
# نشر الأفكار والمعلومات على نطاق واسع. 
© الحفاظ استمرارية المجموعة. 
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من خلال هذه المبادئ يمكن لشبكات الدعم أن تزدهر 
وتقدم الدعم للزملاء وتطور الممارسة المهنية للأفراد 
وأسرهم. وبالنظر إلى مقدار الوقت والجهد الذي قد يقدمه 
الاخصائيون لهذه الشبكاتء؛ من المهم أن يتم منحهم أفضل 
فرصة للبقاء من أجل الاستمرار في تقديم خدماتهم. إن 
الشبكة القوية تعد موردا لا يقدر بثمن لجميع المشاركين. 


جدول6.1 جدول بناء برنامج تدريبي 


ساعة 


ساعة 


ساعة 


خلاصة الفصل السادس 


الإعاقة الثلاثية 


نظرية العقل 


الوظيفة التنفيذية 


لاأحانا |الحسم” 


كلك ارد الطضاقة القاافة 
٠‏ اشرح كل مكون 
ل 


هه وصف نظرية العقل 

ه علاقتها بالانتباه المشترك 

٠‏ مناقشة تأثير العجز( التوحد) في 
نظرية العقل 

ء وصفا نظرية 
المركزي 

٠‏ اشرح كيف يؤثر العجز على 
٠‏ ناقش أمثلة محددة للتأثير 

٠‏ تقديم فكرة عن الوظيفة التنفيذية 
٠‏ لاحظ الطريقة التي تعمل بها في 
لكين ّ 1 
« تأثير البيئة 


التماسك 


5 شرج ملامح الإدراك الحسي 


المختلفة 

٠‏ لاحظ تأثير نقص السكر في الدم 
/ فرط الحساسية 

٠‏ مناقشة الآثار المترتبة على 
الأفراد 
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يمكن للمجموعة تحديد كل مكون 
لت انه اللية 
والاشارة إلى تأثيره 


يمكن للمجموعة_-- تحديد 
الاصدريات اللتافكة ون ضدف 
نظرية العقل عند الطفل 


يمكن للمجموعة ربط ضعف 
التماسك المركزي ب الأفراد الذين 
يعرفونهم ‏ ووصفاح بعض 
لمظاهر الدالة عليه عندهم 


يمكن للمجموعة التعرف على 
تأثير المحفزات البيئية على 
الافراد بشكل فردي 


يمكن للمجموعة 
استراتيجيات لتخفيف تأثير 
اللمشاكال االحبيماة 


تقديم 
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© تغير الظروف الاجتماعية يؤدي إلى الحاجة لنشر 
المعرفة والفهم على نطاق أوسع فيما يتعلق بالتوحد 
ويظهرون سلوكأ صعبا. 
© تعتبر الأسر موردا لا يقدر بثمن للأسر الأخرى 
© يمكن للأخصائيين تقديم لمحات عامة عن التطورات في 
مجال التوحد والسلوك الصعب للأسر. 
مستويات وهي: 

1.الحوار 2 التسلسل الهرمي 3.تكوين شبكات 

الدعم. 

# يجب على الأخصائيين الذين يقدمون التدريب التحقق 
يتعاملون معها. 
دعم مبتكرة. 


مواد تدريبية 
تهدف المواد التدريبية التالية إلى تزويد الأشخاص 
الذين يدعمون الأفراد ذوي إضطراب طيف التوحد 
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ويظهرون سلوكاً صعباآً بعدد من الخيارات لتطوير 
الممارسة داخل مؤسساتهم. 

يتم ترتيب محتوى البرنامج في ثماني جلسات منفصلة 
تغطي كل من الموضوعات الرئيسية التي تم تناولها في هذا 
الكتاب ويهدف إلى تقديم لمحة عامة عن التوحد والمبادئ 
الأساسية التي تحكم فهمنا لدعم السلوك. بينما يرتبط الهيكل 
المقدم ارتباطًا وثيقًا بالجدول الزمني المقترح في الجدول 
1 » يجب على الأشخاص الذين يستخدمون هذه المواد 
استخدام تقديرهم الخاص في تحديد أفضل السبل لتلبية 
احتياجات البيئة التي يعملون فيها. 


ققوم المدر يوق بتصوير السبشعات النالية وتقدييهاً 
للمتدربين» أو تقديمها في عروض 201:617016. ويمكن 
استكمال المحتوى يأفكار واقتراحات أخرى مستمدة من هذا 
الكتاب أو من أي مصدر آخر من أجل تلبية احتياجات 
تدريبية محددة في أماكن معينة. 


ومن المهم للمدربين التفكير بعناية في السرعة التي 
يتعاملون بها مع المفاهيم المقدمة في هذه المواد التدريبية 
والتأكد قدر الإمكان من الوصول إلى الوعي والفهم 
السليمين للقضايا الرئيسية. 


الجلسة الاولى 
ثالوث الاعاقة 
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"... وجدنا أن جميع الأطفال الذين يعانون من "سمات التوحد”: سواء أكانو/ يظهرونصفات توحد كان ر أو 
أسيرجر أو لديهم جزء منهاء أو لديهم غياب أو ضعف مشترك في التفاعل الاجتماعي والتواصل وتنمية 
الخيال. ولديهم أيضًا نمط محدد ومتكرر من الأنشطة والاهتمامات . قد تظهر هذه الاعراض الثلاثة (المشار 
اليها باسم "الثلاثي”) بطرق متنوعةء ولكن كان الممكن التعرف باعتبارها سمات متشابه”. 300 08 ذللا) 
(1979 ,0اآانه6© 


الإعاقة الثلاثية 


الجلسة الثانية 
نظرية العقل 


ا نظرية العقل هي القدرة على تقدير الحالات العقلية للذات وللآخرين. 


166 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


© تمكننا من فهم أن الآخرين لديهم أفكار ومشاعر تختلف عن أفكارنا ومشاعرنا. 


ا وجودها شرط أساسي للأداء الفعال عند الافراد. ويظهر عادة في الأطفال من 
سن الرابعة فما فوق. 


يمكن تحديد نظرية العقل عند الأطفال الصغار الذين يتشاركون الانتباه 
| 6.0 لك مع الآخرين. 


© يبدو أن الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد يفتقرون إلى القدرة على 


3 


"التفكير في الأفكار" (1994 رعممولط).ء 


لا وقد وصف هذا بأنه عمى العقل .(1995 ,معطم-مموة8) 


الجلسة الثالثة 
نظرية التماسك المركزي 


تصف نظرية التماسك المركزي (1989 ,طخامع) الميل الطبيعى للافراد لوضع 
لم 


© هذا يعطينا "الجوهر" ويمكننا من رؤية "الصورة الأكبر". 
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يميل الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد إلى التركيز على التفاصيل بدلا 


ا الفشل في تقدير الحسابات بأكملها للطريقة التدريجية التي يكتسب بها 
الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد المعرفة والملف المعرفي غير المعتاد 
الذي يقدمه العديد من الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد. 


© إن أسلوب التعلم التدريجي الذي يستخدمه الأشخاص ذوي إضطراب طيف 
التوحد وخصائصهم المعرفية التي تميزهم يتم تفسيرها عادة باعتبارها عدم القدرة 
على فهم الكل. 


1. نقص أو قلة الاهتمام عند لأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد. 


2. عدم قدرة ذوي إضطراب طيف التوحد في كثير من الأحيان على تعميم المهارات 
المكتسبة. 


3. الطريقة التي يظهر بها الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد جوانب قوتهم 5ه/وز' 
.“/]أ|أطه ,0 "جزر القدرة" . 


الوظيفة التنفيذية 


لا الوظيفة التنفيذية ((1980 رعءالهطك ممة محمعملم) هي الآلية اللي تمكننا من نقل 
انتباهنا من نشاط أو شيء إلى آخر بمرونة وسهولة. 

© تسمح لنا الوظيفة التنفيذية بالتخطيط الاستراتيجي وحل المشكلات ووضع 
أهداف لأنفسنا. 
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* يؤدي عدم وجود مثل هذه الآلية إلى ما يلي: 


1. يتم التحكم في جميع أفعالنا من قبل البيئة على شكل استجابة للإشارات 


2. يحدث السلوك بطريقة غير منظمة وغير متسقة؛» مما يؤدي إلى عدم القدرة 
على تخطيط وتنفيذ السلوك الهادف. 


ه يظهر الضعف في الوظيفة التنفيذية على النحو التالي: 
1. سلوك شديد التشتت. 

2. الاعتماد على الطقوس والروتين. 

3. عدم القدرة الواضحة على التخطيط الاستراتيجي. 


الجلسة الخامسة 


النحي الحسية 


© الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد يعانون من اختلافات كبيرة في 
إدراكهم الحسي للعالم من حولهم (2003 ,8000351153). 


2 ا ا ف كل 
من المجالات التالية: 


1. الرؤية 


دعم السلوك الإيجابي للأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد 


9. الشمي (الرائحة) 
لال الى 
4. الذدوق 

5. اللمس. 


8م ا ا ا السية 
يمكن أن تسبب بعض المنبهات الحسية إثارة مفرطة. 


الجلسة السادسة 
ل 


تعريف عملي: السلوك الصعب هو نوبات أو أنماط السلوك التي تشكل خطرًا 
كبيرًا على الفرد أو وتلحق الأذى به أو تقيده هو أو المحيطين به» ويمكن أن 
تكون ضارة بشدة بنوعية الحياة التي يعيشها هؤلاء الأفراد والأشخاص المحيطون 
بهم. 


© يمكن تصنيفها على النحو التالي: 
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1. العنف 

0000 

8. الدمار 

4. الالهاء 

5. الإفراط في التنبيه الذاتي. 


© 20” من الأطفال و 215 من البالغين الذين يعانون من صعوبات التعلم 
يظهرون سلوكًا صعًا. 


0 من هؤلاء الأشخاص يتعرضون لشكل من أشكال التدخل الجسدي خلال 
حياتهم. 


©# السلوك الصعب مرتبط بالتوحد بسبب طبيعة الصعوبات التي يواجهها 
الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد في تلبية احتياجاتهم الأساسية. 


الجلسة السابعة 
التحليل الوظيفي 


إل حدمت السلوك البشري أبدا في الفراخ. (1986 ,رضذااعدصهما لمج دموألاه) 
السلوك البشري يتأثر بشكل كبير بالبيئة التي يحث فيها. 
* السلوك مدفوع باحتياجات الفرد. 


ا يمكن تحديد الاحتياجات وفمًا لأربع فئات رئيسية: 
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1 لدان امم 

5 سحت اشلية 

3 ةا انرو او الجا 
4. الحاجات الحسية. 


© يمكن أن يكون للسلوك الواحد عدة الوظائف - أي انه يمكن أن يخدم عدة 


© بالمثل» يمكن أن تركز أنماط عديدة من السلوك حول مجال واحد من 
الاحتياجات. 


ينه ارك ا حرط يي لي أ الشترك الفدال, 


الجلسة الثامنة 


استراتيجيات استباقية 
الاستراتيجيات الاستباقية: 
دعم السلوك الإيجابي 


تعليم مهارات بديلة لتلبية احتياجات الأفراد 
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© يجب أن تطبق عندما تتوافق مستويات الاهتمام او الاثارة مع مستوى التعلم 
الفعال (المناسب) 


#8 يمكن تطبيقها عندما تكون هناك ظروف تعليمية مثالية. 


تنجح الاستؤاتيجيات الاستباقية عندما يكون مستوى الاثارة تحت الخط المتقطع 


الزمن 


أهم المصطلحات 

إدارة السلوك غ1م006ع23038 6ناوألاجط66: طريقة للتعامل مع 
السلوك ويعني أن شخصا ما يؤثر على سلوك شخص آخر من خلال عدد من 
العناصر المفروضة خارجيًا. 


دعم السلوك 01م مبل5 ,21/1010 ط66: استراتيجية للتعامل مع السلوك 
الصعب والتي تمكن الفرد من إظهار أنماط سلوكية شخصية ومثمرة ومرضية. 

التماسك المركزيعع0ع:06» |3+معن: ميل الفرد الطبيعي إلى وضع 
المعلوهات فى ساق محدد من أجل إكسابها معتى زاضه. 

الوظيفة التنفيذيةم00+10ل؟ ع(+اععاه: الآلية التي تمكننا من نقل 
انتباهنا من نشاط أو مثير إلى آخر بمرونة وسهولة. 

مرونة التفكير +طع 0ط 04 /إ18|زطأاه#1: القدرة على التفكير بطرق 
تمكننا من حل المشكلات وتغيير وجهات نظرنا وفقًا للمعلومات التي نتلقاها. 
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التحليل الوظيفي 3021515 #056410031: محاولة لفهم السلوك ضمن 
البيئة التي يحدث فيها من خلال فحص التفاعل بين البيئة والعلاقات الشخصية 
واحتياجات الأفراد. 

تحسين خيارات نمط الحياة 5م10غم0 عالإأوع؟1| 01/0]مممة: أسلوب 
يحسن خبرات الحياة لدى الفرد. 

الاستراتيجيات الخاصة بالحادث وعزعع5236 6 7/أعهءم5-غأمءلاءمأ: 
الوق الحاملن نمع ابتاك الصينت الذي الع انها ورك الخالية ورالفو رجز 

الدمج موزوناء10: فكرة إشراك جميع الناس بغض النظر عن اختلافهم 
في جميع مظاهر الحياة الاجتماعية. 

البيانات الطولية 02342 001031أ1008: المعلومات التي يتم جمعها على 
مدى فترة طويلة من الزمن. 

تقليل الاستثارة 300521 /0ا0!: طريقة واعية لتقليل كمية المحفزات 
(المثيزات) القى يواحيها الشتخص: 

التدخل الطبي 10146/10611101 0601031: أي تدخل صممه متخصصون 
في الزمعابة النهدد 

العمى العقلي 0100110010655/: مصطلح يستخدم لوصف الحالة التي 
تنبع من عدم قدرة الأشخاص ذوي إضطراب طيف التوحد على تقدير الحالات 
العقلية للآخرين. 

مقياس تقييم الحافز ©1دع5 +25565500601 1/1011/3+100: جدول من 
ستة عشر عنصرًا يفحص الظروف التي يحدث فيها السلوك المحددء مما يوفر 
نظزة ثاقبة للاحتزاجات التي تقود البنلوك: 

ظروف التعلم المثالية 5م000110»© 108م36ه1 مالامطأغم0: الحالة التي 
من المرجح أن يتعلم فيها الفرد بشكل فعال ودائم. 

التخطيط المتمركز حول الشخص ع300108ام 60+ معع-6)500م: 
طريقة لتوفير الدعم الشامل للأفراد ذوي الإعاقة. 

البيئة المادية +1200060/ام© اقء51لإطم: النسيج والمفروشات 
والتجهيز ات الخاضية جالبيئة. 

انتشار التوحد 0010604 1/اا» أاقءأ5لإام: العدد الإجمالي للأشخاص 
ذوي إضطراب طيف التوحد بين السكان. 
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الاستراتيجيات الاستباقية وه16م51/366 ع(20364م: تدخلات إيجابية 

المكافآت 305/اعء: العناصر أو الأشياء أو الأنشطة التي يجدها الفرد 
محفزة وجذابة. 

التواصل الاجتماعي 201101017163610 |50613: مجموعة متنوعة من 
الطرق التي يتبادل بها الناس الأفكار والمعلومات. 

البيئة الاجتماعية +م6000©0ألامهء (3أع50: الأشخاص والعلاقات 
الموجودة حول الفرد. 

الفهم الاجتماعي 00061/56300108 |0613:: القدرة على تقدير القواعد 
الاجتماعية الدقيقة والمعقدة التي يحكم المجتمع من خلالها. 

نظرية العقل :0100 04 ه6560: القدرة على تقدير أن الآخرين لديهم 
حالات غقلية تمتلف: عن بالقنا 

التعزيز الرمزي 5ممع5/ا5 016©0+: أي عدد من العناصر التي يمكن 
جمعها لكسب مكافأة. 


ثالوث الإعاقات 2312006015م150 01 0130غ: نموذج مفاهيمي يقدم التوحد 
كحالة يعاني فيها الأفراد من إعاقة ملحوظة في ثلاثة مجالات رئيسية. 
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المراجع والقراءات الاضافية 


8630100 رودثاآناا تزه ل0 718 90970 7اوأآنال ره لزودودوع درمثمر:دوك 0/6 اط 0صثاللاا (1995) .5 رمعطه0-ممع 8 
.مضه ,كامم8 


2177| :0101116 الك 6191م كم 00 577 آنام أ 5عناودا أ0لاأم0عء667 /ز/56050 (2003) .0 ,رقمأط035ع808 
.ضولصها ردنعطؤتاطنظ لإعاكعمكا وعأودعل ,ك0اىمل/الا أمناآمءء66 ]ممع رزأ(ا - ومع مءذ(ء ملاع 56501 


عا0ءع5 45565517161 011017نازأ0/// 786 (1992) .8 .نا ركمأصمأاك لصخ .للا .لا رمموعبط 
.كا رةكاعم10 ردع]3أء8550 معوصمه الا رع0أنا© 01107 ذا 0م 


ءعإعناء5 آآأننا ءعاممء2 رآ 0وأاضعنازع]| 0 صو ذأكنزأ و صم :نا أ/ا0 861 50//60919) (2001) .ع رممكرعمع 
.عق لطصق رووععط لإأزورع/اأمنا عمقل أن طمموعردع]]اأطوذؤزما اوباغعء|اء1ما 


0010 ,اأعنحهاءقا8 |أ5د8 ,700وامصع 186 وصاصاماملاع :«ركزآب 4 (1989) .لا ,طخلمع 
.0ل مها رووع؟2 اذا ,م7866 أوعأزومامطعبروط 10 و0أاعنل 0100| صم :577زآلق4 (1994) . رعممولا 


طول ,دركوتنام طاأننا مع لالط وواطعوء1 070 615]00019 00لا (1995) .5 ,ااعنلاهظ لمق .8 رمولءمل 
ىع طعلاط© ,لإعااللا 


50/215 9 آلا |50 :176/11 وأطناط 0خ 4/16/7015 (1986) ./ظا .4 رط3ااعصصهط عمق .للا .6 رحمئألاها 
.كاع ولا نقاع لا رومع طذأاطناط ممغأع ص انحا ردءزلو5]:012 عناأورع/ا0- 0لا طأآننا 


05 أمأ صم عأغ3 صطعغنباق صق لع 1 اننا ممأعء3 مغ مماعأمع ةق“ (1980) .1 رعء || لقطذ لمق .ما رمحمعملم 
3112 للاطع5 .كا رمهك5لأ/ا0 .لع) 4 .ا0 لا رده ]آواناوء:-/[/©5 0170 5/1655لا0ع2075) صا , "اناه أ/اةطعط 
الا بقاعلا رددع26 مابامعاط ,(.0 ,معام قطد 0صمق .6 


.535 ,00 5ع لانا رئا و8 770نالا 0 0110 هاء 0( أوكىاع/اامنلا (1948) كمهةأغدلا لعغ امنا 


اهمها ولا عط 1 ,دانم 0ه نامألاو طء82 ودأومء 590/١‏ (2001) .ه ععاد] تاللا 
,71 الالاع6 مك5 ع ]وز ةلقل 76 (1996) .ا رعوطألئا .مملهمهما ,لإأعاعه50 عل غأواانام 
.0ل ده ,مهمكصاطهظ لصخ عاطوؤغدمه6 


لع136أع3550 عطة ممااع ممع مأ أدأءع0؟ 05 كأصضعمطءأهممأ عععباع5' (1979) .ل ,رلاناه6© 0م30 ٠١‏ ,رعصألكا 
070 177 ونام تزه 701طناول ,'مها3ء3551]1اء لم3 لإاعهاهأمعل دامع :مععلائطء مذ دماغ لهمعمصطة 
.11-29 ,9 روأمصع نطمم2اطءك وممطوااط) 
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ثبت المسطلحات العربية 
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أ 

اتخاذ القرار 

اتخاذ القرارات 

الاتساق 

الاتساق بين الموظفين 
الاثارة المتزايدة 
إجراءات نظام تسجيل النقاط 
الأحاسيس الجسدية » ممارسة 
الاحتياجات الحسية 
أحكام ذاتية 

اختيار من 

إخلاء مساحة 

إدارة السلوك 

إدارة المخاطر 

إدراج 

الاستبطان 

الاستحقاق 

استراتيجيات محددة الحادث 
استراتيجية استباقية 
الاسترخاء 

الأسر »دعم 

الأسر كمؤسسات 
الأسرة الداعمة 

أسرة فعالة 

الأسرة ممارس الدعم 
إسعاف 

إشارة يدوية 

الإشراف 

الأشقاء 

إصابات 

إصلاح البيئة الاجتماعية 


إفساح المجال للتعلم 
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اقوال للفهم 
الأكل 

الامتحانات العامة 

امتلاك 

إمتلاك السلوك المشكل 

إمكانية التنبؤ 

آمن 

انتشار التوحد 

انتماء 

الاهتمام بالتعلم 

أوقات الفراغ 

أيام العطل 

إيذاء النفس 

ب 

البحث 

برنامج اعتماد الجمعية الوطنية للتوحد 
بناء القدرات 


بيتر (دراسة حالة) 

بيئات "الاستثارة المنخفضة" 

بيئات التعلم 

بيئات التعلم الآمنة 

بيئات التعلم الصحية 

بيئات التعلم الهادئة 

البيئات المادية 

البيئة الاجتماعية 68 التفاهم الاجتماعي 
ت 

تابع كالوم 

تأخر النمو 

تبادل الخبرة 

تتكامل مع خيارات نمط الحياة المحسّنة 


تحدي التوحد السلوكي 

تحديد 

تحديد احتياجات القيادة 
تحسين خيارات نمط الحياة 
التحفيز الأمثل 

التحفيز الذاتي » والإفراط في فهم الذات 
التحفيز الذاتي المفرط 
التحفيز المفرط 

تحفيز تعلم المحتوى 

تحليل 

تحليل الاحتياجات 

تحليل الاحتياجات الذاتية 
التحليل الوظيفي 

التحول الوظيفي 

التخطيط المتمركز على الفرد 
تدابير الرقابة 

التدخل الطبي 

تدريب متخصص 

تدريب محدد 

التدريب والتطوير المهني 
التدريس 

تدمير 

الترفيه 

تصفية المحفزات » والقدرة على التمويل 
تصنيف المخاطر 

التطوير المهني 

تطوير دور الافراد 

تطوير دور المؤسسات 
التعاطف 

تعاون 


التعاون بين المنظمات 
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التعاون بين المؤسسات 
تعطيل 

تعلم 

تعليم الأطفال 

التغذية انظر النظام الغذائي 
التغيير » المقاومة حتى 
التقدير والشعور 

تقديم 

تقنيات التهدئة 

تقنيات الهاء 

التقييم الذاتي 

تقييم المخاطر 

التكامل مع استراتيجيات محددة للحوادث 
التماسك المركزي 

تمرين 

التواصل الاجتماعي 
التوحد والسلوك المشكل 
التوحد وسلوك التحدي 


توقع البيئة الهادئة 


9 


جمال 


جمال (دراسة حالة) 


نحاجة 
الحاجة الى استجرار استجابة 


الحاجة الى الانتباه 


حوار 

حوار متبادل 

خُ 

الخبرات العملية 

خبرة عملية » دعم السلوك 
الخضائضن الشخصية 
الخصائص الشخصية » لدعم سلوك الأفراد » 
الخصائص والسمات الجسمية 
خطة التدريب التأسيسي 
خيارات 

خيارات نمط الحياة المحسنة ليزي (دراسة حالة) 
الخيال 

6 

دراسة الحالة 

دراسات الحالة 

دراسة حالة كالوم 

دعم 

الدعم الذاتية 

دعم الآخرين 

دعم الاخصائي الأسري 

دعم الأسرة - الأسرة 

الدعم الحسي 

دعم السلوك 

الدعم المهني 

دواء 


الديكور » البيئة 
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ريا (دراسة حالة) 
5 

زيادة الانتشار 

سس 

سارة 

سارة (دراسة حالة) 
سايمون (دراسة حالة) 
السلوك 

السلوك التحدي 
سلوك التوحد 
السلوك المشكل 
سليم 

السياق الوظيفي 
جمال 


0 


سس 

شبكات دعم الاخصائيين 
شبكات دعم الاخصائيين 
شبكات دعم الأسرة 

ص 

الصحة 

صعوبات التعلم 
الصعوبات الحسية 


الصفات الجسدية » ودعم السلوك 


الصيانة » البيئة 

ظَُ 

ظروف التعلم المثالية 
3 

العقوبات 

العلاج بالروائح العطرية 
الععللاقات 

عمى العقل 

عناصر عفوية » إدخال 
عناضر :واقعية : 

ف 

الفخض 

فرص تدريب للعائلات 
الفرضيات وتحليل الاحتياجات 
فرظ الحساسية 

الفهم النظر يّ 

الفهم النظر يّ 

فهم انفسنا 

ك 

الكتلة الحرجة 

3 


اللاعبون الرئيسيون 


مايكل 

مايكل (دراسة حالة) 

المبادئ الأساسية 

متعددة الوظائف وأنماط السلوك 
محتوى التعلم المحفز 

محتوى التعلم ذي الصلة 

محفز » القدرة على التصفية 


5 


مراقبة 
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مرونة التفكر 

سستاحة حيثة 

مساعده 

مشاركة المعرفة 

المشهد السياسي ؛ دعم الاخصائي الأسري 
مصفوفة المهارات والفهم 
مصل اللبن 

مغالحة اللقة 

معايير أطر 

المعرفة السابقة » ودعم التدريب 
المعلومات الحسية 

المعهد البريطاني لصعوبات التعلم 
مقاومة التغيير 

مقياس تقييم الحافز 

المكافآت 

ملاحظات سلوكية 

ملاحظة » سلوكية 
الممارسات . القدرة على التنبؤ 
الممارسات الجيدة 

الممارسة الجيدة 

ممارسة جيدة متسقة 
الممارسين 

منظور خارجي 

مهارات 

مواد تدريبية 

المؤسسات 

ن 

نحو تعريف عملي 

النظافة 

النظريات الحالية 

نظرية العقل 

نظم التسجيل » تقييم المخاطر 
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تياذج السبلوك يحركها الاحتياجات 
النهج السردي » تقييم المخاطر 

ه 

الهدوء 

الهروب ٠‏ الحاجة إلى المبادئ الأخلاقية 
الهواجس 

و 

الهيكل والتدريب والتطوير 

ورشة عمل لأولياء الأمور 

ورشة عمل مقخصصة 
واصنفتالمخاطر 

الوصول الشامل 

الوصول للتعلم 

الوضوح » البيئة 

وظيفة التحويل 

الوظيفة التنفيذية 


3 
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38 1210 
53 1121 
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1418367 
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22-3 511101 
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8-0 ,1 320 512لاتاة 
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13 مع12110ل-ملعع1 
50-4 ع تمده 
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9 262511165 2101م 
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01017705 401 

زه 
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7 ,66 ]711011111© ,013 1غ 1معع0 
7 ممناء تضاوعل 

4 7ه1اع0 لمأمعسامماء وعل 

عناع 01310 
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6 01211610215 0115م م511 
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58 

401 عصتاوء 

0 تلإاأو مص 
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15 ,14 مغ لعع0 ,عموعوء 
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7 12101 تامستاد-11ع5 ع تلأووعععرء 
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م 

67-8 ,66 تلاط زووعععة 
0 عمصتصعدعا عاطتووعمءعة 
7 ,66 126102م203 

8 لإعوء2070 


6 تانعط مامه 


31011531 23-5, 76, 5 
25501261025 421 


غ15 ,14 :101 لعع2 ,له تمعاج 
ارفاك 


8-0 ,1 5710112قطاء6 ع طأعمع 1 اقطء ممه 


3-5 وع معطا لمعسضنهء 

5 2011581 لع تطعغطع اعط 

1 ععم2ع721ع01 125قوع1221 
162 101 1137:1115 


461 ,451 ,غ44 ,401 ,34 عع م2010 
8 
:0101 1 لقطعط 


11-2 لءاعامم» 01 ومتاعطن؟ كه 
12-3 مع27ل قلعه2 25 


نا0 1 كقاءط6 عطتع مع لقطء مداه ءء5 
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11-2 016مم5101 ناه تق طاعط 
8 50109 عقوء 
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55-3 0153215361085 ع طام ماع ع0 
50-4 :1ناه 1 تتقطاع6 ع طاع دع ا 1هطاء ع صتمهده 
591 ,55-6 715]165عاع12قطء 150221عم 
9 ,56 وناغ لمعنو تتام 
591 ,57-8 ععمعتمءمعء لوغ ناعم 
+59 ,56-7 125ل طة25ع0 تنا لدعتاع معطا 
48-0 وع17ع01115 01528 2ة]5 11202 
55-0 ععناعة1م 5000 
12-19 وع]متعستةايم برعا 
2 ع تلطه 12025 101 كلتتتقطط 
26-9 05م له تكاعوط 0‏ 21ناه ل تتقطعط 
8 عطتع هماعط 
0 ,8 0150111165[ عمتصتدع.آ 01 عاألطكتامم]آ أمظ 
60 
8 (/5610 عكوء) تسمتطلة 0 
+78 اماء للع اعتمم 1 كمط مسلةت0 


76-7 2]5ع217110212ء ع متصموع1 مسلدء 


غ46 ,451 ,غ44 ,411 ,35-6 وعناوتصطععا عمتسلدء 
0 ع سصتللتناط (واأعدمةء 


87-8 ,86 ]2011م511 مع6100ناع13م ,علوعءقوء 
1015 عموء 


5 لله 
20-1 21221ل 
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4 
61 5لع:37ة1م تزع1 


7 ,86 ,85 ,81-2 عستتقطد ععلع11مص]ا 


آ 
6 0100655115 1212511256 
21-2 عصتصموع1 

307 101 عع3م5 2 وستتوعاء 


ألاعاممء عمتصمدع1 
79-0 120117211185 


9 أسمواعاع]1 
4 ,8 5م11[ 1طه15ل عصتصموءع1 
64-0 1215ع217110112ء ع لتصتوع1 
76-7 صطلةء 
72-6 تتطالوعط 
662 م5321 
7 567165 ع لتمتدع1 


8 ,66 ,466 ,456 ,غ44 ,326 عنناواعا 


5 ع1 و11 0ع107مطنا معد كممتامه عانواوع] 11 
3 (لإ56010 عموء) 12216آ 


“10157 21011531” 101116115 6 


اا 

7 ,66 ]177110111161© ,111311111211 
431 كملعل 11 

69 1151 01 ]2ع10ع122228 

4 ,30-1 ماصع 1م101 لوء01ع11 

126011 713 15 

75-6 طالوعط [62معط 

34-5 (50109 عمدء) اعقطاء1311 

9 ,4 دوع 2 لم11 طالضتتط 

79-0 اطع أدهت ع متصتوع1 1201172158 
5 م5621 ا2عمرووعوكظى 26102 71/101157 


4 011260126105» لإعمعع 1111-2 


اطع ,151 1عاع12قطء 11-11111101131 نام 
6 2125م 
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431 ,10 ,4-5 1ه1اعصنة ع تتاأباعععه 
74-5 عواعاععيرء 


5 كعلمتتقط؟ ,عىتاتتعمعرء 
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6 
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11 
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4 110235هط 
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8 22217515 5ل0عع2 ,وعوعطأهممقط 


1 
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0 
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تقديم 117 21111 
شكر وتقدير 7 
مقدمة المؤلف 000 بببب3120ز13ز1 3 “#[##3#ة13[أ71 8 
مقدمة المترجم 10 
اهداء المؤلف ااا 110999900 
عن المؤلف ا م ا 10 
الفصل الأول:_التوحد: النظريات الحالية 1000000000 
السلوك الصعب : نحو تعريف عملي 200 
جدول رقم 1.1 مجالات السلوك الصعب 220 
الربط بين التوحد والسلوك الصعب ةآ[آ[آ1[زذآزذزاأارااااا ‏ ة ة 24 
خلاصة الفصل الأول: 2 
الفصل الثاني: دعم السلوك 3 
فهم السلوك في جر الاحتياجات» السلوك محكوم بنتائجه (إشباع الاحتياجات) 3 
أنواع الإحتياجات ا ا اا ا 001 11 
جدول 2.1 فئات / لاحتياجات الاربع م ااا 2 
جدول2.2 تغير وظيفة السلوك مع الوقت 20 
خلاصة الفصل 2 
الفصل الثالث:_الاستراتيجيات الاستباقية ب 1 
توفير مساحة لتعلم ا ا ااا ا 1 غ2 
جدول 3.1 تحسين خيارات نوعية الحياة - جدول تقييم 06 
التجنب ا ا ا 68 
اسلوب التهدئة 70 
الإلهاء ا ااا 0 
تعدد الخيارات اأأأتككا حبك + مما 100000 
الجدول 3.2 دمج الاستراتيجيات الخاصة وخيارات نمط الحياة المحسّنة- المثال 1 1 1 ا 1 80 
الجدول 3.3 دمج الاستراتيجيات الخاصة وخيارات نمط الحياة المحسّنة- المثال 2 81 
الجدول 3.4 دمج الاستراتيجيات الخاصة وخيارات نمط الحياة المحسّنة- المثال 3 00000000 
خلاصة الفصل الثالث ا لو 1 ل سي نرج الس ل لم 7 اط ام يه ا و 83 
الفصل الرابع: فهم أنفسنا 0000| |[ |ز[ز[ز[ز[ز[ز | 201 
امتلاك السلوك الصعب 5300 
الشكل 4.1 جدول الفحص الذاتي للقدرة على المساهمة في دعم الطفل 525 
الشكل 4.2 تطوير التعاطف: سلوكي المليء بالتحديات 0000 
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الشكل 4.3 تطوير التعاطف: فهم الآخرين يز 200 
المضي قدما في تطوير الممارسة 526 
جدول 4.1 مصفوفة المهارات 1 
خلاصة الفصل الرابع بت930033خ0خذذذ5:5:*١:‏ ةا ةا 11 
الفصل الحامس: بيئة التعلم 7ب 10 
بيئة تعليمية آمنة حححدللآ244آ292222 118200000002020 
جدول 5.1 مقياس الايذاء 71ب 1# 
جدول5.2 تقييم المخاطر . درجة الخطر 00010001111 زذزذزذزذزذزذذ و 13 
بيئة تعليمية صحية 128 
بيئة تعليمية هادئة 0 ااا 0 0 11 
جدول 4. 5مؤشر البيئة الهادئة 10 
محتوى التعلم ذي الصلة 100 
تحفيز محتوى التعلم 11 
خلاصة الفصل الخامس 105 
الفصل السادس: دعم الآخرين ومشاركتهم المعرفة 11 
دعم الأسر يبب 1 
دعم أسرة - أسرة للب 120 
جدول6.1 جدول بناء برنامج تدريبي 16 
خلاصة الفصل السادس 16 
مواد تدريبية 1 
المراجع والقراءات الاضافية ا ااا ا ا 1[ 110010 
ثبت المصطلحات العربية 1101 
ثبت المصطلحات باللغة الانجليزية ا لال لط ا مال طق ال 111 31131 لق لا فق قل لوو ج731 183 
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تى بكممت أله وفضة 


تبوك--السعودية 
ييناير - 2022-16 


جمادوالاخرة 1-ي4ي14.24 
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